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RESUMEN.

El Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA), creado en 1986, tiene como mision:

“Producir, implantar y diseminar conocimiento, tecnologia e innovacion para la gestion sustentable
del agua en México. Cumpliremos nuestra Misién mediante:

e Lainvestigacion cientifica (basica y aplicada).

e El desarrollo, adaptacion y transferencia de tecnologia.

e Lainnovacion en los diferentes aspectos de la gestidon de los recursos hidricos.

e Laformacioén de recursos humanos calificados

e La prestacion de servicios tecnolégicos, de capacitacion, de consultoria y asesoria
especializadas, de informacion y de difusion del conocimiento, cientifica y tecnolégica.”

Como podra observarse en este documento se describen los proyectos realizados por el IMTA en
referencia a la formacion de los recursos humanos, que se han traducido en el fortalecimiento de
capacidades técnicas del personal que labora en las dependencias y empresas que atienden los
problemas prioritarios del agua en el pais.

En la década de los 80°s el IMTA impulso su misién; se crea la Coordinacién de Desarrollo
Profesional e Institucional (CDPel) y dependiente de ella la Subcoordinacion de Adiestramiento y
Capacitaciéon (SAyC), para lograr mayores niveles de preparacion del personal técnico. El
programa de capacitacion de 1986, tuvo por primera vez un gran impacto nacional, al mostrar un
programa planeado y con respuesta a las necesidades que demando el sector en cualquier sede
del pais, que incluyo aulas equipadas, materiales didacticos e instruccion.

En 1987 se promovié la modernizacion del sector mediante la adquisicién de equipo de computo
que demando una capacitacion en gran escala a nivel nacional, se impartieron 371 y se capacité a
7,300 participantes; en este programa pieza clave fueron los Centros Regionales de Capacitacion:
Ciudad Aleman, Ver., San Roque, N.L., Los Berros Estado de México, Tizimin, Yucatan y Jiutepec,
Morelos. Esta infraestructura educativa, tuvo por objeto hacer capacitacion, en condiciones
adecuadas el cual incluyé servicios de: hospedaje, alimentacién, aulas equipadas, instruccion,
materiales didacticos y actividades recreativas. Esto causé un gran impacto de mejora en el
quehacer de la formaciéon de recursos humanos, transformando la visién educativa del sector,
creando procesos de “inmersion total” para tener las condiciones idéneas de un aprendizaje
significativo, que justifico el costo-beneficio de la capacitacién, aportando innovacién en los
contextos laborales y alternativas de solucién a los problemas del agua del pais.

En 1997, en apoyo a la transferencia de los distritos de riego, ademas de la capacitacion ofrecida,
se elaboraron los paquetes educativos para los distritos de riego; en el afio 2000, se concluyeron
los paquetes tecnodidacticos denominados planificacion, disefio, modernizaciéon y operacion de la
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red principal en zonas de riego. Estos trabajos sirvieron para dar un nuevo concepto en la
elaboracién de materiales didacticos de capacitacion, sirviendo de ejemplo, la estructura didactica
para los subsecuentes materiales de los programas de capacitacion en el IMTA, hasta la fecha.

Los cursos de formacion de instructores, impartidos por la Subcoordinacion de Tecnologia
Educativa (STE) antes de Adiestramiento y Capacitacion, se dirigieron a los investigadores del
Instituto que impartian cursos de capacitacion. Con estos cursos se les ayudé a realizar una
exposicidn mas participativa y a manejar con didactica basica a los grupos de aprendizaje de los
programas de capacitacion. Dicha formacion se ofreci6 también a personal técnico de otras
dependencias del sector hidrico.

El Instituto ofrecié un programa nacional para la formacién de meteorélogos clave lll y Clase IV que
no existian en el pais, se ofrecieron 115 eventos donde se formaron a 2,873 personas.

Otra de las acciones de formacion relente fueron los cuatro Diplomado en Rehabilitacion de
Microcuencas para el personal técnico del Fideicomiso de Riesgo Compartito (FIRCO) con 198
participantes, esta experiencia se tradujo en la creacion de la Especialidad en Rehabilitacion de
Microcuencas y se formaron dos generaciones con un total de 25 alumnos egresados.

Como ofra estrategia de calidad, la CONAGUA en convenio con Francia, construye el Centro
Mexicano de Agua y Saneamiento (CEMCAS), para apuntalar la formacion de personal del
Subsector Agua Potable y Saneamiento, para este fin se apoyé en la Subcoordinacién de
Tecnologia Educativa quien coordind los trabajos de elaboracién de manuales educativos,
formacién de instructores e imparticion de cursos de capacitacién, en la mayoria de temas
orientados a resolver los problemas mas significativos de los organismos operadores del pais.

Paralelo a estas acciones, la Subcoordinacion de Capacitacion Externa y Posgrado (SCEyP) lanza
el programa de capacitacion abierto para el subsector agua potable y saneamiento, que se enfoco
a elaborar eventos de capacitacion dirigidos a resolver problemas especificos de los organismos
operadores del pais. También se oferté capacitacion por temas significativos abiertos al publico en
cursos, talleres, coloquios, foros, entre otros. Fue un programa muy demandado en el Subsector
utilizando instructores de experiencia tedrica y practica, manuales de capacitaciéon elaborados para
resolver problemas especificos y de aplicacion inmediata y con métodos de aprendizaje
participativos.

En el 2003 el IMTA obtuvo la Certificacion en la Norma ISO 9001:2000 y que incluye la formacion
de recursos humanos: Servicios de Capacitacién Externa que se ha mantenido a la fecha.

En materia de innovacion se ha transitado de la educacion presencial a la educacién a distancia en
su modalidad por internet, teniendo recientemente una adecuada aceptacion por los beneficios que
ofrece, como: la disminuciéon de costos, una mayor cobertura geografica, un mayor niumero de
personas que pueden capacitarse y la diversidad de recursos didacticos que las nuevas
tecnologias permiten, entre otros aspectos.

En sus 31 afios de existencia el IMTA ha sido el brazo tecnolégico y de formacion de recursos
humanos del sector hidrico, fortalecimientos las capacidades institucionales del sector.



INTRODUCCION

El Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua (IMTA) se formo en 1986 a partir de la Comision del
Plan Nacional Hidraulico (CPNH), de la entonces Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos
(SARH), como un Organo Desconcentrado de dicha Secretaria, siendo resectorizado en 1994 a la
recién creada Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP). En 2001
el IMTA se transform6 en un Organismo Publico Descentralizado y a partir de 2009 fue ademas
reconocido como Centro Publico de Investigacion.

“Que al Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua se le otorgan las funciones siguientes:

| B HBE"ZS(-’. omentar, lomenlar, promover Yy difundir programas actividades ds Investigacion y o= desamio,
adaptackn y transferencla de tecnologia y de fonmackbn de recurscs humanos callficasos, que contribuyan & asegurar
& aprovechamienta v mangjo susieniabie & nlegral del agua

Il, Desarollar proyectos. de investigacson y de educacion y capacitacion especiaimadas de interés para otras
instituciones, los cusles se realizaran bajo convenios y contratos especificos

. Preatar servicios de desamolio, adaptacion y transfearenclia de tecnologla, de capacitacien, de consullona y
asesoria aspecislirzadas, de irdormacedn y difugion centifica y eenolbgica

IV, Impaetiv, de conformidad con el articulo 18 de la Ley General de Educacion, estudios de postgrado en las amas
sfines al chjsto dal Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua en coordinacion con la Secretaria de Educacion
Piblica; desamollar y aplicar los planes y programas de estudio comespondientes, asl como expedic los certificados v
otorgar los diglomas, tiulos y grados académicos respeativos;

V. Brindar serfvicios especializados de laboratario, de asesoria técnica deé sabomcion de nomas, de diseno, de
infigimacidn, da aseguamiento de calidad y de asimilacidn de tecnologia a los sectoms pnvado y social dal pais, asi
comio 8 instituciones v organismos extranjeros e intemacionales, en las areas relacionadas con el manejo
conseryacson, rehabilitackon y tratambents gl Bfjus v recursos asociados & llquido;

Vi, Promover fa eduetacion v & cuttura en tomo al agua quee foments on ja sociedad [a conciencis de gue &l liguida &g
un bien escaso que requiene del cuidado de su cantidad y calidad, asi como de su apmvechamiento sustentable y de
la mitigacion de sus efectos destructivos;

Wil Contnbulr &l desamolle, difusion & implantacion de aguelias tecnologias del agua que mejor s& adapten a las
condiciones del pais

Vi, Realizar los desamolios tecnologicos gue ol seclor productive demande o que la Administmcion Piblica Federal
Gonsidens Necesanos;

IX. Participar en la elsboracion de anteproyectos dé nomas oficiales mexcanas vy elaborar nomeas mEexiGanas, en
rmateria del aous

X, Apoyar a la Secretaria de Medio Ambiente ¥ Recursos MNaturales en & establecimienta, conforme a la Ley Federal
sobre Metrologia y Momalizacion, de los mecanismos de regulacion pafa la evaluacion de la conformedad v para ia
cefificacthn @& noemas de calidad de sistemas, materiales, eguwpo y maguenaria asociades con &l uso.
aprovechamanto y ralambento del agua

Xl. Promower y transferr las tecnologias desamalladas v los mauliados que s& obtengan de las investigacionas;

Xll. Establecer relaciones de intercamiec académico y tecnologico con institucionss ¥ organismos maxicanos,
axtranencs o memacionales

XL Otorgar becas para mealizar estudios &n & proplo Instituto Maxicano de Tecndlogia del Agua, as| como &n
institwciones afines nacionales o dal extranjens,

XIV. Proponer orentaciones da politica hidrdulica nacional. contribuir 8l forialecimienio de la capacidad institucions!
dil sector sgua en México v coadyuvar en la solucion de los problemas hidraulicos del pals, y

XV. Ejecutar toda ciase de actos y celabrar toda clase de contratos y convenios necesanos para ol cumgliminnto da

&u objeto. asi como los demas que prevesan este Decreto ¥ oiros ardenamientos legalas ”2

1984. Diagnostico de necesidades de capacitacion del sector.

Para dirigir el sentido de la formacién de los recursos humanos del sector, fue necesario identificar
las necesidades de capacitacion. Se aplicé en 1984 una encuesta a una muestra de 6,500 de los
25,000 empleados de la Subsecretaria de Infraestructura Hidraulica (SIH), dependiente de la
Secretaria de Recursos Hidraulicos (SRH), encontrando que dos tercios de dicho personal tenian
estudios de ingenieria, en su mayoria de ingenieria civil, siendo el 40% pasantes o con carreras
inconclusas. Los resultados de la encuesta dieron origen al Programa de Desarrollo Profesional
para la SIH que se aplicd en 1985.

La actuacion de la comisién fue satisfactoria, pero se veia necesario apoyar el desarrollo de una
constante labor innovadora, y se consideré conveniente modificar el funcionamiento de la Comisién
del Plan Nacional Hidraulico (CPNH), que dio origen al Instituto Mexicano de Tecnologia del Agua

2 ESTATUTO ORGANICO DEL IMTA, publicado en el Diario oficial de la Federacién el viernes 13 de abril de
2017.



(IMTA) creado el 7 de agosto de 1986, como 6rgano desconcentrado de la Secretaria de
Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH).

1986. ElI IMTA y la formacion de cuadros técnicos calificados.

El Instituto inicia la labor de desarrollar tecnologia y fortalecer las capacidades de los recursos
humanos calificados necesarios para asegurar el aprovechamiento y manejo racional e integral del
agua, a corto, mediano y largo plazo; ejecutando el Programa de Desarrollo Profesional resultante
de la encuesta de 1985. La formacion de investigadores y especialistas del IMTA fue tarea
obligada, muy relevante para su consolidacion.

Se impulsé la formacién de cuadros técnicos especializados de la SIH y del IMTA a través de un
programa de servicio social para conducir a estudiantes de licenciatura al tema del agua,
otorgando 120 becas a quienes se integraron en programas de estudio de especializacién o
posgrado y al personal de la SIH que estudiaba se les beneficid con un programa nacional de
apoyo para titulacién de 630 pasantes.

Periodo de 1986 — 1994. La capacitacion

La formacién de cuadros técnicos
especializados ocurre con el enfoque de la
transferencia y adaptacién de tecnologia
hidraulica mediante acciones de
capacitaciéon. Para ello, se crea Ila
Coordinacion de Desarrollo Profesional e
Institucional y la Subcoordinaciéon de
Adiestramiento y Capacitacion, con tal de
lograr mayores impactos en la formacion del
personal técnico.

El programa de capacitacion 1986 tenia el
compromiso de realizar 250 eventos de
capacitacién para 7,800 participantes, meta
que fue superada con 437 eventos y 10,500 S— 3 : 5
participantes. Se utilizaron los Centros LU S T i, i AL
Regionales de Capacitacion del IMTA,

donde asistieron el 18% del total de participantes mencionados.

En este periodo destacaron los afios de 1993, donde se capacitaron 9,963 participantes; 1994 con
7,778 capacitandos y 7,300 participantes en 1987; afios de auge en la capacitacion del sector,
donde el Instituto participd de manera relevante.

1987. Centros de Capacitacion Regionales

El programa de 1987 contempld realizar el 100% de los cursos en los centros de capacitacion del
IMTA. La modernizacién del sector al adquirir computadoras personales y paqueteria basica
demando capacitar a los empleados del sector hidrico. Se programaron 400 eventos para capacitar
a 8,000 participantes, de los que solo se realizaron 371 y se capacité a 7,300 participantes. Por
primera vez todo el programa de formacion se realizé en los Centros Regionales de Capacitacion,
en condiciones de “inmersion total”, lo que elevo el aprendizaje de los participantes y se favorecié
el intercambio de experiencias.

También en 1987 se puso énfasis en mejorar la calidad de las acciones de capacitacion vy
desarrollo profesional, al incorporar los servicios de informacién y consulta del agua, y ampliar las
lineas de cooperacién con los centros de ensenanza superior. Durante el mes de febrero de ese
afio, se levanté nuevamente el censo de necesidades de capacitacidon del personal técnico de la
Subsecretaria de Infraestructura Hidraulica, que permiti6 reforzar el programa de desarrollo
profesional.



Las necesidades de capacitacion detectadas, orientaron hacia seis areas tematicas que
corresponden a las disciplinas técnicas mas frecuentes en la obra hidraulica: hidraulica, hidrologia,
construccion, riego, informatica y planeacion..., hidrdulica e informatica fueron las areas que
captaron el mayor nimero de participantes, junto con el area de administracién.”

1988. Los servicios educativos del IMTA ampliados.

Para ese afo se disefid un programa con tres tipos de talleres, pero se ampliaron los servicios
educativos:

a) Talleres regulares, en cuatro areas tematicas: Administracion, y Control de Sistemas
Hidrolégicos, Irrigacion y Drenaje, Captaciones y Conducciones de Agua, y Seguimiento y Control
de Obras, asi como los proyectos prioritarios que desarrolla la SIH.

b) Talleres Especiales, donde se relacionaban la normatividad con la operatividad del trabajo.
Ambos se impartieron en dos niveles, profesional y técnico.

c) Talleres de Informéatica, que proporcionaban los elementos necesarios para el manejo de
paquetes informaticos de uso generalizado y los relacionados con el sector agua.

Asimismo, se elaboraron una serie de manuales sobre disefio, organizacion, evaluacién de eventos
y de induccién al IMTA.

Los talleres mencionados se llevaron a cabo en los centros regionales de capacitacién del IMTA:
Los Berros, Estado de México; San Roque, N.L.; y Cd. Aleman, Ver., a los que se les doté de
equipo de cémputo y material de apoyo didactico.

1989. Creacion de la Comision Nacional del Agua.

Dada la diversidad de problemas relacionados con el agua, se creé la Comision Nacional del Agua
(CNA) (1989), con funciones y atribuciones especificas. La formacion de sus cuadros técnicos a
nivel nacional se volvidé una actividad prioritaria para cumplir con sus objetivos institucionales, por
ello, retom¢é el analisis del censo 1987- 1988, del cual derivo el programa de capacitaciéon para ese
afio. El IMTA respondié a estas necesidades de formacion y dispuso los Centros Regionales de
Capacitacién con que disponia el IMTA en San Roque, N.L., Cd Aleman, Veracruz y los Berros
Estado de México. En ese afo se capacitaron un total de 1,614 técnicos.

1990. Formacidn profesional y adiestramiento

La labor educativa del IMTA en este afio, cubrié los tipos formal y no formal en rubros diversos,
tales como: reuniones de trabajo, cursos, talleres, convenios para realizar posgrados, becas,
practicas profesionales y servicio social. Uno de los aspectos que se atendi6 fue el adiestramiento
de 124 jovenes en actividades de plomeria.

Destaca el Programa Nacional de Capacitacion Horizontal en Agua Potable y Alcantarillado dirigido
al personal de los organismos operadores del pais. Se impartieron 12 talleres, donde se
capacitaron a 361 técnicos de 17 organismos operadores. También se llevaron a cabo en el IMTA
tres cursos de Formacion de Instructores con la participacion de la Coordinacion de Tecnologia de
Riego y Drenaje, la Coordinacién de Tecnologia Hidraulica, y los instructores fueron de la
Coordinacion de Desarrollo Profesional e Institucional.

Este afio, se establecid un intercambio de especialistas con Israel para revisar los temas de
administracion, ingenieria y manejo del agua, la salud y la agricultura, participando cuatro israelies
y 50 mexicanos. Otras actividades educativas relevantes fueron, los talleres de Uso eficiente del
agua en zonas aridas y el de Reuso del agua en la agricultura.

Este afo se fortalecieron las capacidades técnicas del sector logrando capacitarse 3,756 personas.

3 Informe de labores. Documento Interno IMTA. 1987.



1991. La Transferencia y Modernizacion de los Distritos de Riego

En 1991 las actividades educativas fueron la capacitacion, becas de posgrado y cooperacion
técnica y cientifica. El Consejo Consultivo Técnico disefidé e implementé un programa nacional
conformado por 25 talleres de Simulacion de acuiferos y el Primer Taller de presas, logrando con
ello transferir su experiencia a las gerencias regionales de la Comision Nacional del Agua (CNA)

En apoyo a la Transferencia y Modernizacién
de los Distritos de Riego, que realizaba la
CNA a los usuarios de riego, el IMTA elaboré
un programa de capacitacion con 25 talleres
para 180 técnicos.

En el Programa Nacional de Capacitacién en
Agua Potable y Saneamiento, se capacitaron
a 1,011 participantes de los organismos
operadores, la CNA y otras instituciones.

Este afo, se inicid la operacion los centros
de capacitacion de Tizimin, Yucatan vy
Jiutepec, Morelos. Fueron equipados e
iniciaron sus actividades en el mes de abril y
mayo, respectivamente. El total de eventos
que se realizaron en los centros de
Capacitacion fue de 201 con 2,336 participantes.

1992. Respuesta del IMTA a emergencias

Durante 1992 se realizaron siete programas de capacitacién en los que participaron 5,711
personas que prestan sus servicios en las Subdirecciones Generales y en las Gerencias
Regionales y Estatales de la CNA y el IMTA, disefiados a partir de problemas especificos como
son, entre otros, el control y deteccién del Vibrio cholerae; el control y prevencién de emergencias
en redes de alcantarillado, este ultimo en respuesta a la explosion en las redes de agua potable en
Guadalajara; la formacién de meteordlogos, el uso eficiente de la energia eléctrica y el diagndstico,
deteccion y reparacion de fugas de sistemas de distribucién de agua potable.

También se impartieron cursos relacionados con saneamiento como: los de Alternativas de
tratamiento de aguas residuales, Operacién y mantenimiento de plantas de tratamiento de lodos
activados, Sistemas lagunares, Sistemas de biomasa fija, Sistemas anaerobios y Saneamiento.
Ademas de los cursos antes mencionados, se impartieron algunos otros relacionados con
administracion, habilidades generales y de comunicacion como Guionismo, Comunicacion vy
participacion, Deteccion de necesidades de comunicacién, Elaboracion y andlisis de diagnésticos y
Analisis de encuestas, entre otros.

La evaluacion del impacto de la capacitacion ofrecida, indicé que el 80% de los jefes de los
capacitados clasifican los talleres y cursos entre buenos y muy buenos; ademas, consideraron que
los conocimientos adquiridos fueron aplicados en el trabajo.

En el siguiente cuadro se presenta un resumen de los programas mencionados y el personal
capacitado.



Programa Capacit ailos

Reakrads en
Programuilo Rualizilo

Transfesencia de b disitlios de rego 1.965 1,050 &b
Desarmolln parcolaio v redes poquedas

Cirganigings Dporadares de Agua Polabily v Sanedimigniag 1,000 1,545 205
[Chesasrilo v habiidadrs ospecializadas v genoales pira 1,185 1,834

peremnad de b LMNA

Formackin de Meteordlogos 4} a5 100
Comenicacan ¥ Farlicipacion 08 15k 115
Capacitacion knlerma 1MT4 B 782 130

Totales 5,004 5,711 11

Fuente: Informe final 1992. IMTA

1993 Capacitacion transversal

Se impartieron 184 eventos: 51 de habilidades especializadas, 115 de habilidades generales y 18
cursos externos, con lo que en conjunto fueron capacitadas 2,747 personas. Del total de eventos,
el 54% fue realizado en Centros de Capacitacion del IMTA.

1994. Formacion de Meteorélogos Clases lll y IV

Se desarrollaron seis programas de capacitacion, capacitando a 7,778 trabajadores de la CNA,
universidades, empresas de agua, asociaciones de usuarios de distritos de riego. Los temas
atendidos fueron: riego, drenaje, informatica, agua potable y alcantarillado. Otros rubros fueron la
formacién de meteordlogos clases IV y Il, radares y prondstico del tiempo, asi como la
actualizacion de los mandos medios y especialistas en hidraulica, y los programas de becas para
estudios de posgrado en la Division de Estudios de Posgrado de la Facultad de Ingenieria de la
UNAM, instalado en el IMTA.

1995. La formacion profesional en el IMTA

La formacion profesional de los recursos humanos del IMTA se apoyé mediante estudios de
maestria en tres areas: Tecnologia Educativa, Gestién de la Calidad y Comunicacion Institucional.
Asimismo, con programas académicos adaptados a las caracteristicas del trabajo del instituto,
funciones, niveles y perfiles de los especialistas. Se realizaron 49 cursos, capacitando 850
técnicos. Para estos cursos se elaboraron manuales y paquetes educativos especificos.

Paralelamente se desarroll6 un programa abierto de 17 cursos con diversas instituciones publicas,
donde participaron 430 personas, de los cuales cinco tuvieron caracter internacional (Deteccion y
control de fugas en redes de agua, Fendmenos transitorios en hidraulica, Disefio de plantas de
tratamiento, Disefio de redes de distribucién, y Regulaciéon de canales de riego) impartiéndose en:
Costa Rica, Bolivia, Cuba, Colombia, Honduras, Chile, El Salvador, Peru, Nicaragua y Brasil.

En materia de agua potable y saneamiento, se impartieron cuatro cursos-taller en las areas técnica
y administrativa, dirigidos a empresas de agua y saneamiento, en los cuales se capacitaron 42
participantes.

Como continuacion del proyecto piloto iniciado en 1994 para la certificacion de habilidades de
personal, y mediante un convenio con el Instituto Mexicano de Normalizacion y Certificacion
(IMENOC), se preparé el material.

Conforme al plan original disefiado para la formacién y acreditacién de meteorélogos capacitados
para las fases operativa y de investigacion, en apoyo al Servicio Meteorolégico Nacional de la
CNA, se disefiaron los programas de los Diplomados para Meteordlogos Clase Il (nivel de



licenciatura) y IV (nivel técnico-profesional) y en forma de proyecto piloto, para validar y ajustar la
metodologia disefiada, se impartid un curso-taller de Meteorologia Clase IV, en el Centro de
capacitacion de Jiutepec, Morelos para 24 técnicos de la Red de Observatorios del Servicio. La
duracion del curso fue de siete semanas, con un total de 320 horas/clase.

La capacitacion ofrecida ese afio, se muestra a continuacion:

TEMAS CAPACITADOS
Informatica 254
Riego y Drenaje 254
Agua Potable, Alcantarillado 71
y Saneamiento
Meteorologia 34
Otros 237
Total 850

Periodo de 1996 — 2007. La tecnologia educativa

En 1996 la Subcoodinacion de Adiestramiento y Capacitacion, se convierte en la Subcoordinacién
de Capacitacion Externa y Posgrado, asumiendo el enfoque de la capacitacion mediante el uso de
técnicas educativas apoyadas en las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién, TIC's.

1996. Técnicos de la CNA se capacitan como instructores

La formacion académica del personal del Instituto era para ese afio de 120 personas con maestria
y 31 con doctorado en las areas de hidraulica, hidrologia, ambiental, quimica, biologia, riego y
drenaje, economia, sociologia informatica entre otras. Se llevd a cabo el primer curso de
Formacion de Instructores con la asistencia de 23 técnicos de las areas de riego y drenaje. La
formacion del personal técnico y administrativo del Instituto continué y el nivel académico alcanzé
130 maestros y 34 doctores. Segun el informe sexenal 1995-2000 “...se realizaron un total de 660
eventos de capacitacion, entre cursos y talleres presenciales y a distancia, en los que se contd con
la participacion de 15,282 empleados técnicos y especialista™

1997. El IMTA colabora con PRODEP y el CEMCAS

La CNA impulsé un ambicioso programa de capacitacién para mejorar los distritos de riego,
denominado Programa de Desarrollo Parcelario (Prodep). Para lo que el IMTA elaboré cuatro
paquetes educativos en aspectos basicos del funcionamiento de un distrito de riego, como son: la
modernizacién del riego por gravedad, la modernizacién
de la operacion de canales de riego y la conservacion de
distritos de riego y drenaje.

Otro logro relevante lo fue la colaboracion con la
Subdireccion General de Programacion de la CNA, con el
desarrollo pedagdégico del Centro Mexicano de
Capacitacién en Agua y Saneamiento (CEMCAS). Para tal
efecto se elaboraron los materiales pedagdgicos
correspondientes al programa de formacién de
instructores y se inici6 el reclutamiento de candidatos a
instructor. Se ofreci6 asesoria para el equipamiento
requerido para capacitaciéon y se elaboraron ocho
manuales en temas de agua™®

*Informe sexenal 1995-2000. P4g. 50. Documento interno IMTA.
5> Op. cit, pag. 45.



2000. La inclusion de las teleconferencias.

Para mejorar las habilidades y el trabajo en equipo del personal de la Subdireccion General de
Administracién de Agua de la CNA, se impartieron nueve cursos presenciales y a través de
teleconferencias se impartié el curso Lineamientos y perspectivas en administracion del agua 2000,
trasmitido a diferentes puntos del pais a través del IPN y recibido en 35 sedes. Este ultimo curso
contd con la participacion aproximada de 500 personas”®

Para iniciar la operacion del CEMCAS, en colaboracion de la Subdireccién General de
Programacion de la CNA, el IMTA concluyé 15 manuales técnicos educativos para uso exclusivo
de ese centro de capacitacion y acordes con su Manual de identidad.”

Ese afo, también se realizaron 115 eventos en el centro de capacitacién de Jiutepec, Mor., en los
que participaron 2,873 personas.”® Para el Servicio Meteorologico Nacional SMN, se disefiaron los
Diplomados en Meteorologia Clase lll, y Clase IV. Para la Direccion General de Capitanias de
Puertos de la SCT se impartieron los cursos de Meteorologia y fendmenos meteorolégicos, y
Andlisis e interpretacion de situaciones sindpticas basicas, en Tampico, Tamps., y en Manzanillo,
Colima, donde se capacité a 70 capitanes de altura. Con el primer curso se capacitaron a 19
técnicos de la CNA, la CFE y Pemex. En el Programa de Formacion de Meteordlogos Operativos
1998, colaboraron especialistas del Instituto Meteoroldgico de Cuba y se actualizaron 402 técnicos
del SMN™®

Con el apoyo de la Divisién de Estudios de Posgrado de la Facultad de Ingenieria (DEPFI) se
fortalecieron las capacidades de 159 especialistas de la CNA con la capacitacién a distancia a
través de los cursos piloto: Tratamiento de aguas residuales y, CD Hidro. Estos se trasmitieron por
TV-UNAM a salas predeterminadas de la SEP en varios estados. Los cursos se retrasmitieron
desde la Canacintra a seis gerencias regionales de la CNA.

Con esta modalidad se realizaron otros diez cursos en vivo recibidos en las 13 Gerencias
Regionales de la CNA, capacitando a 1,620 participantes, mediante 18 cursos pregrabados.”'? “Se
inicio el Programa de Formacion y Actualizacion de Recursos Humanos en Administracion del
Agua... los resultados fueron: formacion de 45 instructores y actualizacion de 2,192 técnicos,
mediante la realizacion de cuatro teleconferencias y 16 cursos presenciales.”!!

2001 — 2004. El IMTA en la Ley de Aguas Nacionales

La nueva Ley de Aguas Nacionales del 2004 incluyé al
IMTA y le asignan funciones preponderantes,
revalidando su estatus de organismo relevante en la
tematica hidrica.

El Fideicomiso de Riego Compartido (FIRCO) de la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion (SAGARPA), solicité el
Diplomado Nacional en Desarrollo Integral de
Microcuencas y forma 4 generaciones de
colaboradores, con 198 alumnos en 14 diplomados.

Después, se desarroll6 la Especialidad en
Rehabilitacién de Microcuencas y formd 2 generaciones
con un total de 25 alumnos. En el 2005, diez egresados
obtienen diploma de especialidad (nivel posgrado).

6 Informe Anual 2000. Pag. 41

77 Op cit . pag 42.
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2003. EI IMTA obtiene Certificado

El IMTA recibe el Certificado de conformidad en la norma 1SO9001:2000, en los Procesos de
Capacitacién Externa y los servicios proporcionados por los Centros de Capacitacion.

Se estableci6 el Programa Abierto de
Capacitacion incorporando estrategias . LI VTHIE ALTERYS M
tecnolégico-educativas para capacitar 308 iw } f
usuarios en 24 eventos”'2. Se utilizan nuevas :
tecnologias para la educacion a distancia por
internet desde el sitio IMTA-SEAWEB, donde se
producen, administran, distribuyen y
comercializar los cursos que ofrece el IMTA.”13
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Instituto Mexicano de Teenologia del Agua
(IMTA)

2005. Vinculacion con otras instituciones

Con el Programa Abierto de Capacitacion se realizaron 85 eventos de capacitacion entre talleres,
diplomados y coloquios, relacionados con el agua en los que asistieron 2,320 personas'#, contando
con la colaboracién de la Red Latinoamericana de Organizacion de Cuencas, ANEAS, CEAPAS,
UANL, UNAM y la Universidad de Chapingo.”15

2007 — 2014. Capacitacion Externa y Posgrado.

En el afio de 2007 se abren los programas de posgrado en Ciencias del Agua del IMTA, y con ello
la Subcoordinacion recibe el nombre Capacitacion Externa y Posgrado (CEyP). Para la Conagua
se diseAd un Programa de capacitacion, evaluacion y certificacion de capacidades técnicas
especificas, acorde con la Ley del Servicio Profesional de Carrera y se certifican 38 personas.
Junto con ello, se ejecutd un programa de capacitacion de 13 cursos para 220 trabajadores de
Organismos de Cuenca y Direcciones Locales.

La Gerencia de Distritos y Unidades de Riego capacité a su personal mediante los programas de
Uso Pleno de la Infraestructura, y el de Uso eficiente del agua y la energia eléctrica. El IMTA junto
con la Fundacion Gonzalo Rio Arronte disefiaron un Programa para la recuperaciéon ambiental de
la cuenca del Lago de Patzcuaro. Se trabajé en colaboracion con la Asociacion Nacional de
Empresas de Agua y Saneamiento y el Fideicomiso de Riesgo Compartido con su V Diplomado de
Rehabilitacién de Microcuencas.

2008. El Subsector Agua Potable y Saneamiento

Se realiza el Programa de Capacitacién para el Subsector Agua Potable y Saneamiento para el
personal que presta el servicio de agua y saneamiento; se realizaron 13 eventos en 11 sedes y se
capacitaron a 373 participantes.”16

2011. Diplomado a distancia de Gestion Integrada del Agua (GIA)

Por primera vez el IMTA ofrecié durante seis meses el diplomado a distancia por internet tipo e-
learning, en “Gestion Integrada del Agua en Cuencas”, para 80 técnicos de la Conagua.

2 Informe anual 2004. P4g 53 Documento Interno IMTA.

13 Op. Cit. 2004. P4g 56.

4 Informe anual 2005. P4g 51 Documento Interno IMTA

15 Informe anual 2005. Programa abierto de capacitacién 2005. Ed. IMTA, Jiutepec, Morelos, México. Pag.
51.

16 Informe anual 2008. Programa de Capacitacion para el Subsector Agua Potable y Saneamiento 2008. Ed.
IMTA, Jiutepec, Morelos, México. Pag. 73.



2012. Capacitaciéon semipresencial.

Para la Subdireccion General de Operacion de la CNA, y en apoyo a la consolidacion de la
transferencia de los distritos de riego a los usuarios, se desarrollé6 un programa de formacién de
131 instructores para la “capacitaciéon en cascada” a nivel regional, en una segunda etapa, y donde
se capacitarian de 1,960 regadores; se disefio y edité el Paquete Técnico Educativo.

En los centros de capacitacion del IMTA, se llevaron a cabo 192 eventos académicos y de
capacitacién con 3,528 participantes.

Para reforzar la Gestion Integral de las Asociaciones de usuarios de riego, se implementd en forma
conjunta con personal técnico y administrativo de la CNA y de los distritos de riego, el Programa de
Formacion Integral de Instructores Contables, se formd a 167 instructores en nueve talleres
dirigidos al personal de los distritos de riego, para que apoyaran el desarrollo de la capacitacién
contable en los niveles basico e intermedio. Asimismo, se actualizdé a 68 ingenieros en jefe en el
taller Marco legal y contable para asociaciones de usuarios de riego. Durante este afio, se
actualizaron y capacitaron 238 técnicos administrativos. También se les supervisd, evalud y dio
asesoria contable e informatica, mediante la realizacion de 37 talleres presenciales, y por via
telefénica e Internet sobre manejo contable para asociaciones de usuarios.

Bajo la modalidad a distancia B-learning, se impartié el curso de “Formacion de Instructores” para
personal técnico de los distritos de riego. Se dio continuidad al programa abierto de capacitacion
del sector hidrico.

2013 Programas de capacitacion
Programa Anual de Capacitacion Presencial 2013.

De manera anual, el Instituto oferta el Programa de Capacitacion Presencial para el Sector Hidrico.
El programa de capacitacion ofrece cursos que se enfocan en atender los problemas prioritarios
del sector. Es en este sentido, que los instructores del Instituto regularmente trabajan en proyectos
orientados a la solucion de los problemas del agua, por lo que aportan su experiencia en temas
especificos y colaboran con metodologias y experiencia practica para hacer eficiente el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

En el 2013 se impartieron 12 de los 14 cursos programados, lo cual equivalié al 85.7%. El numero
total de capacitados fue 146, mientras que las horas impartidas fueron de 368, dando un total de
4,544 horas-capacitando.



El Diagndstico de Necesidades de Capacitacion es la parte de la planeacion institucional para
desarrollar a personal de la Conagua. A partir de dicho diagndstico, la Conagua define su
Programa Anual de Capacitacion (PAC).

Para atender parte del PAC 2013, el IMTA impartié6 diez cursos de capacitacion en diferentes
ciudades del pais, capacitando a un total de 240 especialistas (de un minimo proyectado de 150)
en diferentes areas del conocimiento de la Conagua, logrando asi un total de 6,648 horas-
capacitando. A continuacion, se presenta un resumen de los cursos impartidos.

Si se suma la capacitacion presencial ofrecida en el 2013, se tiene un total de 22 eventos con 386
participantes de todo el pais, y un total de 11,192 horas-capacitacién, 17 participantes
aproximadamente en promedio por curso.

Se impartié el curso a distancia por internet denominado “Principios y metodologias para la
integracion de informacién hidrométrica en los distritos de riego” para 133 técnicos de los distritos
de riego de la Conagua.

2014. Capacitacion presencial y a distancia

La capacitacion ofrecida para el 2014 fue de 36 cursos en los cuales se capacitaron 559 personas,
los detalles se muestran en el siguiente cuadro:

2014 No. No. de participantes
cursos

Programa de Capacitacion 11 103
presencial
Cursos abiertos no programados 2 65
Programa Anual de Capacitacion 18 326
de la Conagua
Cursos a solicitud 5 65
Total 36 559

Este afio continuo la educacién a distancia para los distritos de riego, se impartié el “Taller para el
célculo de planes de riego con apoyo del sistema informatico PLAN DR V3”, dirigido a 113
personas Se fortaleci6 la idea de incorporar diferentes recursos de aprendizaje y la importancia de
la tutoria por parte de los autores de los contenidos en los foros de discusion de la plataforma.

Se desarrollaron seis cursos a distancia, que es una muestra de la diversidad de disciplinas que el
Instituto puede ofrecer para atender las problematicas del sector hidrico, los cursos fueron: 1.
Simulacién de redes de distribucion de agua potable con EPANET, 2. Diagnéstico de pozos de
agua, 3. Sistemas de Informacion Geografica aplicado a los recursos hidricos Arc GIS, 4.
Modelacién unidimensional de rios con HEC-RAS, 5. Modelacion del escurrimiento en cuencas con
HEC-HMS, y 6. Operaciones y procesos unitarios en plantas potabilizadoras.

2015. Subcoordinacion de Educacién Continua. (SEC)

Se mantienen los proyectos vinculados con la formacion de los especialistas de la Conagua, pero
ampliando la aplicacién de la formacion en linea, a través de los cursos a distancia del Programa
de Capacitacion a Distancia (PAED). La SEC se capacita mediante un diplomado en Educacion
Continua para transitar de forma adecuada en los procesos educativos que se le asigna. Se
prepard la propuesta conceptual y metodoldgica, asi como los lineamientos que conformarian la
aplicacién del nuevo enfoque de Educacion Continua:
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En educacién a distancia se impartié el “Taller para el céalculo de planes de riego con apoyo del
sistema informatico PLAN DR Mr”. Con esta nueva experiencia se buscé una mayor cobertura o
bien una mayor diseminacién del conocimiento, al pasar de la capacitacion que se venia ofertando
a nivel de los Distritos de Riego a los Mddulos de Riego, que cuales conforman los propios
Distritos, se matricularon 243 personas. Se comprobé el potencial de masividad que tienen estas
tecnologias y la capacidad de respuesta (soporte de usuarios) que tiene la plataforma de
aprendizaje.

2016- Fortalecimiento de capacidades

Durante 2016, en la modalidad presencial, se realizaron 21 cursos de capacitacién: 13 del
Programa Abierto de Educacion Continua, 7 cerrados para empresas como Grupo Coca Cola,
CFE, CONAGUA, CEAS Tabasco, OAPAS de Naucalpan y Cia. de Operacién y Mantenimiento
Valladolid. Fueron impartidos por 36 especialistas del IMTA y 4 instructores externos. Con la
realizacion de estos 21 cursos, se capacitaron 279 participantes, logrando asi un total de 7,660
horas/hombre de capacitacion. El tema con mayor demanda es el de Operacién de plantas de
tratamiento de lodos activados. La capacitacion presencial para la Conagua incluyé 12 cursos y
donde se capacitaron 244 personas; a esta capacitacion se suma el “Programa de capacitacion
para organismos operadores de la Escuela del Agua” con 36 cursos y 900 participantes. Sumando
estas capacitaciones presenciales se tienen que se ofertaron 69 eventos y se capacito a 1,423
personas.

En modalidad a distancia, se desarrollaron 4 nuevos temas: Operacion y mantenimiento de plantas
de tratamiento de agua residual, Procesos de
tratamiento de aguas residuales, Muestreo de calidad —
del agua en cuerpos receptores y aspectos de gestion =18 " "
y control de calidad y Fundamentos para la operacion -
de invernaderos para la produccion horticola. Con los
dos primeros temas se logra concluir el disefio del
Diplomado Plantas de Tratamiento de Agua Residual,
que tendrd una duracion de 120  horas.
Adicionalmente, por primera vez se participd en el
Proyecto Contratado por la CONAGUA para la
capacitacion técnica de su personal, ahora en su
modalidad a distancia. Se impartieron seis cursos
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donde se capacitaron a 450 personas, de los cuales 5 fueron de 24 horas y uno de 40 horas. Se
contd con la participacion de 9 tutores.

2017

Se continua con la oferta de diversos programas de capacitacion abiertos a todo el personal del
sector, asi como atendiendo las necesidades especificas de formacion del personal de las
instituciones. Es de destacar los esfuerzos que el IMTA ha realizado para innovar en la formacion
de recursos humanos, sumando el potencial de las nuevas Tecnologias de la Informacién y de la
Comunicacion (TIC’s) y conformar una sdlida propuesta de educacién a distancia.
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