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9.1.3. Estrategia: rehabilitacién de obra hidriulica y fluvial

El rio Atoyac debe conservar una serie de atributos que garanticen su dindmica natural. Esta dinimica se ha visto
afectada por una serie de elementos ajenos a su condicion natural, Es por cllo que, en el marco de esta estrategia, el
Plan Rector considera la valoracién de los elementos constructivos y productivos que de una manera u otra impiden
el flujo o afectan el caudal del rio Atoyac y sus afluentes. Este diagnéstico inicial permitird a la autoridad municipal,
en coordinacion con la CONAGUA, reubicar o, en su caso desmantelar la infraestructura construida. Esta estrategia
debe realizarse respetando la zona federal a lo largo del trazo del rio, cuidando el ciclo del agua para que se ascgure
que los aportes de agua tratada y de lluvia no rebasen los limites impuestos por las caracteristicas propias del cauce
del rio y ocurran inundaciones en zonas habitacionales,

9.2. Eje rector: desarrollo econémico sustentable

Uno de los sectores de la actividad sociocconémica en el Municipio que contribuye con grandes aportes de
contaminantes no organicos a la contaminacion del rio Atoyac y sus efluentes, estd constituido por las actividades
industriales. Es por ello que el Plan Rector propone la adecuada regulacién de este importante sector de la actividad
cconomica, vital para el cumplimiento de las expectativas de sustentabilidad ambiental del desarrollo. El control de las
descargas industriales posee una importancia capital por ser las que aportan toxicidad y metales pesados a los cuerpos
de agua, incluso, dependiendo del giro industrial, pueden aportar cantidades importantes de materia organica.

9.2.1. Estrategia: gestion integral de aguas residuales industriales

Con el propésito de que las descargas industriales dejen de ser una amenaza para la calidad del agua del rio
Atoyac, el Plan Rector se propone en primer lugar, conocer el estado que guarda la infraestructura privada para el
tratamiento de aguas residuales. Ello es clave para conocer a profundidad las condiciones de operacion en que se
encuentran estas instalaciones, adecuandose a los estandares normativos federales y municipales. Serd necesario
implantar un sistema de monitoreo, vigilancia y sancién que asegure el cumplimiento por parte de los particulares de
lo establecido en el marco juridico municipal. Es claro que el incumplimiento de los limites maximos de descarga
deberd incluir acciones de clausura de las descargas tanto a cuerpos de agua como a los alcantarillados municipales.

Por ultimo, y en funcién de los resultados de las acciones de vigilancia, se establecerdn acuerdos con las
empresas para que mejoren sus capacidades para el tratamiento y estén en condiciones de reusar, en sus propios
procesos, o en otros distintos a los de su empresa, ¢l agua residual generada.

9.2.2. Estrategia: relocalizacién de empresas

Cuando las dificultades técnicas del tratamiento de las aguas residuales industriales presenten problemas
téenicos o financieros insuperables por los responsables de las descargas v, ademas, la calidad de dichas descargas
provoca problemas de operacion en las plantas de tratamiento municipales, ¢l Plan Rector contempla la posibilidad
de reubicaciéon de dichas empresas dentro de parques industriales con Jas instalaciones para el tratamiento o la
incorporacion de tecnologia que garantice el cumplimiento de la calidad del agua requerida en sus descargas.

9.3. Eje rector: gobernanza ambiental ¥ compromiso ciudadano

La gobernanza ambiental es entendida como Ia capacidad del gobierno de incluir mediante el didlogo la
participacién de organizaciones de la sociedad civil organizada a fin de trabajar juntos en la gestion conjunta de
diversos planes de gobicrno. A partir del Diagnéstico, desarrollado por el Consejo Técnico del rio Atoyac, fue
posible conceptualizar el sistema hidrico del rio Atoyac como un sistema complejo constituido por cuatro
subsistemas (definidos mas adelante en el punto 10.1) uno de los cuales, el subsistema de organizaciones sociales,
fue identificado como clave para lograr la seguridad hidrica de la sociedad. El Diagnéstico logrd establecer una
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clara ausencia de una efectiva gobernanza ambiental hidrica para el rio Atoyac. Esta situacién oriento el disefio de
los ejes y de las acciones del Plan Rector hacia una disponibilidad de agua en cantidad y calidad aceptables para la
salud humana y de los ecosistemas, junto con un nivel aceptable de riesgos asociados al agua para las personas, el
ambiente y la economia.

La complejidad actual del rio Atoyac requicre la cooperacion y el compromiso tanto de las administraciones
piblicas como de la sociedad en su conjunto. La participacion de la ciudadania en la toma de decisiones publicas
que puedan afectar al conjunto de la sociedad permite expresar opiniones ¢ inquictudes que pueden ser pertinentes
para que las autoridades y tomadores de decisiones las consideren favoreciendo de esta manera la responsabilidad y
transparencia del proceso y el respaldo piblico de las decisiones adoptadas (SEMARNAT, 2008).

De acuerdo con la CEPAL (2013), se reconoce cada vez mas, tanto en la sociedad civil como en los gobiernos,
que ¢l acceso a la informacion, la participacion y la justicia en los temas ambientales son elementos centrales para
lograr la proteccion ambiental y el desarrollo sustentable.

El Eje rector de gobernanza ambiental y compromiso ciudadano propone establecer las condiciones de
organizacién social ciudadana que junto con las instituciones de gobierno asegure el abastecimiento sustentable de
agua para todos los usos, en condiciones de equidad y a precios ascquibles, para promover la salud, el desarrollo
econdémico, la produccion de alimentos y energia y la conservacion del medio ambiente. Apunta hacia la gestion de
una gobernanza ambiental con un riesgo bajo para la poblacion y para los sistemas productivos contra los efectos de
eventos hidrometeoroldgicos extremos e incluye medidas de adaptacion frente a los efectos del cambio climdtico.

9.3.1. Estrategia: participacién ciudadana proactiva y propositiva a través de la transparencia y
rendicion de cuentas

Esta estrategia propone fortalecer la presencia de las organizaciones de la sociedad civil preocupadas por el
sancamiento del rio Atoyac. Cabe destacar la presencia de la organizacion Dale la Cara al Atoyac A.C,, la cual
representa la forma de organizacion civil maés desarrollada y que ha logrado una fuerte presencia como actor social
en los intentos de gestion hidrica del rio Atoyac. De esta forma, la estrategia de participacion ciudadana proactiva y
propositiva debe avanzar hacia la construccion de una seguridad hidrica ciudadana.

El mayor desafio de la gestion del agua en el rio Atoyac derivado del Diagndstico, es lograr compatibilizar
intereses de los ciudadanos que demandan agua. Por ello, con la estrategia de transparencia y rendicion de cuentas
se busca que la autoridad del agua se corresponsabilice en el mis alto nivel de las decisiones con la ciudadania. Sin
esta atribucion de parte de la autoridad se gencran dudas sobre: quién gobierna a quién en la gestion del agua, si el
demandante de agua es aquel que solo persigue su interés o el que gestiona ¢l agua disponible para satisfacer
multiples intereses. Concordante con ¢l principio de descentralizacion y participacion para la gestion del agua, una
caracteristica aceptada y refrendada en todas las reuniones mundiales sobre el agua, es disponer de organizaciones
civiles para la gestion del agua por cuenca. Con su participacion, se busca garantizar al maximo una transparencia y
efectiva rendicion de cuentas en la gestion del agua. Una manera de erradicar pricticas de las mediaciones
institucionales detectadas en el Diagnostico de la gestion del agua es promover la participacion del mayor nimero
posible de organizaciones ciudadanas comprometidas y responsables con su entorno.

9.3.2. Estrategia: uso eficiente del agua

A partir de Diagnostico elaborado bajo un enfoque sistémico, fue posible visualizar la necesidad de establecer
una estrategia de uso eficiente del agua tanto en el nivel de usuarios domiciliarios como a nivel de la cuenca entera.
De esta forma la estrategia de uso eficiente de agua se dirige hacia una gestion sustentable del agua en los edificios
plblicos y privados de la ciudad de Puebla mediante la adopcion de sistemas de administracién ambiental para el
uso integral y eficiente del agua. Esta estrategia implicara ademas una toma de conciencia ciudadana en donde no
sélo se trate de instalar dispositivos sino de crear innovaciones en la medicién de un uso eficiente del agua. Cabe
mencionar que el aprovechamiento de agua de lluvia debe ser una de las acciones prioritarias que ayuden a
complementar sistemas de uso eficiente.
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9.3.3. Estrategia: comunicaci6n social

Uno de los aspectos mas importantes detectados en el Diagnéstico fue la débil presencia de estrategias de
comunicacién social con relacion a la problematica del rio Atoyac. Es importante mencionar el caso del portal
virtual de la organizacion Dale la Cara al Atoyac A.C., que si bien se trata de un buen esfuerzo de comunicacion
ciudadana, se debe promover un mayor nimero de experiencias de comunicacion social sobre la gestion del rio. Asi
mismo, se deben fortalecer los bancos de informacion histérica, estadistica y cartografica sobre el rio. Hoy en dia
s6lo existen los portales del Comité jVive Atoyac! y de Dale la Cara al Atoyac que contienen acervos organizados
por temdticas relacionadas con el rio. Sin embargo, al igual que el caso del portal de comunicacion social es preciso
destinar un esfuerzo permanente a la actualizacion de datos sobre el rio y de acceso al publico. En este sentido, la
estrategia de comunicacion social aspira a poder difundir experiencias de éxito de otras cuencas a fin de motivar a la
ciudadania a explorar e innovar procesos organizativos y cuyo reconocimiento pablico se hara mediante la entrega
del Premio Municipal: jVive Atoyac!

9.3.4. Estrategia: salud ambiental en poblacién de riesgo

Uno de los resultados mas sobresalientes del Diagnostico del rio Atoyac fue identificar la ausencia de estudios
formales sobre salud ambiental relacionada con la calidad del agua del rio. Por ello, la estrategia de salud ambiental
en poblacion de riesgo es instalar programas de atencion y prevencion al riesgo sanitario. Esto implica realizar una
intensa coordinacion de las instituciones de salud en los tres niveles de gobierno a fin de evitar realizar acciones sin
impacto. Asi mismo las instituciones de salud de los tres niveles deben desarrollar indicadores sobre el riesgo a la
salud humana provocado por los altos niveles de contaminantes que presenta el rio. En esta estrategia resulta
indispensable la participacién del Instituto Nacional de Salud Publica quien por su amplia experiencia en este tema
representa un actor clave para el buen desarrollo de esta estrategia.

9.3.5. Estrategia: educacion ambicental

La problematica del rio Atoyac implica sin lugar a duda establecer una estrategia de educacion ambiental. Sin
embargo, la revision de experiencias en este tema en relacion con el rio Atoyac, no pasan de ser acciones aisladas,
mas con fines de promocion politica coyuntural que como esfuerzos educativos solidos y consistentes en el tiempo
como es el caso del Museo Interactivo rio Atoyac. Por ello, la cstrategia y acciones: “Educacion Ambiental” y en
especial la propuesta de creacion del Centro de Educacion Ambicntal, se debe disefiar bajo un conjunto de desafios:

1. Crear capacidades de gobernabilidad sobre las cuencas y ¢l agua para regular y ordenar las intervenciones que
se hacen en las mismas y sobre el agua con el proposito de minimizar los conflictos actuales y futuros, tanto entre
seres humanos como con el medio ambiente.

2. Apoyar en la creacion de sistemas de financiamiento continuo para cubrir el costo de todas las actividades
requeridas que implica gestionar las cuencas y ¢l agua en forma ordenada y beneficiosa para sus usuarios, el medio
ambiente y la sociedad.

3. Tener capacidades de apoyo legal y efectivo, para que se elaboren y apliquen planes de ordenamiento de uso
del territorio de la cuenca basados en zonificaciones (riesgo de inundacion, recarga de aguas subterraneas,
humedales), que permitan respetar y mantener las caracteristicas hidrologicas en congruencia con lo establecido por
¢l Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de Pucbla.

4. Lograr que exista participacion efectiva de la sociedad, los usuarios de la cuenca y el agua, y del Estado, sobre
todo para obtener equidad y disefiar una visién compartida.

9.4. Eje rector: gobernabilidad ambiental transparente y eficiente

La gobernabilidad ambiental, puede ser definida como la capacidad del gobierno para el disefio ¢ implantacion
de politicas piblicas orientadas al logro de la sustentabilidad. Esta capacidad estd determinada por un conjunto de
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atributos que dotan al gobierno de las fortalezas para el cumplimiento cabal de sus responsabilidades institucionales.
Estos atributos son principalmente de tres tipos: capacidades institucionales suficientes, gestion efectiva y soporte
técnico y cientificode la toma de decisiones.

El Diagnostico realizado sobre la institucionalidad de los ordenes de gobierno federal estatal y municipal,
evidencia un amplio conjunto de problemas que dificultan la obtencién de resultados palpables en la solucion de la
problemaitica del rio Atoyac. Entre ellos podemos mencionar debilidades manifiestas en las instituciones
municipales para atender, en ¢l ambito de sus atribuciones, la problematica socio ambiental del rio Atoyac;
claroscuros en la gestion de sus atribuciones y una insuficiente vinculacion con el sector académico para la
sustentacion de la toma de decisiones.

La solucion al problema del progresivo deterioro del rio Atoyac no radica anicamente en la construccion de mas
infraestructura y la elevacion de los cstandares de su operacion y funcionamiento. Esto es condicion necesaria, pero
no suficiente. Es preciso atender con voluntad politica los retos que plantea la gobernabilidad ambiental, pues
unicamente mejorando las capacidades institucionales, haciendo mas eficaz la gestion y estrechando vinculos con la
academia podrin eliminarse las causas que dan origen a los problemas que enfrenta ¢l rio Atoyac.

9.4.1. Estrategia: desarrollo y fortalecimiento de capacidades institucionales

Las capacidades institucionales para la definicion e implantacion de politicas publicas por parte de las
dependencias responsables resultan, fundamentales para el cumplimiento de las obligaciones del Estado relacionadas
con la garantia a un medio ambiente sano, el desarrollo sustentable y el bienestar de los gobernados. Las
capacidades institucionales estan determinadas por un conjunto de variables que inciden en la efectividad y
cumplimiento de las obligaciones para las que las leyes mexicanas facultan a las autoridades competentes. Las
capacidades institucionales estan relacionadas con los tamafios del presupuesto al que tienen acceso; el grado de
desarrollo alcanzado por su marco programdtico; la diversidad de instrumentos de politica de los que disponen; la
definicion y desarrollo de planes, programas y proyectos; los instrumentos de politica pablica que posean; la
disponibilidad de personal técnico y directivo debidamente capacitado; el desarrollo de su marco regulatorio y la
vigilancia de su cumplimiento; el peso especifico de las dependencias y la preeminencia de los temas ambientales en
la agenda del gobierno por mencionar solamente algunas. Las debilidades institucionales obstruyen la correcta
ejecucion de la planeacion, el desarrollo de estrategias, la gestion y administracion de proyectos, la eficiencia
operativa, la eficacia en la respuesta, la coordinacion de acciones, la sinergias internas y externas, la evaluacion del
desempeiio, la vigilancia del cumplimiento normativo y los planes de mejora, entre otras. Es impensable el disefio y
articulacion de politicas publicas eficaces si las instituciones responsables de conducir los procesos no cuentan con
las fortalezas necesarias para el caso.

La solucion de los problemas asociados al rio Atoyac exige una evaluacion de las capacidades institucionales del
gobierno municipal que identifique sus fortalezas y debilidades y, como resultado de ellos, se formule un programa
para el fortalecimiento de las capacidades institucionales para la gestion integral del agua, cuyo cumplimiento se
reflgjara en un accionar mas eficiente y eficaz en la atencion y solucién de los planteamientos del presente Plan
Rector. Sin, embargo, y mds alla de este programa es preciso impulsar algunas acciones puntuales como las que se
consideran en esta y las demds estrategias de este eje rector. '

9.4.2. Estrategia: gestion hidriulica y medio ambiental

El buen éxito de cualquier politica pablica depende de las capacidades institucionales, pero también de como
sean aprovechadas dichas capacidades. A la habilidad de aprovecharlas se le denomina capacidad de gestion, la cual
se manifiesta en la definicién de una estrategia clara contenida en planes y programas correctamente disefiados y
ejecutados, en la adecuada vigilancia del cumplimiento de la normatividad, en el control y regulacién de los
procesos que dan origen al problema que se pretende resolver, en acciones concretas que contribuyan al logro de los
propositos de la politica y en el disefio y desarrollo de sistemas de informacién que provean a la autoridad de los
elementos necesarios para evaluar su desempeiio y reorientar la politica publica, llegado el caso.
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La solucion del problema de deterioro socio ambiental que enfrenta el rio Atoyac exige por parte de las
autoridades municipales fortalecer sus capacidades de gestion. Del Diagnostico realizado para sustentar el Plan
Rector se desprendieron una seric de acciones que permitiran contribuir a este propdsito. En primer término, estdn
las relacionadas con el fortalecimiento del marco programdtico. Un marco programatico, consistente, técnicamente
bien fundamentado y congruente entre si, permite a la autoridad una actuacion coordinada al interior de un mismo
orden de gobierno, asi como con las autoridades de otros ordenes de gobierno.

Complementan este paquete de acciones aquellas que estan orientadas a la solucion de problemas concretos que
deben ser resueltos como condicion includible para cl logro de los propositos del Plan Rector. También sc
contemplan acciones que, sin estar directamente relacionadas con la afectacion a la calidad del agua del rio Atoyac,
si estan asociadas con los procesos que determinan el deterioro progresivo del rio. Tal es el caso de la reduccion de
la crosion hidrica en la cuenca y la formulacion y operacion del programa para la gestion integral de los residuos en
la zona de influencia del rio Atoyac. Esto se justifica, entre otras razonesporque ¢l aporte de materiales edaficos al
cauce del rio Atoyac, las barrancas y rios tributarios a causa de la erosion edlica ¢ hidrica contribuyen al incremento
de los valores de DBOs. Asi mismo, la disposicion inadecuada de residuos solidos urbanos y de manejo especial
afecta la dinamica del rio y contribuye a la proliferacién de fauna nociva, causa de enfermedades entre la poblacion.

Uno de los fenomenos detectados por el Diagnéstico realizado es cl deterioro de la vegetacion riberena y
subacuatica a lo largo del cauce del rio Atoyac y la desaparicion de la fauna acudtica, por lo que resulta necesario
sean incluidas acciones puntuales para su restablecimiento y, en la medida del logro de los propdsitos del Plan
Rector, asegurar la recuperacion de las condiciones originales del ecosistema.

El resto de las acciones del Plan Rector estan orientadas a dotar a la autoridad municipal de los clementos
informativos mas necesarios para la adecuada toma de decisiones y, consecuentemente, para el cumplimiento del

presente instrumento.
9.4.3. Estrategia: vinculacién con el sector académico

El paso del rio Atoyac por ¢l Municipio de Puebla posibilita la participacién en ¢l Plan Rector y en las
estrategias del rio Atoyac, de un nimero importante de instituciones de educacion superior. Para cl diseiio de los
cjes y las estrategias asociadas, se consideré importante la incorporacion de las universidades y centros de
investigacion asentados en el Municipio de Puebla. Entre ellas se pueden contar: la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, la Universidad de Las Américas Puebla, El Colegio de Puebla A.C., El Colegio de
Posgraduados de Chapingo, cl Tecnologico de Puebla, el Tecnolégico de Monterrey y la Universidad
Iberoamericana Puebla, entre los principales. Asi mismo, derivado del Diagnostico ha sido posible identificar una
serie de campos y temas de investigacion para que las universidades, de manera coordinada, se vinculen a la
resolucion de la problematica del rio. Se trata cntonces de establecer una estrategia coordinada de vinculacion del
sector académico con uno de los problemas mas relevantes del Municipio de Puebla, a fin de generar una suerte de
sinergia y acciones complementarias. Estas acciones pucden ser temiticas y/o bicn territoriales.

9.5. Eje rector: ordenamiento territorial para la sustentabilidad urbana

En este eje rector se han agrupado las estrategias y las acciones que contribuiran a mejorar el ordenamiento y
gestion del territorio como condicién ineludible para avanzar en la supresion de las causas que han dado origen al
deterioro del rio Atoyac. El adecuado ordenamiento y gestion del territorio puede marcar la diferencia entre la
solucién a un problema determinado, su enraizamiento o, incluso su agravamiento. Asi pues, el eje rector pone
énfasis en la imperiosa necesidad de crear, corregir y mejorar los instrumentos programaticos que definen el uso del
territorio municipal de tal forma que s¢ reviertan las tendencias que han contribuido al proceso de deterioro del rio

Atoyac. Particular énfasis se destina a la definicién de estrategias relacionadas con la planeacion del desarrollo




Martes 5 de junio de 2018 Periddico Oficial del Estado de Puebla (Cuarta Seccién) 55

urbano, el ordenamiento ecolégico, la gestion de barrancas, los asentamientos humanos irregulares, las actividades
agropecuarias, los espacios publicos y la definicién de un disefio paisajistico arquitecténico para la zona de
influencia del rio Atoyac, todas cllas relacionadas con el origen de la contaminacién del rio, de la afectacién a su
dinimica ambiental y de la merma de la calidad de sus servicios ambientales,

9.5.1. Estrategia: desarrollo urbano sustentable

Esta estrategia contiene una serie de acciones que pretenden orientar el desarrollo urbano hacia el logro de la
sustentabilidad y particularmente a la restauracién de la calidad del agua del rio Atoyac, asi como de los servicios
ambientales que presta a la ciudadania. Para ello se ha identificado como necesario la revision y actualizacion del
Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de Puebla de tal forma que incluya estrategias, objctivos y
lincamientos que permitan disminuir las presiones que los asentamientos humanos y las actividades econdmicas
ejercen sobre ¢l rio Atoyac y la presa Valsequillo y que han dado origen a las condiciones en que se encuentran
actualmente estos importantes cuerpos de agua.

La importancia que posee el rio Atoyac en la diniamica del ccosistema urbano de la ciudad de Puebla cs
trascendental, pues no solamente forma parte de la identidad histérico-cultural de la ciudadania, sino que contribuye
a la regulacion micro-climatica de la ciudad. El estado de lamentable deterioro cn que se encuentra este importante
cuerpo de agua amerita la intervencion de las autoridades, mediante la regulacion del uso del suelo en el territorio
municipal. Esta regulacion incluye la apropiacién privadade las margenes del rio, las descargas ilegales ¢
incontroladas, la ubicacién de giros de actividad econémica prohibidos por los instrumentos de ordenamiento
territorial, entre otras.

9.5.2. Estrategia: ordenamiento ecolégico

La falta de regulacion en el asentamiento de las instalaciones de diversas empresas productivas o de prestacion
de servicios que se localizan en las inmediaciones de la ribera del Atoyac es una de las principales causas que
contribuye a los problemas socio-ambientales en la zona.

Esta condicién ha contribuido a la generacion de impactos ambientales que se manifiestan en el progresivo
deterioro de la calidad del agua del rio Atoyac, la merma de los servicios ambientales y la cancelacion de la
posibilidad del aprovechamiento de su caudal con fines de consumo humano y servicio a las actividades econémicas
en ¢l Municipio. Corregir esta omision posee un caracter estratégico en la atencion a la problemadtica que enfrenta
este importante cuerpo de agua.

Esta estrategia tiene como propdésito regular o inducir el uso del suelo y las actividades productivas, con el fin de
lograr la proteccion del medio ambiente y la preservacion y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales
con la finalidad de favorecer la ocurrencia de procesos que contribuyan al mejoramiento de la calidad del agua y de
los servicios ambientales que presta el rio Atoyac a la ciudadania poblana.

El proceso de deterioro del rio Atoyac y de sus cuerpos de agua tributarios tiene como una de sus principales la
realizacion de actividades econdmicas de clevado impacto ambiental, de ahi que su regulacién y control sea una
accion de especial trascendencia. La necesidad de contar con un programa para la regulacion de las actividades
economicas en la ribera del rio Atoyac y los cuerpos de agua tributarios del mismo, es imperiosa. El objetivo es que
cada una de las unidades econémicas detectadas como de alto impacto, cuenten con un plan de vigilancia y
seguimiento que resuelva en el corto y mediano plazo las causas de los impactos identificados.

9.5.3. Estrategia: agricultura sustentable

Uno de los resultados del Diagnéstico socio histérico del rio Atoyac fue registrar una suerte de vocaciones
agricolas asociadas al rio. Efectivamente las margenes del rio Atoyac fueron por muchos aiios el espacio de
desarrollo de agricultura de campos inundables o drenados que implicaban una profunda y milenaria sabiduria
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campesina. Con el paso del tiempo estos sistemas de agricultura fueron desmantelados y hoy s6lo queda Ia presencia
del distrito de riego 030 que es irrigado por las descargas de agua de la presa Valsequillo. A pesar de lo anterior, el
Diagnéstico establecio que existe un amplio potencial de recuperacion de ciertos espacios aledafios al rio Atoyac
para su uso agroforestal,

9.5.4. Estrategia: incremento Y mejora de espacios piblicos en mirgenes del rio Atoyac

Una de las estrategias que se han establecido a partir del Diagnéstico ha sido |a de promover el incremento y
mejora de la infracstructura Y espacios piblicos en la zona de influencia del rio Atoyac que devuelvan a g
ciudadania ¢l usufructo Y goce de las dreas comunes. Log esfuerzos realizados hasta ahora se caracterizan por su
desarticulacion y fragmentacion territorial. Es preciso que la recuperacion de espacios existentes y la construccion
de otros nuevos se de ¢n el marco de definiciones territoriales claras, pero también de conceptos estéticos
consensados que brinden identidad al presente Plan Rector del rio, fomenten la corresponsabilidad ciudadana y
fortalezcan la identidad y el orgullo poblano. Por ello, se propone la realizacion de obras que, considerando las
necesidades de las poblaciones aledanias al rio, ayuden a mejorar su calidad de vida y ofrezcan oportunidades para el
desarrollo de actividades cconémicas complementarias.

9.5.5. Estrategia: asentamientos humanos irregulares

El cambio ilegal del uso de suelo, que ha dado origen a la formacién de asentamientos humanos irregulares
constituye un riesgo para la poblacion que en ellos habita, ademas de ser una fuente constante de impactos negativos
sobre el ambiente. Dichos impactos son de diversa naturaleza y, entre los mas importantes podemos destacar la
afectacion a los ccosistemas, la disposicion inadecuada de residuos vy el vertido de aguas negras sin tratamiento
alguno a los cuerpos de agua receptores o las barrancas, mismas que en varios casos aportan aguas al caudal del rio
Atoyac. La prioridad del gobierno municipal s¢ concentrard en la prevencion de estos asentamientos mediante el
empleo de una bateria de instrumentos y acciones tendientes a [a minimizacion de los estimulos perversos que
permiten su creacién,

9.5.6. Estrategia: gestion de barrancas

Las barrancas ubicadas en ¢] Municipio no han tenido el suficiente foco de atencién de las autoridades. Esto ha
ocasionado que en cllas tengan lugar procesos de poblamiento irregular, procesos crosivos, de descargas de aguas
residuales, asi como de disposicion inadecuada de residuos solidos que han afectado no solamente [a seguridad de
sus habitantes, sino a la salud publica y la calidad de los ccosistemas. Esta situacion debe ser revertida,

El sistema de barrancas del Municipio de Puebla esti integrado por 11 barrancas, localizadas dentro de los
limites de Puebla Y 14 ubicadas en los municipios limitrofes para un total de 25 unidades. Una parte de estas
barrancas se conecta directamente con el rio Atoyac o con afluentes de] mismo (rio san Francisco Yy otros); las demis
lo hacen con otras barrancas, por lo que indirectamente tambicn lo hacen con estos cucrpos de agua. Las mis
importantes Por su aporte de descargas de aguas residuales son la Barranca Honda y Barranca del Conde. La mayor
parte de las descargas de estas dos barrancas son generadas por las industrias Yy por la planta de tratamiento de
Barranca del Conde. Las barrancas constituyen por lo tanto un importante sitio de depdsito de residuos solidos y
aguas residuales que debe ser atendido de manera urgente.

9.5.7. Estrategia: cambio climitico

El Plan de Accién Climatica del Municipio de Puebla (PACMUN) data del aiio 2013. En su estructura no
aparccen ni el rio Atoyac ni Ia presa Valsequillo como clementos importantes de la politica local de cambio
climdtico. Es preciso que cste plan se actualice a fin de que la autoridad municipal cuente con los elementos que le
permitan actuar correctamente en la direccién de Ia mitigacion de los Gases de Efecto Invernadero (GEI) en las
margenes del rio, asi como en las inmediaciones de la presa Valsequillo. A través de Csta estrategia es posible
establecer acciones de adaptacion climatica que propicien la reduccion de |a vulnerabilidad frente a ]os efectos
negativos del cambio climatico,
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La actualizaciéon del PACMUN implica necesariamente su evaluacion previa. Dicho instrumento no ha sido
evaluado hasta el momento, por lo que es muy dificil saber si su aplicacion ha dado los resultados esperados y, en
caso negativo, identificar las causas de este incumplimiento. La evaluacion del PACMUN es imperativa si se desea
que su actualizacion resulte en los beneficios esperados por la sociedad poblana.

La efectiva ejecucion de la politica municipal de cambio climatico contenida en el PACMUN depende, en buena
medida, de la existencia de una unidad técnico administrativa responsable dentro de la SDUS. Su inexistencia hoy
en dia favorece la dilucion de las responsabilidades.

9.6.Eje rector: transversalidad y sustentabilidad para la eficiente coordinacion

La solucion de los problemas publicos, como lo es el enorme reto que representa el sancamiento del rio Atoyac,
no pueden ser abordados desde la perspectiva de la participacion de una sola institucion y tampoco desde una dptica
meramente sectorial. La diversidad de las causas que han dado origen al proceso de deterioro del rio Atoyac, asi
como la complejidad de las relaciones que, entre ¢stas y los actores sociales relevantes, implica necesariamente la
adopcién de un enfoque transversal en el disefio y ejecucion de la politica publica. Unicamente mediante el
compromiso y la actuacion coordinada de las partes involucradas se podrd avanzar de manera eficaz en el
mejoramiento de la calidad del agua del Atoyac, el aseguramiento de la prestacion de sus servicios ambientales y la
elevacion de la calidad de vida de los habitantes del Municipio y, especialmente de aquellos que habitan en la ribera
del rio y su zona de influencia.

Este eje rector se integra de dos estrategias. La primera de ellas tiene que ver con la coordinacién gubernamental
y la segunda con la extension de la politica para el rescate del Atoyac mds alla de los limites politicos del Municipio
de Puebla. La coordinacion gubernamental posec un valor estratégico y, es precisamente una de las razones de
mayor peso por las cuales no ha sido posible avanzar de manera sustantiva en la solucion del problema del deterioro
progresivo del rio Atoyac.

Por otro lado, es preciso que la estrategia contenida en el presente Plan Rector sea asumida, con el mismo nivel
de compromiso con el que lo estd haciendo ¢l gobierno municipal de la ciudad de Puebla por otros actores
gubernamentales. Dicha problematica jamds podra ser resuclta de manera contundente sin la participacion
coordinada, bajo un enfoque de cuenca hidroldgica, de las autoridades y actores sociales de otras demarcaciones
municipales, el gobierno del estado y el de la federacion.,

9.6.1. Estrategia: coordinacion gubernamental

El Diagnéstico formulado por el Consejo Técnico del Comité jVive Atoyac!, que sirvidé de insumo principal para
formulacion del presente Plan Rector, identifica a la fragmentacion de la actuacién gubernamental y a la ausencia de
mecanismos de coordinacion como causas relevantes del incumplimiento de las definiciones programaticas de las autoridades
en los tres ordenes de gobiemo. La coordinacion tanto interinstitucional como intergubernamental es un aspecto de alta
importancia para lograr una gestion eficiente de acciones, recursos y capacidades. Una buena coordinacion entre las
dependencias municipales, estatales y federales facilitard la obtencion de resultados y el logro de las metas establecidas. La
estrategia pretende contribuir a la solucion de este problema mediante la creacion de espacios de coordinacion que facilitarin
el intercambio de informacion, la celebracion de acuerdos y las sinergias institucionales entre dependencias participes del
Plan Rector y pertenecientes a diferentes ordenes de gobierno. Esta estrategia reviste un valor crucial. De su adecuada
implementacion dependerd, en buena medida, el buen éxito en el cumplimiento de los propésitos del Plan Rector.

9.6.2. Estrategia: metropolizacién de la politica de la gestion del agua

La solucion de la problematica socio ambiental del rio Atoyac no ocurrird con la sola participacion de las
autoridades municipales, estatales y federales confinadas a los limites del territorio municipal de Puebla. Es, por lo
tanto, condicidn ineludible para el éxito de la politica piblica alcanzar el compromiso y participacion proactiva del
gobierno del estado de Tlaxcala y sus municipios, asi como de los municipios poblanos que se¢ ubican dentro de los
limites de la Zona Metropolitana Puebla-Tlaxcala. La conformacion de un plan metropolitano para la restauracion
ambiental del Atoyac, con vision de cuenca, apuntalade con acuerdos vinculantes y estructuras regionales de
coordinacién son condicion ineludible.
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10. IMPLEMENTACION DEL PLAN RECTOR

Es importante sealar que el disefio de la estrategia de implementacion del Plan Rector se realizé a partir de las
relaciones establecidas en el Diagnostico. Esto significa que las acciones propuestas en el Plan Rector son el
resultado de un trabajo de consistencia metodolégica que permite atender de manera estratégica a un selecto grupo
de situaciones criticas en cl sistema. De esta forma, con la correcta implementacion de las acciones propuestas no se
estard atendiendo a la problemitica del rio de una manera reactiva y aleatoria, lo que seria un inadmisible dispendio
de recursos y tiempo, sino que se atenderian aquellas relaciones para frenar y revertir los procesos que han dado
lugar a la critica situacion de deterioro del rio Atoyac. Estas relaciones se pueden apreciar en el diagrama titulado
“Relaciones en el sistema socio ambiental rio Atoyac” en donde se han representado los factores y las relaciones
fundamentales que sirven de base para la estrategia e implementacion del Plan Rector.

Diagrama 3 Relaciones en el sistema socioambiental alto rio Atoyac

RELACIONES EN EL SISTEMA SOCIOAMBIENTAL ALTO RIO ATOYAC (SSARA)
Factores externos: Marco Institucional, Marco Programitico, Mercado Nacional e Internacional
CONDICIONES DE CONTORNO ENTRADAS CONDICIONES DE CONTORNO SALIDAS
CCel CCe2 CCe3 CCe4 CCsl CCs2 CCs3
InEcl
InEc2 InEc5
; e |.In .
Subsistema Inkc3 InEcd Subsistema
Economico InEc6 InEc? Institucional
EcB3 EcB1
- - < . InOs1 In0s3 OslInl| Osin3
E;E-; EcB2 : Bikcl InOs2 1 InOs4 OsIn2] Oslng
Bi Os :
Subsistema OsBil Subsistema
Biofisico ——= Organizaciones
OsBi2 Sociales
X BiOs1 gios3 4
BiOs2 BiOs4 BiOs5

Fuente: Elaboracion original para el Diagnostico.

Como se establecio en el Diagnostico, el rectidngulo mayor que aparece en el diagrama anterior representa las
fronteras del sistema considerado, que son de dos tipos:

a) Geogrificas. Corresponde a la cuenca alta del rio Atoyac y en espetial la zona que corresponde al recorrido
del rio a lo largo del Municipio de Puebla.

b) Conceptuales. Solo se toman en cuenta las causas y efectos del deterioro del rio Atoyac. Los efectos
analizados son aquellos que afectan al medio biofisico y a los sujetos sociales en el drea de influencia del rio

Atoyac.

10.1. Integracién de relaciones en el sistema socio-ambiental Alto rio Atoyac (SSARA)

10.1.1. Subsistemas

Para el disefio e implementacion del Plan Rector se pone énfasis en las relaciones entre cuatro subsistemas:
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1. Subsistema biofisico (designado en adelante como subsistema Bi)

2. Subsistema econdmico (designado en adelante como subsistema Ec)

3. Subsistema Institucional {(designado en adelante como subsistema In)

4. Subsistema Organizaciones Sociales (designado en adelante como subsistema Os)

Pare el presente Plan Rector se considera la historia del manejo de la cuenca alta del rio Atoyac lo que permite
comprender los cambios en el tiempo del sistema hasta la situacion actual.

Los actores y procesos que se privilegian en este Plan Rector corresponden a la escala municipal.
10.1.2. Factores Externos

Marco Institucional. Se refiere a las instituciones de orden federal que estan involucradas en la politica general
de gestion del manejo del rio.

Marco Programitico. Se refiere a los programas nacionales y regionales que involucran a la region del rio Alto
Balsas y en especifico a la cuenca alta del rio Atoyac.

Mercado nacional e internacional. Se refiera a la dindmica nacional e internacional de circuitos de mercado
que inciden en la cuenca alta del rio Atoyac.

En ¢l Plan Rector sc debe asignar un papel relevante a las interacciones entre ¢l sistema y lo que ha quedado
fuera de la frontera del mismo. Estas interacciones son denominadas Condiciones de Contorno, en donde los flujos,
a través de las fronteras determinan en gran medida la estructura y dinimica que el sistema puede adoptar.

Para el presente Plan Rector se han considerado las condiciones y flujos de contorno descritas a continuacion.

10.1.3. Condiciones de Contorno

Flujos de entrada:

CCel: politica y programas hidraulicos nacionales y regionales

CCe2: demanda de productos del mercado nacional ¢ internacional

CCe3: flujos de aguas superficiales y subterrdneas

CCe4: desarrollo inmobiliario y crecimiento metropolitano

Flujos de salida:

CCsl: productos manufacturados

CCs2: flujo de aguas contaminadas superficiales y subterrdneas

CCs3: excedente econdmico

Las relaciones en el esquema Sistema Socio Ambiental Alto rio Atoyac
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(SSARA), que fueron descritas con detalle en el Diagnéstico del rio Atoyac, representan los procesos
estructurantes mas importantes del sistema y a partir de los cuales se establecio la estructura y la estrategia del
Plan Rector:

10.1.4. Relaciones estructurantes del Sistema Socio Ambiental Alto rio Atoyac (SSARA)

Relaciones Ec-Bi (impacto del subsistema econémico sobre el subsistema biofisico)

Ec-Bil: descargas de aguas industriales no tratadas ni contabilizadas.

Ec-Bi2: descargas de aguas urbanas no tratadas ni contabilizadas.

Ec-Bi3: pérdida de biodiversidad en cuerpos de agua y en vegetacion de galeria

Ec-Bi4: pérdida de cuerpos de agua por invasién urbana

Ec-Bi5: invasion y uso de barrancas como tiraderos de basura

Relaciones Bi-Ec (aporte del subsistema biofisico al subsistema econémico).

Bi-Ecl: extraccion de agua subterrinea para procesos econdmicos

Relaciones Bi-Os (impacto del subsistema biofisico sobre el subsistema organizaciones sociales).

B-Osl: afectacion a la poblacion por enfermedades infecciosas

B-Os2: afectacion a la poblacion por enfermedades cancerigenas

B-0s3: afectacion a la poblacion en sus actividades economicas

B-Os4: afectacion a la poblacion en su economia

B-Os5: extraccion de agua para uso de la poblacion

Relaciones Os-Bi (vinculacién del subsistema organizaciones sociales con el subsistema biofisico).

Os-Bil: monitoreo ciudadano de descarga

Os-Bi2: inventario de especies de la ribera

Relaciones Os-In (demandas de la organizaciones sociales a las instituciones de gobierno).

Os-Inl: denuncia ante autoridades de derechos humanos

Os-In2: denuncia ante autoridades sanitarias

Os-In3: demanda de justicia ambiental y derechos al agua

Os. In4: demanda de organizacién ciudadana por servicio eficientes de agua

Relaciones In-Ec (vinculaciones instituciones gobierno locales y estatales con empresas)

In-Ecl: aplicacidn deficiente de legislacion ambiental
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In-Ec2: no aplicacion de la Declaratoria del rio Atoyac

In-Ec3: infracstructura de PTAR ineficiente ¢ inoperante

In-Ec4: descoordinacion entre niveles de gobicrno

In-Ec5: desvinculacion con el sector industrial

In-Ec6: debilidades institucionales

In-Ec7: falta de transparencia en relacion con rendicion de cuentas

Relaci6én de In-Os (vinculacién entre instituciones y la ciudadania)

In-Os1: concesion de agua

In-Os2: regulacion de organismos operadores de agua en juntas auxiliares

In-Os3: pago de servicio

In-Os4: falta de transparencia y rendicion de cuentas

10.2. Consideraciones para la implementacién del Plan Rector

La situacion anterior ha generado una fuerte presion sobre ¢l recurso agua, la cual se refleja en una clara
afectacion sobre la calidad de vida de las poblaciones aledaiias al rio Atoyac, en la calidad del agua del embalse de
la presa Valsequillo, y en ia calidad del agua de riego del distrito de riego 030 que abastece de agua de riego a los
municipios de Tecamachalco, Tlacotepee de Judrez, Tehuacan y Tepanco de Lopez.

A lo largo del rio Atoyac existen un nimero no determinado de descargas de aguas residuales que s¢ agrupan cn
los siguientes giros: urbanos municipales, quimico farmacéutico, petroquimica, textil, metalargica, metal mecinica,
electronica y automotriz. Estas descargas, hasta ¢l momento, no estan debidamente ubicadas ni cuantificadas en la
calidad y cantidad de sus componentes por lo que existen multiples comunidades humanas que a diario estan
expuestas a una mezcla altamente toxica de estos contaminantes. El impacto de este proceso sobre la salud humana
no ha sido debidamente investigado, por lo que hasta ¢l momento se desconoce la magnitud y gravedad del daiio a la
poblacion humana.

10.3 Implementacion del Plan Rector

Para un diseiio adecuado ¢ integrado del Plan Rector del Saneamiento del rio Atoyac se parte de reconocer que la
problematica actual del SSARA tiene origen en las diferentes presiones economicas y demograficas de la cuenca
alta del rio Atoyac, por ello s¢ requicre en el disciio de la estrategia del Plan Rector de la consideracion conjunta y
sistémica de los elementos biofisicos, sociales, ccondmicos e institucionales.

A partir de la consideracion establecida en el Diagnostico del rio Atoyac de que los impactos directos mas

evidentes sobre el rio Atoyac, es decir las descargas de aguas no tratadas, no son aquellos que mejor contribuyen a
explicar la dindmica del sistema, y que los efectos de la permanencia de los procesos de deterioro del rio Atoyac se

explican a través de las miltiples mediaciones econdmicas ¢ institucionales cuyos alcances afectan al conjunto de
los procesos regionales de la cuenca, se refuerza un efecto “amplificador” que promueve que el subsistema
institucional esté funcionando como “amortiguador” entre una sociedad civil cada vez mas demandante de
proteccion a su salud y a la vez como un “aislante” con el subsistema econdmico, el cual, “aprovecha” esta situacion
para continuar extrayendo valor al ecosistema fluvial sin evaluar las externalidades econdmicas al mismo.
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10.3.1. Estrategia de implementacién en 3 etapas

Sin duda representa todo un reto de la sociedad en su conjunto poder atender esta problematica de manera
inmediata y sin retraso. Por ello, se considera factible establecer un horizonte de 14 afios para la realizacion del
presente Plan Rector. En su inicio, desarrollo y consolidacion se deberdn enfrentar miiltiples obstaculos politicos,
ccondmicos y sociales, pero estamos convencidos de que con un gobiemo y sociedad civil cada vez mis

responsables y participativos serd posible alcanzar esta meta en el tiempo propuesto.
10.3.2. Estrategias y acciones prioritarias iniciales. Etapa 1: 2017-2018

Las estrategias y acciones prioritarias en el corto plazo son las de fortalecer la gobernabilidad ambiental del rio
de forma transparente y eficaz. Se trata de promover plenamente el desarrollo de capacidades institucionales en los
tres ordenes de gobierno (ello implica sus atributos para la inspeccion y vigilancia de descargas irregulares, asi
como las multas y clausuras a las industrias correspondientes). Para ello, se requicre de la coordinacion y
fortalecimiento de las acciones y programas de los tres drdenes de gobierno de manera que implique una evaluacion
y rediseiio del arreglo institucional para fortalecer la gobernanza de la cuenca. En este aspecto resalta la importancia
fundamental de que ¢l Plan Rector sea aprovado por ¢l Comité jVive Atoyac!, la Comision de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente y el Cabildo para su publicacion en el Periodico Oficial del Estado del Puebla.

Asi mismo y de manera paralela se precisan en ¢l corto plazo de una seric de estrategias y acciones para el
fortalecimiento de la gestion hidraulica y medio ambientales del rio Atoyac que incluye el equipamiento hidraulico
ya instalado para el monitoreo de la calidad del agua en cl rio y promover la creacion de equipamiento para cl
monitoreo de las descargas al rio y al drenaje, asi como el monitoreo de la calidad de los lodos de tratamiento.

10.3.3. Estrategias y acciones de seguimiento y desarrollo. Etapa 2: 2019- 2025

En las estrategias de mediano plazo se debe considerar la rehabilitacion de la estructura de drenaje y
alcantarillado y la de las plantas de tratamiento de agua ya existentes. Asi mismo en esta ctapa se deben considerar
las estrategias de atencion al tratamiento de aguas residuales provenientes de empresas, servicios ¢ industrias. En
esto se incluye la relocalizacion de empresas y programas de relisode agua industrial. Para lo anterior es
indispensable el desarrollo y aplicacion de indicadores ¢ incentivos cconomicos para las empresas.

En las estrategias de esta etapa se deben impulsar como complemento indisociable las que atafien al tema de la
gobernanza ambiental y compromiso ciudadano. Esto implica impulsar acciones de participacion ciudadana en los
temas relacionados con la transparencia y rendicion de cuentas, asi como de comunicacion social, monitoreo, salud
y educacion. Estamos convencidos de que sin la activa participacién ciudadana en el desarrollo del Plan Rector no
serd posible lograr los objetivos planteados.

10.3.4. Estrategias y acciones de consolidacion. Etapa 3: 2026 -2031 -

Con los aportes de las dos etapas previas, sera posible avanzar a la realizacién de un plan de ordenamiento
territorial para la sustentabilidad urbana, lo que debe avanzar en ¢l mismo sentido del Plan Rector.

En esta ctapa también se consolidan los mecanismos de coordinacion gubernamental transversales para la
sustentabilidad que incluyen acuerdos intercstatales y firmas de convenios metropolitanos, asi como el éxito de

todas las acciones de las dos etapas precedentes.

Todas las estrategias y acciones se detallan en noventa y ocho fichas técnicas de acciones en el anexo del

presente Plan Rector.
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10.4 Estrategias y acciones por subsistemas en el Plan Rector del Sistema Socio Ambiental Alto rio
Atoyac (SSARA)

A continuacion, se presenta cl diagrama del Sistema Socio Ambiental Alto rio Atoyac al cual se le han integrado
solo algunas de las noventa y ocho acciones conducentes al sancamiento del rio Atoyac y que corresponden de
manera directa a las relaciones establecidas en el Diagnéstico.

Diagrama 4 Estrategias y acciones en el Sistema Socioambiental Alto rio Atoyac

ESTRATEGIAS Y ACCIONES EN EL SISTEMA SOCIOAMBIENTAL ALTO RIO ATOYAC (SSARA)

Factores externos: Marco Institucional, Marco Programético, Mercado Nacional e [nternacional

CONDICIONES DE CONTORNO ENTRADAS ~ CONDICIONES DE CONTORNO SALIDAS
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Fuente: Elaboracion propia para el Diagnostico.

Relaciones Ec-Bi: (impacto del subsistema econémico sobre el subsistema biofisico)
Ec-Bil: Monitoreo de la calidad del agua

Ec-Bi2: Tratamiento de aguas residuales eficaz y eficiente

Ec-Bi3: Ordenamiento Ecoldgico para la sustentabilidad urbana

Ec-Bi4: Rehabilitacion de obra hidraulica y fluvial

Ec-Bi5: Gestion de barrancas

Relaciones Bi-Ec (aporte del subsistema biofisico al subsistema econémico).

Bi-Ecl: auditoria ambiental en empresas.




Martes 5 de junio de 2018 Perigdico Oficial del Estado de Puebla (Cuarta Seccién) 8l

Relaciones Bi-Os: (impacto del subsistema biofisico sobre el subsistera Organizaciones Sociales).
B-Osl: Disciio y operacion de programas de atencion a riesgos sanitarios

Bi-Os2: Diseiio y estudios de salud ambiental

Bi-Os3: Diseiio y operacion de apoyo econdmico a la poblacion afectada

Bi-Os4: Estudios y propuestas desde la economia ambiental

Bi-Os5: Fortalecimiento de las capacidades de inspeccion y vigilancia de agua de pozos

Relaciones Os-Bi: (vinculacion del subsistema organizaciones sociales con el subsistema biofisico).
0s-Bil Participacion ciudadana proactiva y propositiva

Os-Bi2 Diseiio y operacién de programas de educacion ambiental

Relaciones Os-In: (demandas de la sociedad organizada a las instituciones de gobierno).

Os-In1: Transparencia y rendicién de cuentas

Os-In2: Disefio de indicadores de riesgos sanitarios.

Os-In3: Participacién en la evaluacion de la politica publica

Os-In4: Uso eficiente del agua

Relaciones In-Ec: (vinculaciones instituciones de gobiernos locales y estatales con empresas)
In-Ecl: Actualizacién del marco regulatorio

In-Ec2: Fortalecimiento de las capacidades institucionales

In-Ec3: Rehabilitacion de la infracstructura de tratamiento existente

In-Ec4: Establecimiento del Plan Rector del Municipio de Puebla

In-Ec5: Disefio y operacion de incentivos para empresas

In-Ec6: Evaluacion de capacidades institucionales para la gestion del agua

In-Ec7: Disefio y funcionamiento de sistemas de indicadores

Relacién de In-Os: (vinculacién entre instituciones y la ciudadania)

In-Osl: Actualizaciéon del monitoreo y del inventario de descargas a la red de drenaje municipal
In-Os2: Creacion de la Direccion de Planeacion y Gestion del Agua municipal

In-Os3: Participacion de la ciudadania en el disefio del instrumento de rendicion de cucntas

In-Os4: Fortalecimiento de las capacidades para la inspeccion y vigilancia
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10.5 Estructura de operacion

La estructura de operacion del Plan Rector estard a cargo del Comité {Vive Atoyac! que tiene como proposito
fundamental el de alcanzar los objetivos y las acciones acordados en ¢l Plan Rector, los involucrados deben procurar
aclarar todo lo relacionado con sus roles y la distribucion de tarcas de coordinacién. Para ello tienc gran
importancia, tanto la seleccion de los actores involucrados como la estructuracion de las relaciones con personas y
organizaciones. La estructura de operacion tiene que surgir de una cooperacion eficaz, la cual no emerge por si
misma sino que hay que pensarla, disciiarla, motivarla, iniciarla, negociarla, y coordinarla. Es necesario imaginar y
desarrollar formas de estructura de operacion y colaboracion con diferente grado de responsabilidad. La estructura
de operacion debe estar disefiada de tal manera que se atienda a las miltiples partes interesadas y al proceso de
negociacion. El enfoque de miltiples partes interesadas pretende establecer como objetivo central la construccion de
procesos de concertacién y coordinacién. En la implementacion de este enfoque, los actores sociales son
considerados desde distintos puntos de vista respecto de sus intereses especifico, sus relaciones complementarias,
sus tensiones y conflictos presentes y latentes, entre otros. Esta situacion plantea un escenario de alta complejidad al
ser planeado y ejecutado por varios actores en un entorno volatil y de altos procesos contingentes. Los procesos de
comunicacién en estas circunstancias se vuelven dificiles y por ello es indispensable partir de un solo Plan Rector
ampliamente discutido y negociado entre los actores, lo cual garantiza que se tomen en cuenta distintas perspectivas
y que el conocimiento de los diferentes actores se integre en el proceso de negociacion. Para ¢l presente Plan Rector
se propone una estructura de operacién que fomente este proceso de negociacion y discusion. Esto se hace
especialmente importante en un contexto conflictivo tal y como lo es ¢l caso del rio Atoyac, en el cual es necesario
apoyar la formacion de alianzas con miras a un mismo objetivo comun.

Los intereses de los actores —ligados a la meta innovadora de lograr un cambio estructural sostenible y
sustentable— hacen que sea necesario negociar con cllos la concepcion, la conduccion y el seguimiento de los
resultados desde el inicio del Plan Rector. Para ello la planecion y ejecucion del Plan Rector debe tener en cucnta las
distintas perspectivas ¢ intereses de los actores involucrados. Ademds, se debe tener claro y ser conscientes de que,
el discurso especifico de la cooperacion para el desarrollo del Plan Rector alterara o modificard en alguna medida,
los objetivos especificos de los actores involucrados. Los emprendimientos conjuntos se deben basar en estos
limitantes, pero también sobre las posibilidades presentes en cada actor de lograr un cambio.

A fin de lograr una sinergia positiva en los potenciales y la dinamica de cambio de los actores, el Plan Rector
debe crear estructura de operacion a través de la generacién de un espacio para el didlogo y la negociacion
permanente. En este espacio los actores deben lograr reconocer los distintos discursos y tratar con ellos los temas
que estimen importantes. En estos discursos se reflejan sus conocimientos sobre la problematica del rio Atoyac y su
disposicién para el cambio, sus oricntaciones culturales, las normas imperantes, sus preferencias y las relaciones de
poder. No se debe olvidar que estos discursos son indisociables a su identidad y sirven a la vez para la demarcacion
de limites con respecto a otros actores. Asi mismo se debe tener presente que la realizacién del Plan Rector llevarad
consigo una alteracion de los roles, de las relaciones entre los actores involucrados, y un desplazamiento del poder
politico, econémico, social y de género. El Plan Rector intervendra en estructuras y procesos sociales existentes,
modificando a los distintos actores, su acceso a los recursos y las relaciones entre cllos, asi como los vinculos
sociales, las orientaciones culturales y las instituciones que determinan su comportamiento. En consecuencia, el
conocimiento profundo de los actores, sus intereses, objetivos y relaciones es indispensable para la planificacion y
conduccion del Plan Rector.

La estructura de organizacion debe también impedir que el Plan Rector sirva a los intereses particulares de
actores individuales o llegue incluso a agudizar conflictos violentos. La gestion permanente y vigilante del Comité
iVive Atoyac! exige una gestion sensible a los conflictos. Es esencial dilucidar si los proyectos o acciones del Plan
Rector sirvan para remediar una situacioén de conflicto y no para polarizar los 4nimos.

La estructura de operacién del Comité jVive Atoyac! se plantea como una red politica. EI concepto de red
politica tiene como objetivo unir a individuos ¢ instituciones de distintos sectores y dreas en un proceso de
negociacion dirigido a solucionar problemas compartidos. Dependen los unos de los otros, pero funcionan de forma
auténoma. La autonomia de los actores significa que pueden abogar por sus intereses a través del poder, la
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influencia y las alianzas en el proceso politico de negociacion. De esta estructura horizontal basica de la red politica
deriva el mecanismo fundamental de conduccién: la negociacion. El proceso de negociacion al interior del Comité
iVive Atoyac! debe promover una mayor disposicién a asumir responsabilidad, lo cual resulta fundamental para la
implementacién del Plan Rector. La estructura de operacion del Comité {Vive Atoyac!, al funcionar como una red
politica se constituye en una respucsta apropiada para fortalecer la participacion de distintos actores y reducir las
deficiencias de la democracia. Hoy en dia este tipo de asociaciones en red, juegan un nuevo papel conductor en el
proceso de gobernabilidad. En efecto, este nuevo papel constituye desde este punto de vista, un aporte importante al
fomento de una actuaciéon gubernamental democritica. Aparte de los efectos positivos de democratizacion, las redes
politicas tienen la capacidad de reflejar apropiadamente las problematicas complejas a través de la participacion de
los actores, y de incidir sobre ellas. Las redes encarnan la nueva realidad de un sistema politico pluralista, en el que
las organizaciones cstatales compiten con los actores no estatales, creando ademis interdependencias. Las redes
politicas cumplen una amplia gama de funciones:

» Facilitan la negociacion y definicion de reglas y estandares.
+ Congregan en torno a una misma mesa a actores de distintos sectores con diversas perspectivas e intereses.
* Fomentan un sistema de pesos y contrapesos entre los actores y la gobernanza democritica.

* Representan un espacio en el que los actores pueden negociar y desarrollar por si mismos nuevas reglas,
normas y politicas.

* Sirven de mecanismos innovadores de implementacion para convenios y acuerdos entre los estados.
10.6 Cooperacion, coordinacion y confianza: claves del éxito de la gestion del Plan Rector

El presente capitulo fue elaborado tomando como referencia el modelo para la gestion de proyectos de la GIZ
denominada: “Capacity WORKS: El modelo de gestion para el desarrollo sostenible” (GIZ, 2015).

El concepto de actor social es clave para el proceso de gestion del Plan Rector de la cuenca Alta del rio Atoyac.
Los actores sociales forman sistemas complejos y dinamicos de relaciones e interdependencias. Actian segiin los
papeles que les fueron asignados formal o no formalmente y de acuerdo a las expectativas planteadas, a sus
posibilidades de influencia y a sus recursos. Para el caso del Plan Rector, existe la presencia de actores involucrados
que asumen tanto actitudes de aprobacion o confianza como de rechazo.

Es importante tener presente que las relaciones, asi como el poder, la influencia y las orientaciones culturales de
los actores involucrados con el rio Atoyac van cambiando a lo largo del tiempo. Otra particularidad identificada
consiste en que los actores crean una realidad a conveniencia de sus intereses: inventan un mundo de instrumentos,
relaciones, convenios o contratos, licitaciones, etc., que les son propicios y/o admiran o desdefian los
acontecimientos y los intereses de otros actores. Sus estrategias de accion se ven determinadas no sdlo por las
orientaciones culturales y los conocimientos de que disponen, sino también por la manera en que experimentan ¢
interpretan las relaciones con los demds actores, y por la influencia de las condiciones de contorno de actores
externos lo que puede acotar las posibilidades de ejercer influencia sobre el diseiio del Plan Rector.

Compartimos la opinién de que sélo es posible comprender esta gran complejidad de relaciones de actores por
medio de la comunicacion personal y de un intercambio continuo de ideas en el plano de la interculturalidad.

Durante la construccion de la posicion y caracterizacion de los actores clave frente al objetivo de cambio, se
plantean ante todo las siguientes preguntas:

+;Qué intereses tienen los actores clave frente al tema del saneamiento del rio Atoyac y al objetivo, visién y

mision del Plan Rector?
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+,Como coinciden estos intereses con el objetivo del Comité jVive Atoyac!?

*;,Qué posibles efectos tiene la percepcion de los intereses de los actores particulares sobre el objetivo general
del Comité ;Vive Atoyac!?

+; Cuales son las opciones estratégicas que se deberian desarrollar con miras a ampliar los espacios de didlogo y
negociacion, a fin de ganar el maximo apoyo de la mayor parte de los actores o reducir los obsticulos?

+;,Como debe concebirse el proceso de negociacion para que los actores clave tomen parte en forma eficaz?
10.7 Actores sociales del rio Atoyac

Un mapa de actores sociales identifica a los actores importantes y sus vinculaciones, y representa este panorama
en forma grafica. Esta representacion grifica nos proporciona una vision de conjunto del campo de actores y permite
formular las primeras consideraciones ¢ hipdtesis respecto del diferente grado de influencia de los actores sobre el
tema y el objetivo de cambio del proyecto o programa, asi como respecto de los vinculos y las interdependencias
entre ellos.

El mapa nos permite visualizar una primera aproximacion sobre las alianzas o las relaciones problematicas. La
discusion basada en dicho mapa puede ayudar a plantear opciones estratégicas o hipdtesis especificas de los
diferentes actores. Por regla general, ¢l mapa de actores también revela vacios de informacion y déficits de
participacion (espacios en blanco). Sefiala cudles son los actores y los vinculos entre actores sobre los que sabemos
muy poco o nada y por lo tanto requieren informacion adicional, y pone de manifiesto cudles son los actores que
debemos involucrar necesariamente en el proyecto o programa. El mapa de actores también corrige las suposiciones
apresuradas sobre actores individuales y aclara el entramado de relaciones.

10.7.1. Actores clave del subsistema organizaciones sociales

Como se¢ muestra en el diagrama siguiente, para el caso del rio Atoyac, a partir del Diagndstico realizado fuc
posible distinguir los siguicntes actores del subsistema organizaciones sociales: como “actores clave” sc
identificaron a la organizacion ciudadana: Dale la Cara al Atoyac A.C., a los Comités ciudadanos en las juntas
auxiliares y a la empresa concesionaria Agua de Puebla.

Diagrama 5 Actores y relaciones del subsistema Organizaciones Sociales

ACTORES Y
RELACIONES
SUBSISTEMAS
DE
ORGANIZACIONES
SOCIALES.

RIO ATOYAC
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Fuente: elaboraci6n propia
10.7.2. Actores clave del subsistema institucional

Para ¢l caso del subsistema institucional se identificaron los siguientes actores clave: Grupo de trabajo
especializado Cuenca Alta Rio Atoyac de la Comisién Nacional del Agua, el Comité ;Vive Atoyac!, la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Sustentabilidad, la Secretaria de Desarrollo Rural Sustentabilidad y Ordenamiento Territorial,
la Comisién Nacional de Agua, el Sistema Operador de Agua Potable y Alcantarillado de Puebla, la Secretaria de

Mecdio Ambiente y Recursos Naturales.

Diagrama 6 Actores y relaciones de los subsistemas de gobierno institucional

ACTORES Y
RELACIONES |
SUBSISTEMAS
| DEGOBIERNO |
| INSTITUCIONAL ||

Fuente: Elaboracién propia.
10.7.3. La construccion de relaciones entre actores

Es importante sefialar que como parte del proceso de desarrollo del Plan Rector es necesario precisar las

relaciones que se establecen entre los actores. Para ello como parte del desarrollo del Plan Rector se propone:
construir un disefio de red de cooperaciones positivas en donde se tomen en cuenta los siguientes elementos:

* Individualidad

Todos los actores de la cooperacion aportan algo que resulta de valor para los demas, pero se mantienen

independientes.
* Importancia de la cooperacién
La relacion de cooperacion es importante para los actores involucrados.

* Interdependencia

Las contrapartes de la cooperacion se complementan entre si y se necesitan mutuamente; nadie puede alcanzar

por si solo lo que todos pueden lograr en conjunto.

« Inversiones

Las contrapartes involucradas movilizan recursos de acuerdo con sus posibilidades y demuestran con ello su

interés en la cooperacion.

» Comunicacién
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Las contrapartes de la cooperacion se informan mutuamente y aprovechan las posibilidades de intercambio. Las
tensiones y conflictos se tratan tempranamente.

* Integracion

Las contrapartes de la cooperacion equiparan sus asimetrias de informacion y participacion.

+ Aprendizaje

Se hace una periddica evaluacion de las experiencias y los éxitos comunes se presentan en forma visible.
» Institucionalizacion

La relacion de cooperacion se fortalece con un minimo acordado de reglas utiles.

+ Integridad

Las contrapartes de la cooperacion actian éticamente, se informan unas a otras con transparencia y profundizan
asi la confianza reciproca.

10.8 Aprendizaje e innovacién para la mejora en la implementacién y actualizacién del Plan Rector

Al tratarse de un instrumento programatico de cardcter estratégico, con un horizonte de vigencia de mis de 10 aiios el
Plan Rector requiere de una ardua labor para la construccion de las capacidades que hagan posible su ejecucion y mejora
continua. En esta tarca deben estar involucrados los diferentes actores relacionados con su cumplimiento. Siendo el
Comité jVive Atoyac! el organismo en el que participan las representaciones mds conspicuas de los tres drdenes de
gobierno, la sociedad y el sector productivo le corresponde el papel de ser el ente conductor de la politica publica para el
saneamiento del rio Atoyac y, consecuentemente, del cumplimiento de lo establecido por el Plan Rector. De manera
paralcla también deben construirse capacidades al interior de las distintas dependencias de la administracion publica
municipal, de tal forma que estén en condiciones de cumplir con sus responsabilidades de acuerdo con los dictados del
Comité ;Vive Atoyac!, relacionados con lo establecido por el Plan Rector. La construccion de estas capacidades
institucionales ha sido identificada por ¢l Diagndstico realizado por el Consejo Técnico y plasmadas como eje estratégico
y estrategias. Tal es el caso del ¢je rector de Gobernabilidad Ambiental Transparente y Eficiente y sus estrategias
asociadas: Desarrollo y Fortalecimiento de Capacidades Institucionales; Gestion Hidraulica y Medio Ambiental y
Vinculacion con el Sector Académico que en conjunto agrupan mas de cuarenta acciones puntuales del Plan Rector.

Para que estas acciones y el resto de ellas sean correctamente aplicadas y se obtengan los resultados esperados,
es preciso someter al Plan Rector y a quienes participan en su implementacion a un proceso continuo de aprendizaje
¢ innovacion. Este proceso se derivara de la correcta evaluacion y ponderacion de los errores y aciertos en el curso
del proceso de implementacion del Plan Rector a fin de asegurar la incorporacion de iniciativas nuevas que
sustituyan, complementen o enriquezcan la definicion inicial del Plan Rector. Sin estos dos elementos serd
imposible asegurar que el Plan Rector sea un instrumento vivo, que se adapte a una realidad en constante cambio.

Para garantizar que aprendizaje ¢ innovacién sean dos constantes principales en la implantacién del Plan es preciso
concretar varias de las acciones identificada en el Plan Rector, especialmente aquellas relacionadas a la generacion de
informacion objetiva y de calidad acerca del desempefio en el cumplimiento del Plan Rector. Tal es el caso del
Seguimiento del Plan Rector por parte del Consejo técnico con el apoyo de la GIZ (bajo metodologia GIZ Capacity
WORKS); el Programa de comunicacion social y portal informativo sobre calidad del agua en el rio; el Monitoreo del rio
Atoyac y demds cuerpos de agua municipales; el Desarrollo de indicadores impacto y la construccion de modelos.

Este conjunto de acciones permitira contar con la informacion suficiente y de calidad para que su actuacion
redunde en una critica fundamentada, la propuesta de iniciativas pertinentes y un accionar proactivo y de resultados.
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Por otro lado, sin el fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones de la sociedad civil para que su
actuacion redunde en una critica fundamentada, la propuesta de iniciativas pertinentes y un accionar proactivo y de
resultados es impensable alcanzar el logro de los objetivos del Plan Rector. El aprendizaje ¢ innovacién sin
participacion ni compromiso ciudadano quedan empobrecidos, sometidos a la visién unidireccional de las
autoridades responsables. Es por ello que acciones tales como la creacién del Centro de Educacion y Capacitacion
Ambiental del rio Atoyac; la identificacion de actores relevantes mediante la realizacion de un estudio socio politico
para la gestion integral y sustentable del agua en el rio Atoyac; el programa de capacitacion a Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC), para su participacion en planes y proyectos; el programa de apoyos econémicos para la
realizacion de acciones ciudadanas; la participacion ciudadana en la evaluacién de la politica publica municipal en
relativa al rio Atoyac; el diplomado en formacion de periodistas especializados en temas ambientales y la
consolidacion del observatorio ciudadano del rio Atoyac, contribuiran decididamente a la construccion de una
verdadera gobernanza ambiental que brinde congruencia y consistencia y consenso a la politica piblica municipal.

Las acciones definidas como: “Estudio para la evaluacion de capacidades institucionales para la gestion integral
del agua™ y “Programa para el fortalecimiento de capacidades institucionales para la gestion integral del agua”
contemplan la formulacién y desarrollo de programas especificos de capacitacion y actualizacion profesional para el
personal técnico y directivo de las dependencias de la administracion pablica local asi como la formacion de cuadros
técnicos para el monitoreo y andlisis de aguas residuales.

Por otro lado, estas capacidades técnicas deben ser ampliadas a la capacidad de analisis colectivo, la toma de
decisiones sustentada en informacion fidedigna y la coordinacién interinstitucional. Tal es el caso de las acciones
denominadas como Comisién permanente para la implantacion del Plan Rector; Grupo de alto nivel;
Establecimiento de la unidad de coordinacién con el grupo de trabajo especial CONAGUA cuenca alta Atoyac;
Fortalecimiento de los mecanismos de coordinacion con la Comision Estatal de Agua Potable y Saneamiento del
Estado de Puebla; Convenio metropolitano jVive Atoyac! y Creacion de la Comision Ambiental Metropolitana
Puebla Tlaxcala. Este conjunto de acciones favoreceria, a diferentes niveles, la evaluacion del cumplimiento de lo
establecido por el Plan Rector y el andlisis de las propuestas innovadoras para su mejora.

Es recomendable el fortalecimiento del Consejo Téenico del Comité jVive Atoyac!, mediante el incremento en
cl numero de especialistas de tres a seis, con perfiles profesionales complementarios a los de los especialistas ya
contratados (derecho, economia y desarrollo territorial); dotandolo de un espacio y equipamiento adecuado para el
cumplimiento de sus funciones. Entre éstas podemos seiialar como las mds importantes: el seguimiento al
cumplimiento de lo establecido por el Plan Rector; el planteamiento y fundamentacién de varias de las acciones
contenidas por este instrumento programatico; la actualizacion del Plan Rector; la vinculacion con actores relevantes
de la escena nacional ¢ internacional y la procuracién de fondos, entre otros.

Es recomendable asi mismo, el fortalecimiento del Conscjo Asesor mediante el incremento del nimero de sus
miembros de uno a tres con la intencién de robustecer el proceso de aprendizaje e innovacién del Plan Rector en un
marco de cooperacion con el Consejo Técnico.

La organizacion de un evento de amplia convocatoria y nivel internacional sobre el saneamiento y rescate de rios
urbanos, identificada como una accién en el Plan Rector, seguramente contribuira a la consolidacion de los procesos dc
aprendizaje e innovaci6n del Plan Rector. El conocimiento de las experiencias exitosas o no, en el sancamiento de rios
urbanos en México y en el extranjero dotara al Comité jVive Atoyac!, a sus consejos técnico y asesor, asi como a las
autoridades locales, de informacién sumamente valiosa para la revision actualizacion y enriquecimiento del Plan Rector.

En el marco del seguimiento del Plan Rector por parte del Consejo Técnico con el apoyo de la GIZ (bajo
metodologia GIZ Capacity WORKS), los mecanismos de participacion y coordinacién sefialados en las acciones
referidas seran periodicamente revisadas por medio de un diagndstico organizacional con la intencién de mejorar los
resultados en el aprendizaje y la innovacion.

Con base en los elementos considerados, el Plan Rector sera actualizado con una periodicidad trianual.
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Por lo anteriormente ¢xpuesto Y fundado, sc somete a consideracion de este Honorable Cuerpo Colegiado para
su aprobacion el siguiente:

DICTAMEN

PRIMERO. Se aprueba en lo general y en lo particular ¢l Plan Rector para el Sansamiento del Rio Atoyac, cn
los términos schalados en el considerando VI del presente Dictamen.

SEGUNDO. Se instruye a la Secrctaria del Ayuntamiento realice las gestiones necesarias ante la Secretaria
General de Gobierno del Estado de Fucbla, para que ¢l presente Dictamen s¢ publique por una sola ocasion en el
Periddico Oficial det Estado de Pueble.

TERCERO. Se soiicita al C. Presidente Municipal instruya a la Sccretaria de Desarrollo Urbano y
Sustentabilidad, asi como a todas las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Municipala las que sea
aplicable a efecto de que realicen las gestiones necesarias para que cn ¢l ambito de su competencia, cjecuten todas
las acciones inherentes al cumplimiento del presente Dictamen.

Atentamente. Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza, a 3 de mayo de 2018. La Comision de Desarrollo Urbano y
Medio Ambiente. La Regidora Presidenta. MYRIAM DE LOURDES ARABIAN COUTTOLENC. El Regidor
Vocal. FELIX HERNANDEZ HERNANDEZ. La Regidora Vocal. YURIDIA MAGALI GARCIA HUERTA. El
Regidor Vocal. JESUS RICARDO MORALES MANZO. Vocal. Rubricas.

Al pie un sello con ¢l logotipo oficial del Municipio y una leyenda que dice: Gobierno Municipal. Pucbla. Ciudad
de Progreso. Oficina del Secretario. Municipio de Puebla. Administracion 2014-2018. 0/87/SAXX/OSMP/T.

El Secretario del Ayuntamiento del Municipio de Pucbla, en ejercicio de las facultades que le confietren los
articulos 138 fraccion Vil de la Ley Organica Municipal y 7 fraccion 1V del Reglamento Interior de la Secretaria del
Ayuntamiento dei Municipio de Puebla. CERTIFICA: Que cl presente Dictamen compuesto de cincuenta y nueve
fojas atiles, corresponde al aprobado por ¢l Honorable Ayuntamiento del Municipio de Puebla, por el que se aprueba
¢l Plan Rector para el Saneamiento del Rio Atoyac, mismo que obra en su original en el archivo de la Direccion

Juridica de la Secretaria del Ayuntamiento, expidiéndosc la presente en la Cuatro Veees Heroica Puebia de Zaragoza
a los diccisiete dias del mes de mayo del afio dos mil dieciocho, para los efectos legales a que haya lugar quedando
registrada con el nimcero 1783. El Secretario del Ayuntamiento. C. JOSE LUIS SOBEANES REYES. Rubrica.






