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PRESENTACION

En el marco del Programa Conjunto “Agua
y Saneamiento en Honduras”, de las Agen-
cias del Sistema de Naciones Unidas se
tiene el Producto Interagencial 1: Munici-
palidades fortalecidas en formulacion de
politicas de agua y saneamiento y procesos
de planificacion relacionados (asentamien-
tos, reduccion de vulnerabilidad, planes de
agua y saneamiento).

La OIT, como parte del SNU tiene como
responsabilidad el logro del Producto
Agencial 1.3, que sehala: “105 Técnicos
de 33 municipios y 7 mancomunidades,
capacitados para la elaboracion de Planes
Municipales de Agua y Saneamiento, en
el marco del Desarrollo Econdmico Local”.
Este producto agencial se concretiza en
el ano 2009 la meta de “45 técnicos de 5
municipios y 6 técnicos de 2 mancomuni-
dades capacitados”

Como parte de las actividades relaciona-
das al mencionado producto 1.3, la OIT,
ha encargado la elaboracion del presente
Manual al Lic. Luis M. Rojas, consultor de
amplia experiencia internacional en estos
temas.

El documento, tiene como proposito servir
de instrumento orientador de procesos de
planificacion operativa municipal con én-
fasis en el desarrollo econébmico local y la
gestion del agua y residuos solidos.

El manual se ha formulado con el proposito
de atender en particular estos procesos en
municipios menores y ciudades intermedias.

Con la presentacion de este documento
queremos contribuir a generar condi-
ciones que aseguren la institucionali-
zacion de instrumentos de planificacion
local que orienten de manera adecuada los
procesos de desarrollo, la gestion de los
servicios locales y la modernizacion de la
administracion municipal.




CAPITULO 1

MUNICIPALIDAD Y
LA GESTION AMBIENTAL LOCAL
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1.1. LA MUNICIPALIDAD
Y LA GESTION AMBIENTAL

La busqueda del desarrollo sostenible, re-
quiere trascender la tradicional forma de
promover el desarrollo mediante la apli-
cacion de politicas sectoriales.

En ese sentido, la dimension local parece
serlamas adecuada para planificar y ejecu-
tar procesos de desarrollo integrales, que
permitan integrar efectivamente las dimen-
siones sociales, econbmicas y ambien-
tales. Ademas la cercania con la poblacion
posibilita la orientacion y especificidad a la
realidad local (territorializacion), mejorando
la eficiencia y eficacia de la solucion de los
problemas.

Este hecho coloca a las municipalidades
en una posicion privilegiada en la planifi-
cacion y gestion ambiental de la comuni-
dad. Ya sea que se trate de las funciones
tradicionales como prestadora de servicios
o de las nuevas funciones asumidas en los
procesos de descentralizacion, las munici-
palidades de América Latina y el Caribe
(ALC), y en este caso las Municipalidades
hondurenas son las responsables de pro-
mover e implantar politicas medioambien-
tales en sus localidades .

Emprender la gestion ambiental municipal
exige, ademas de la voluntad politica
de la autoridad municipal, de otras condi-
ciones e instrumentos técnicos, juridicos
y administrativos que varian de acuerdo

a la realidad de cada municipio. En ese
sentido, si bien la dimension ambiental es
transversal a la gestion municipal es nece-
sario contar con estructuras que permitan
la implantacion de las politicas ambientales,
especialmente con una instancia ejecutiva
municipal a la que denominaremos genéri-
camente “Unidad Municipal de Medio Am-
biente- UMA”

1.1.1 Alineamiento de la politica
local ambiental

La Gestiobn Municipal Ambiental debe estar
enmarcada dentro de la Politica Ambiental
Nacional, plasmada en diversos documen-
tos de planificacion nacional como el Plan
de Gobierno 2006-2010, la Estrategia de
Reduccion de la Pobreza, el Plan Maestro
de Reconstruccion y Transformacion Na-
cional, las Metas del Milenio, entre otros
gue se han tenido como marco para la for-
mulacion de la Politica Sectorial de Medio
Ambiente formulada por la Secretaria del
Estado en los Despachos de Recursos
Naturales y Ambiente -SERNA que es
el ente rector de la Gestion Ambiental de
Honduras .

Tomando como paraguas las politicas na-
cionales en materia de medio ambiente, y
los Planes de Desarrollo Departamental,
las municipalidades deberan de liderar la
formulacion del Plan de Desarrollo Municipal,

1. Siempre de forma coherente a la politica de proteccibn medio ambiental nacional y sub nacional, especialmente de la
Secretaria de Estado en los Despachos de Recursos Naturales y Ambiente y los otros sectores vinculantes.

2. EI SERNA administra el uso y manejo de los recursos naturales por medio de acciones y medidas econébmicas, in-
versiones, procedimientos institucionales y legales para mantener, recuperar y mejorar la calidad del medio ambiente,
disminuir la vulnerabilidad ambiental, asegurar la productividad sostenida de los recursos y el desarrollo sustentable.

3. Plan Estratégico Institucional del SERNA 2006 — 2010. Republica de Honduras.
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se definiran los objetivos institucionales
municipales en el mediano (Plan Estraté-
gico Institucional de la Municipalidad) y en
el corto plazo (Plan Operativo Municipal
Anual).

Asi, el Plan Operativo Municipal es el in-
strumento que guia la actuacion de la mu-
nicipalidad en todos los ejes de desarrol-
lo (incluido el ambiental) para el ejercicio
anual, pero que debe estar alineado con
el Plan Estratégico Institucional (si lo hu-
biera), el Plan de Desarrollo Municipal, El
Plan de Desarrollo Departamental y los
planes sectoriales en los que se plasma la
Politica Ambiental Nacional.

Politica Ambiental
Nacional

Plan Ambiental
Nacional Sectorial

garantizando que se incluya de manera |
trangyersal y como un eje de desarrollo la  [SBjanes estrategicos
gestion ambiental. El Plan de Desarrollo | Multi-Institucionales
Municipal, en el eje ambiental, debe ser |

el instrumento orientador que permita la

implementacion de las politicas naciona- | Planes Operativos Plan Estratégico
ajustadas las necesidades y realidad local
(producto de un diagnostico participativo).

Plan Operativo Anual
POA Municipal
A partir del Plan de Desarrollo Municipal o

Plan Estratégico Territorial, y considerando
las funciones y competencias asignadas a
las municipalidades en la Ley de Munici-
palidades y las capacidades municipales,
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1.2 MARCO LEGAL

La politica hondurena medioambiental
esta sujeta a la Constitucion Politica
Nacional que dice que el “Estado con-
servara el ambiente adecuado para pro-
teger la salud de las personas, decla-
rando de utilidad y necesidad publica la
explotacion Técnica y Racional de los
recursos naturales de la nacion”. Bajo
esta se han emitido una seria de leyes
e instrumentos, siendo las principales:

Ley General del Ambiente
(Decreto N° 104 - 93)

Estableciendo como principio
que la proteccion, conservacion,
restauracion y manejo sostenible
del ambiente y de los recursos
naturales son de utilidad publica
y de interés social, la Ley esta-
blece las competencias del Es-
tado para prevenir o corregir la
contaminacion del ambiente . Se
establece la creacion de la Secre-
taria de Estado en el Despacho
del Ambiente, como la instancia
responsable de hacer cumplir la
legislacion ambiental de Hondu-
ras; de la formulacion y coordi-
nacion global de las politicas na-
cionales sobre el ambiente; velar
porque se cumplan esas politi-
cas; y de la coordinacion institu-
cional publica y privada en mate-
ria ambiental.

También se establece la conformacion del
Consejo Consultivo Nacional del Ambiente,
conformado por representantes del Sector
Publico y Privado, quienes participaran Ad-
Honorem en las sesiones que se celebren;
un Comité Técnico Asesor;y, una Procura-
duria del Ambiente.

Objetivos de la Ley General del

Ambiente (art.° 9)

a) Propiciar un marco adecuado que permi-

ta orientar las actividades agropecuarias,
forestales e industriales hacia formas
explotacion compatibles con la conser-
vacion y uso racional y sostenible de los
recursos naturales y la proteccion del
ambiente en general;

b) Establecer los mecanismos necesarios

para el mantenimiento del equilibrio
ecologico, permitiendo la conservacion
de los recursos, la preservacion de la di-
versidad genética y el aprovechamiento
racional de las especies y los recursos
naturales renovables y no renovables;

c) Establecer los principios que orienten las

actividades de la Administracion Publi-
ca en materia ambiental, incluyendo los
mecanismos de coordinacion para una
eficiente gestion;

ch) Implantar la Evaluacion de Impacto

Ambiental (AlA), para la ejecucion de

4. Entendieéndose por contaminacion toda alteracion o modificacion del ambiente que pueda perjudicar
la salud humana, atentar contra los recursos naturales o afectar los recursos en general de la nacion
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proyectos publicos o privados potencial-
mente contaminantes o degradantes;

d) Promover la participacion de los ciuda-
danos en las actividades relacionadas
con la proteccion, conservacion, restau-
racion y manejo adecuado del ambiente
y de los recursos naturales;

e) Fomentar la educacion e investigacion
ambiental para formar una conciencia
ecologica en la poblacion;

f) Elevar la calidad de vida de los pobla-
dores, propiciando el mejoramientos hu-
manos, y;

g) Los demas compatibles con los objeti-
vos anteriores.

El articulo 29° de esta ley determina las
competencias municipales en materia

medioambiental, las cuales son coher-
entes con la Ley de Municipalidades: .

a) La ordenacion del desarrollo urbano a
traves de planes reguladores de las ciu-
dades, incluyendo el uso del suelo, vias
de circulacion, regulacion de la construc-
cion, servicios publicos municipales, sa-
neamiento basico y otras similares;

b) La proteccion y conservacion de las
fuentes de abastecimiento de agua a
las poblaciones, incluyendo la preven-
cion y control de su contaminacion y la
ejecucion de trabajo de reforestacion;

c) La preservacion y restauracion del equi-
librio ecologico y la proteccion ambien-
tal en los centros de poblacién, en rela-
cion con los efectos derivados de los
servicios de alcantarillado, limpieza,
recoleccion y disposicion de basuras,
mercados, rastros, cementerios, tran-
sito vehicular y transportes locales;

ch) La creacion y mantenimiento de parques
urbanos y de areas municipales sujetas
a conservacion;

d) La prevencion y control de desastres,
emergencias y otras contingencias
ambientales, cuyos efectos negativos
afecten particularmente al término Mu-
nicipal y a sus habitantes;




IE co.r:jtrol ge ac;[ividades que no sean Plan Estratégico Institucional
consideradas altamente riesgosas, pero del SERNA (2006 — 2011)
que afecten en forma particular el eco-

istema existen n el Municipio; : :
sigienegsxistents en P Lineamiento de la

f) El control de la emision de contaminantes Fellie Ao Sl ez

en su respectiva jurisdiccion, de con-
formidad con las normas técnicas que
dicte el Poder Ejecutivo;

1. Prevenir el deterioro ambiental, prio-
rizar la gestion preventiva y aplicar el
principio de precaucion en la utilizacion

g) La preservacion de los valores historicos, de los instrumentos de gestion ambiental.

culturales y artisticos en el término mu-
nicipal, asi como de los monumentos
historicos y lugares tipicos de especial
belleza escénica y su participacion en
el manejo de las areas naturales prote-
gidas, y;

2. Restaurar y mejorar la calidad ambien-
tal creando mecanismos e instrumentos
especificos para los diferentes elemen-
tos ambientales como son: el agua, el
aire, el suelo y la biodiversidad.

3. Promover el Ordenamiento Territo-

h) Las demas que ésta y otras leyes
) d v Y rial como sistema de planificacion del

reserven a las municipalidades.

desa-rrollo sustentable y de la gestion
ambiental en los niveles nacional, re-
gional, departamental, supramunicipal,
municipal y en areas bajo réegimen especial.

4. Promover un desarrollo balanceado
entre el crecimiento econémico y la con-
servacion del ambiente y de los recursos
naturales que contribuya a la reduccion
de la pobreza, la disminucion de la vul-
nerabilidad ambiental y el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion de
manera sustentable.

5.- Fomentar la valoracibn economica
del pa-trimonio ambiental, impulsando
el desarrollo del ecoturismo, de merca-
dos de bienes y servicios ambientales,
de mecanismos de internalizacion de los




costos ambientales y la integracion de
las consideraciones ambientales en el
sector productivo.

6. El Estado, aplicara la legislacion
ambiental vigente a través de la
desconcentracion y descentralizacion
de responsabilidades y de los sistemas
de incentivos economicos.

7. El Estado, promovera la participacion
ciudadana en todos los aspectos y nive-
les de la gestion ambiental.

8. Fortalecer el sistema de gestion am-
biental impulsando la desconcentracion,
la descentralizacion y la mejora de la
institucionalidad y el marco legal.

Ley Marco del Sector Agua Potable y

Saneamiento (Decreto N° 118 — 2003)

Esta ley sectorial establece la creacion
del Consejo Nacional de Agua Potable y
Saneamiento- CONASA, integrado por 4
representantes de los sectores de Salud,
Gobernacion y Justicia, Recursos Natu-
rales y Medio Ambiente y Finanzas, un
representante de la Asociacion de Munici-
palidades, un representante de las Juntas
Administradoras de Agua y un represen-
tante de los usuarios.

La CONASA es la encargada de formular
y de desarrollar estrategias y planes na-
cionales y definir las metas del sector de
agua potable y saneamiento. También de
elaborar el programa de inversiones a nivel
urbano y rural y coordinar con los organis-
mos competentes, en especial las munici-
palidades, los mecanismos y actividades
financieras relacionados con los proyectos
de agua potable y saneamiento. (Art.° 8)

En cuanto a la prestacion del servicio la

ley establece:

r
I ‘Las municipalidades, en su caracter

de titulares de los servicios de agua
I potable y saneamiento, dispondran la
i forma y condiciones de prestacion de

dichos servicios en su respectiva juris-
| diccion. La titularidad a que se refiere
i este articulo es permanente e intrans-
N ferible. (Art.° 16)
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‘Las Municipalidades gozaran del
derecho de preferencia sobre perso-
nas naturales o juridicas, publicas o
privadas, para el aprovechamiento de
cualquier cuerpo de aguas superfi-
ciales o subterraneas, que sean nece-
sarias para el abastecimiento de agua
para consumo humano o descarga de
alcantarillados. (Art.° 4)

‘Las Juntas Administradoras de Agua
y organizaciones comunitarias tendran
preferencia en el otorgamiento de la au-
torizacion municipal para la operacion
total o parcial de los servicios de agua
potable y saneamiento en su respec-
tiva comunidad. El otorgamiento de la
autorizacion municipal para la oper-
acion de los servicios de agua potable
y saneamiento a otra entidad no co-
munitaria requerira de la participacion
minima de un cincuenta y un por cien-
to (51%) de la comunidad beneficiaria
expresada en plebiscito supervisado
por el Tribunal Nacional de Elecciones
(T.N.E.). (Art.° 17)

‘Las Municipalidades podran aso-
ciarse entre si, para prestar los servi-
cios a comunidades ubicadas en uno
0 mas términos municipales, conforme
lo establece la Ley de Municipalidades;
asimismo, podran asociarse las Juntas
Administradoras del Sistema de Agua.
(Art.° 19)

) ‘Los ingresos derivados de los servi-

- cios de agua potable y saneamiento, !
se invertiran en actividades relaciona- !

I das con esos servicios para su man- |
| tenimiento, mejoramiento, el manejo
de cuencas o ampliacion en los siste- I

= |

: mas. (Art.° 20)
L - -

Plan Estratégico de
Modernizacion del Sector
Agua Potable y Saneamiento 2007

Vision

Contribuir al permanente equilibrio entre
oferta y demanda de servicios sostenibles
de agua potable y saneamiento, con cober-
tura universal, servicios eficaces, costo
- efectivos y sostenibles, que mejoren la
calidad de vida y la salud de la poblacion,
la través de la puesta en marcha del
Sistema Hondureno de Agua Potabley Sa-
neamiento, con organos rector y regulador
en proceso de consolidacion; mecanismos
financieros e institucionales adecuados; y
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prestadores de servicios descentralizados,
con amplia participacion municipal y de la
comunidad.

Objetivos de la modernizacion

1. Fortalecer el marco institucional nacional
del sector liderado por CONASA, asistido
tecnicamente por el SANAA y regulado por
ERSAPS.

2. Promover la municipalizacion de los
servicios de agua potable y saneamiento,
incluyendo el medio rural y las zonas mar-
ginadas urbanas.

3. Fortalecer los modelos de gestion y con
ello mejorar la prestacion de los servicios
de agua potable y saneamiento, bajo ad-
ministraciones modernas y eficientes, con
finanzas bien sustentadas.

4. Abrir espacios de actuacion y oportuni-
dades para la participacion del sector social
y del sector privado, con miras a avanzar
en terminos de transparencia, rendicion de
cuentas, equidad y solidaridad, y brindar
facilidades para apoyar la tercerizacion,
los contratos publico - privados, los contra-
tos de concesion y otras alternativas que
ofrezcan verdaderas ventajas.

5. Construir los consensos necesarios en-
tre los actores clave (publicos, sociales y
privados) para la modernizacion del sector
en Honduras.

Politica general del sector

1. Impulsar el bienestar economico, politi-
co, social y cultural de los hondurenos, a
travées de la transformacion y fortalecimien-
to del sector.

2. Garantizar a la poblacion servicios con
calidad y eficiencia, en las zonas rurales y
urbanas, especialmente en las marginales,
como proposito de interés publico.

3. Readecuar el marco institucional y per-
feccionary profundizar el marco juridico del
sector agua potable y saneamiento, a efec-
to de mejorar la planificacion, regulacion y
prestacion de los servicios, con amplia par-
ticipacion de los grupos sociales.

4. Impulsar el mejoramiento de la gestion
de los servicios saneamiento como instru-
mento basico para la promocion de la cali-
dad de vida, y del bienestar y desarrollo
social.

5. Garantizar, a traves del Estado hondu-
reno y bajo el principio de solidaridad, el
acceso a los servicios de agua potable y
saneamiento a sectores excluidos por sus
condiciones socioeconomicas.

6. Impulsar la descentralizacion del sector,
acorde con las politicas del Estado.

7. Lograr la transferencia ordenada, efi-
ciente y oportuna de los servicios de agua
potable y saneamiento a las municipali-
dades.

10




8. Lograr la municipalizacion de la adminis-
tracion de los sistemas y la prestacion de
los servicios con calidad y continuidad, con
equidad y solidaridad, en todos los muni-
cipios del pais.

9. Crear las condiciones propicias para
fortalecer el sistema financiero del sector
y la prestacion de los servicios; el mejo-
ramiento del aparato institucional secto-
rial en el ambito nacional, intermunicipal,
municipal y local del sector; la apertura
hacia distintos modelos de administracion
de sistemas, de prestacion de servicios y
de gestion; asi como la creacion de ele-
mentos para el intercambio de experien-
cias y la formacion de recursos humanos
capacitados.

Estas estrategias estan reflejadas en los
siguientes programas:

PROGRAMA DE MODERNIZACION Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL DEL
SISTEMA HONDURENO DE AGUA
POTABLE Y SANEAMIENTO (PROSIS),
que obedece al objetivo de consolidar el
Sistema Hondureno de Agua Potable vy
Saneamiento, desarrollar y transformar el
SANAA, promover el desarrollo y consoli-
dacion de la descentralizacion sectorial y
fortalecimiento municipal, y promover el
desarrollo de recursos humanos.

PROGRAMA DE MODERNIZACION Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL DE
LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
(PROSER), dedicado a promover la cre-
acion y el desarrollo de entes prestadores
de servicios y la mejora de la prestacion,
en los aspectos técnico - operacionales,
administrativo - financieros, tecnologicos y
de minimizacion de la vulnerabilidad a de-
sastres.

PROGRAMA DE MODERNIZACION Y
DESARROLLO DE LA PARTICIPACION
DE LA SOCIEDAD Y DEL MERCADO
EN AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
(PROSOM), que tiene por objetivo buscar
la valoracion del sector, estimular la par-
ticipacion de la comunidad y del mercado,
atendiendo a estos dos aspectos esen-
ciales del sistema. EI PEMAPS propone
diecinueve proyectos orientados la nueve
espacios estratégicos de decision y accion
que, como los proyectos mismos, son im-
portantes para alcanzar los objetivos es-
tablecidos en la Ley Marco, en torno a la
modernizacion en la gestion de los servi-
cios de manera sostenible.

Financiacion

El costo total de ejecucion del PEMAPS
supera los US$ 63 millones, cifra que rep-
resenta solo el 4,7% de los mas de US$
1.300 millones de inversion estimada para
el sector al ano 2015, y que es un pre reg-
uisito para que dicha inversion se haga
efectiva. La mayor parte de los recursos

&




para PEMAPS se desembolsaran en el
ano 2008, ano en que debe concluirse la
transferencia de los sistemas del SANAA a
los municipios.

El financiamiento tendra lugar ya sea a
traves de presupuestos sectoriales atados
o de destino especifico inamovible (ear-
marked) o a través de cestas de fondos que
pueden conseguir financiacion de diversos
donantes de indole internacional que han
participado o desean participar en el fondeo
del sector (COSUDE, JICA, SIDA, Union
Europea, USAID, CIDA, Cooperacion Es-
panola, SNV, DANIDA, etc.)y de socios y
aportadores locales de diversa indole, in-
cluyendo el sector privado.

Ley Forestal, Areas Protegidas
y Vida Silvestre. Decreto N° 156 - 2007

Establece el régimen legal a que se su-
jetara la administracion y manejo de los
Recursos Forestales, Areas Protegidas y
Vida Silvestre, incluyendo su proteccion,

restauracion, aprovechamiento, conser-
vacion y fomento, propiciando el desarro-
llo sostenible, de acuerdo con el interés
social, economico, ambiental y cultural del
pais. Con esta ley se crea el Sistema de In-
vestigacion Nacional Forestal, Areas Pro-
tegidas y Vida Silvestre (SINFOR).

El art.° 26 de esta ley decreta la creacion
de los Consejos Consultivos Municipales
Forestales, Areas Protegidas y Vida Sil-
vestre, que estaran integrados por el Al-
calde Municipal (quien preside el Conse-
jo), un representante del Instituto Nacional

de Conservacion y Desarrollo Forestal, un
representante de las Organizaciones de
areas protegidas y vida silvestre del muni-
cipio, un representante de de la asociacion
de los titulares de areas forestales, y un
representante de las cooperativas 0 em-
presas comunitarias forestales, entre otros
representantes de instituciones educativas
y centros de formacion universitaria, etc.

Ley de Municipalidades.

Decreto 134 — 1990

La municipalidad es el rgano de gobierno
y administracion del municipio. Existe para
lograr el bienestar de sus habitantes, pro-
mover su desarrollo integral y la preser-
vacion del medio ambiente.

Entre las funciones municipales vincula-
das a la planificacion y la gestion ambiental
tenemos (Art. 13°):

a) Elaboracion y ejecucion de planes de
desarrollo urbano y rural del municipio.

b) Control y regulacion del desarrollo ur-
bano, uso del suelo y administracion de
terrenos ejidales, destinados al ensanche
y mejoramiento de las poblaciones

c) Ornato, aseo e higiene municipal.

d) Construccion de acueductos, manteni-
miento y administracion del agua potable y
alcantarillado sanitario y pluvial.

e) Proteccion de la ecologia, del medio am-
biente y promocion de la reforestacion.

f) Prestacion de servicios publicos locales.
Y mediante convenio, los servicios presta-
dos por el Estado o instituciones autono-
mas cuando convenga a la municipalidad.
g) Coordinacion de las medidas y acciones
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que tiendan a asegurar la salud y el bienes-
tar general, en lo que al efecto impone el
Cbdigo Sanitario, con las autoridades de
Salud Publica.
1.3 ESTRUCTURA'Y ORGANICA
ADMINISTRATIVA PARA LA

GESTION AMBIENTAL

Como deciamos en la introduccion la
existencia y operacion de Unidades Munici-
pales de Medio Ambiente (UMMA) es una
condicion basica para la gestion municipal
de la politica medio ambiental a nivel local.
Esta es una propuesta a tomar en cuenta
en municipalidades con escala mediana.

En las municipalidades pequenhas lo mas
probable es que esta funcion sea asignada
a un funcionario que a su ves comparte
otras funciones.

Desde la perspectiva del proceso de des-
centralizacion administrativa, la presencia
del area de medio ambiente en la estruc-
tura organica de las municipalidades cons-
tituira un importante avance para los go-

biernos locales, en la medida que permitira
institucionalizar las funciones que tiene en
materia de proteccion y preservacion del
medio ambiente.

A continuacion se presentan algunas op-
ciones no excluyentes para la insercion
de la UMMA en la estructura administra-
tiva municipal. Las municipalidades podran
adoptar la mas conveniente. En todos los
casos se debe de garantizar un adecua-
do nivel de coordinacion e incidencia, asi
como la dotacion de recursos fisicos, hu-
manos y financieros suficientes para su
buen funcionamiento.

a) Creacion de una Direccion de Medio
Ambiente.- es decir como o6rgano de linea
de mas alta jerarquia. En este caso se sugi-
era que la UMMA absorba e incluya a otras
unidades clasicas del quehacer municipal,
como las de Aseo y Ornato u Obras, servi-
cios publicos 0 como se denomine. La prin-
cipal ventaja del alto rango de la UMMA
en la estructura municipal radica en que
su jerarquia favoreceria una buena asig-
nacion presupuestaria, dotacion de per-
sonal, la obtencion de recursos fisicos y
las posibilidades de ejecucion expedita de
proyectos.

b) Creacion de un area de menor jerar-
quia, como una sub direccion o division.-
en este caso también seria un érgano de
linea pero de menor jerarquia que el caso
anterior. La desventaja seria la reduccion
de los recursos y presupuesto. En muchos
casos la creacion de un area de menor niv-
el jerarquico es un paso previo a la cre-a-




cion de una direccion.

c) Asignacion de funciones a un funciona-
rio de un area especializada.- este tiene
la desventaja de ser poco institucional, en
la medida que toda la gestion ambiental
depende de una sola persona, ademas de
tener una baja capacidad de operacion.

d) Proyecto especial.- generalmente asig-
nado a un area afin. Es ventajoso en tanto
tiene presupuesto asignado y se establece
metas, ademas de la facilidad de gestion.
Lo ideal seria que a partir del proyecto
se proponga su inclusion en la estructura
organica como Direccion u otra area de
menos jerarquia.

Pero toda vez que la dimension medio am-
biental debe ser transversal a la gestion
municipal, no basta con tener un area que
ejecute acciones directas en materia de
proteccion y preservacion ambiental, sino
que todas las otras areas de la municipali-
dad también deben de estar alineadas a
las politicas institucionales ambientales.

Para ello se sugiere conformar un Comi-
té Intra municipal, conformado por técni-
cos Yy jefes de las direcciones operativas
del municipio, que coordinarian el manejo
adecuado de los problemas complejos y
multifactoriales (como por ejemplo los
ambientales) que enfrenta el municipio, y
cuya solucion requiere de la participacion
y colaboracion de todos los estamentos in-

ternos.

Asimismo se sugiere la Conformacion de
un Consejo Consultivo Medio Ambiental
presidida por la Municipalidad e integrada
por representantes de las principales insti-
tuciones publicas sectoriales, instituciones
y organizaciones privadas de desarrollo,
representantes de comunidades, de las
universidades entre otros actores clave en
la formulacion e implementacion de politi-
cas medio ambientales.

De forma paralela a la institucionali-
zacion de la funcion de gestion me-
dioambiental, la municipalidad debe:

— Promover la incorporacion de varia-
bles ambientales en la planificacion
de todos los proyectos de la munici-
palidad y en el Plan de Desarrollo
Comunal.

— Establecer canales permanentes
de comunicacion con los organismos
comunales.

— Promover la asociacidbn entre
municipios para la resolucion de
proble-mas ambientales comunes
parecidos, aprovechando los benefi-
cios de economias de escala.

— La contratacion de consultores ex-
ternos para la elaboracion de estu-
dios ambientales para proyectos que
lo requieran.

A continuacion se detalla brevemente
teoria sobre las grandes funciones munici-
pales vinculadas a la proteccion y preser-
vacion del medio ambiente.
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1.4 SERVICIOS
E INFRAESTRUCTURA

La dotacion de servicios y construccion
o habilitacion de infraestructura social y
productiva son funciones habituales —ex-
clusivas o compartidas— de las munici-
palidades, que deben estar inscritas en
una politica de proteccion ambiental, ya
gue suelen tener gran impacto en el medio
ambiente local. Por lo tanto consideramos
pertinente en este manual abordar temas
gue no son tradicionalmente incluidos en
la gestibn ambiental en la medida que son
imprescindible al desarrollo sustentable.

1.4.1

Gestion en areas verdes

El manejo de las areas verdes es un im-
portante ambito de accion para las munici-
palidades, dado que constituye un aspecto
de alta sensibilidad en la opinibn publica,
especialmente en las localidades urbanas
con altos niveles de contaminacion ambi-
ental, asi como en las localidades econémi-
camente deprimidas.

Las areas verdes constituyen también un
elemento funcional, debido a que favore-
cen el desarrollo de practicas deportivas,
actividades ludicas y de convivencia comu-
nitaria, a la vez que conforman hitos en la
trama urbana que sirven de puntos de ori-
entacion y referencia.

Ademas son un soporte ambiental, pues
forman parte de la cadena ecosistémica
de cada municipio. Contribuyen a mejorar
la calidad del aire, atrapando un porcentaje
importante de particulas en suspension y
generando oxigeno.

Crean condiciones favorables para la vida
silvestre, ayudan a bajar la contaminacion,
moderan la temperatura ambiente, con-
tribuyen a evitar la erosion de los suelos y
mejoran el paisaje urbano.

En muchas ciudades donde los edificios
modernos han reemplazado a las casas en
una rapida transformacion urbana, son las
plazas y arboledas las que mantienen una
identidad caracteristica del lugar. En estos
casos, el manejo apropiado de las areas
verdes constituye un aporte importante al
cuidado de esta imagen historica de la ciu-
dad.

Las areas verdes urbanas se pueden
dividir en “con mantencion” y “sin

mantencion”.

Areas verdes urbanas con mantencion

* Plazas, las funciones que desarrollan las
plazas apuntan a favorecer, por una parte,
la convivencia comunitaria, las actividades
ludicas infantiles y el paseo peatonal; y por
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otra, a constituir el “corazon vegetal” de la
zona donde se emplazan. Se caracterizan
por ser espacios abiertos y publicos. En
ocasiones, especialmente en las Plazas de
Armas, existen piletas. Su equipamiento,
incluye mobiliario urbano destinado al ser-
vicio publico.

« Parques, a diferencia de las plazas, no
cuentan con un emplazamiento preesta-
blecido. Se caracterizan por ser espacios
abiertos o cerrados, publicos o privados,
conformados por grandes extensiones de
terrenos, profusamente arbolados, con
especies ornamentales mayoritariamente
exoticas, al igual que las arbustivas. Su
mobiliario es similar al de las plazas, sien-
do en algunos casos mas rustico. A veces
cuentan con zonas de juegos infantiles o
deportivos y muestras zoolbgicas y botani-
cas.

-Jardines publicos, generalmente son es-
pacios urbanos abiertos, pequenos bande-
jones de veredas o de avenidas, que per-
miten el diseho y construccion de prados
y mosaicos florales con un equipamiento
minimo. Estan destinados principalmente
a deleitar la vista y mejorar la calidad del
paisaje urbano.

Arborizacion de calles. Constituida por las
especies arboreas ornamentales, ubicadas
en espacios de veredas formando conjun-
tos lineales a lo largo de las calles.

+ Centros recreativos, deportivos y parques
cementerios. Los estadios de futbol, hipo-
dromos, clubes de golf, cementerios, etc.,
también se consideran areas verdes. La
mayoria de ellas son de propiedad particu-
lar y cumplen una funcion especifica, de
uso restringido; también contribuyen posi-
tivamente a la calidad
ambiental y de vida de la
comunidad.




Areas verdes urbanas sin mantencion

« Areas baldias de uso publico. Estan
definidas como areas verdes en los planes
de ordenamiento. Pueden estar destinadas
a plazas, vegetacion natural de proteccion
de cauces de aguas, dunas o bosques na-
tivos. Esta categoria también incluye fon-
dos y laderas de quebradas, lagunas y em-
balses.

* Predios rusticos privados de aptitud pref-
erentemente forestal. Entran en esta clas-
ificacion pequenhos bosques plantados o
areas de vegetacion nativa en dominio de
particulares.

Areas verdes no urbanas

Las municipalidades han enfocado tradi-
cionalmente sus acciones en las areas
verdes en zonas urbanas pero éstas deben
extenderse al ambiente natural de todo el
municipio.

Para cumplir con este desafio, deberan de
coordinar con otras instituciones, prefer-
entemente en el marco del Consejo Con-
sultivo Municipal Forestales, Areas Protegi-
das y Vida Silvestre, el cual esta integrado
por el Alcalde Municipal.

La Ley Forestal, Areas Protegidas y

Vida Silvestre establece las siguientes
areas:

 Areas forestales nacionales, seran titula-
das a favor del Estado todos los terrenos

forestales situados dentro de los limites
territoriales del Estado que carecen de
otro dueno y que son parte de la propie-
dad originaria del Estado, y los terrenos
forestales adquiridos por el Estado o por
cualquiera de sus instituciones, mediante
expropiacion, compraventa o por cualquier
otro titulo legitimo.

* Areas Forestales Municipales, que pueden
ser los Terrenos Forestales comprendidos
en titulos anteriormente otorgados como
ejidos por el Estado a los Municipios; y los
demas Terrenos Forestales cuya propie-
dad corresponda a cualquier otro titulo a
los Municipios, de acuerdo con lo dispuesto
en la Ley.

- Areas protegidas y abastecedoras de
agua, serandeclaradas por el Poder Ejecu-
tivo o el Congreso Nacional, a través del
Instituto Nacional de Conservacion y De-
sarrollo Forestal, Areas Protegidas y Vida
Silvestre (ICF), de oficio o0 a peticion de las
corporaciones municipalidades o de las
comunidades en cabildos abiertos.

* Reservas naturales privadas. Estableci-
das por iniciativa del titular del dominio, de-
biendo cumplir los requisitos establecidos
en el Reglamento respectivo, sean certifi-
cadas como tales por el Instituto Nacional
de Con-servacion y Desarrollo Forestal,
Areas Protegidas y Vida Silvestre (ICF).

« Corredores biologicos, el Instituto Nacio-
nal de Conservacion y Desarrollo Forestal,
Areas Protegidas y Vida Silvestre (ICF)
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promovera la planificacion y uso de los
ecosistemas, la biodiversidad y los recur-
sos naturales bajo principios de sostenibili-
dad para favorecer la funciobn de conec-
tividad de las mismas, contribuyendo asi a
mejorar y mantener los sistemas naturales
de una manera concertada entre comuni-
dades, gobiernos locales e Instancias Gu-
bernamentales. En caso de ser necesaria
la afectacion de la propiedad privada se
debera expropiar e indemnizar pagando el
justiprecio.

Funciones municipales vinculadas a

la gestion de areas verdes

Dentro de la municipalidad estas funciones
son habitualmente asumidas por la Unidad
de Aseo y Ornato:

‘Proyectar nuevas areas
verdes.

y construir

‘Propiciar, asesorar y supervisar la cre-
acion de nuevas areas verdes, por parte
de los vecinos, en los bandejones de tierra
de las avenidas, calles y lugares publicos.

*Asesorar al Director de Obras Municipales
en la evaluacion de proyectos de planta-
ciones y obras de ornato, y en proyectos
de loteos definitivos.

« Redactar especificaciones técnicas de
diseho, construccibn y mantencion de
areas verdes publicas.

« Patrocinar, disponer y ejecutar los planes

de control de plagas necesarios, y los em-
prendidos por el sector Salud, y obligar a
los particulares a cumplirlos dentro de sus
propiedades en la medida necesaria.

+ Desarrollar, aplicar y apoyar las politicas
sobre areas verdes y forestacion del mu-
nicipio, ademas de las propiciadas por los
servicios publicos competentes.

* Supervisar el estricto cumplimiento de las
Ordenanzas de Parques y Jardines y de-
nunciar a los infractores.

* Supervisar los cursos de aguas corrientes
de riego, incluso cuando éstos atraviesen
por predios particulares.

* Supervisar el estricto cumplimiento de los
contratos de mantencion y concesion de
areas verdes publicas.

« Programar y ejecutar la mantencion vy
conservacion de las areas verdes.

1.4.2 Manejo de residuos solidos

La estructuracion de las operaciones mu-
nicipales en torno al tratamiento de ba-
suras debe resultar de una planificacion
integrada de los distintos componentes
de la limpieza local. Las prestaciones de
servicios deben ser analizadas a la luz de
estudios de factibilidad técnico—econémi-
co—sanitaria, que aseguren su realizacion
adecuada por parte del ente responsable.

Este accionar comprende el retiro de su-
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ciedades de la via publica, de las basuras
domeésticas y los desechos voluminosos,
evitando la contaminacion, la proliferacion
insectos, roedores y las consecuentes en-
fermedades, asi como la mejora del or-
den estético, la disminucion de molestias
por malos olores, etc. Pero también com-
prende el cuidado del personal formal e
informal que maneja los residuos solidos
(pe. Los recicladotes informales), la dismi-
nucion de la contaminacion por quemado
de basura (gases), la reduccion de la con-
taminacion de alimentos (pe. Ganado cria-
do con desechos organicos insalubres), el
control de la contaminacion de las fuentes
de agua, del suelo y del aire, entre otros.

Para cada uno de estos servicios se debe
seleccionar los métodos adecuados en rel-
acion con los usuarios, la tecnologia dis-
ponible y las caracteristicas especificas
de la localidad, sea urbana o rural. Las
caracteristicas geograficas, econoOmicas
y sociales tan heterogéneas de Honduras

hacen de éste un tema
complejo. En las locali-
dades costeras, la can-
tidad y tipo de basuras
producidas es distinta a
la del resto del pais.

Estas localidades re-
quieren de una perma-
nente limpieza de sus
playas y balnearios,
sobre todo en la época
veraniega cuando la
poblacion crece con-
siderablemente a raiz del turismo, con el
consiguiente aumento de produccion de
basura.

Otro caso especial son los pueblos ne-
tamente agricolas y rurales, que tienen
pocas 0 ninguna calle pavimentada. En
estas localidades, es muy dificil el acceso
a los lugares de generacion de residuos,
los que a su vez estan muy dispersos es-
pacialmente.

Por Gltimo estan las ciudades mas de-
sarrolladas y urbanizadas, con mayores
poblaciones residentes, y que reciben
también importantes masas de poblacion
trabajadora y de vehiculos. Estos factores
producen diariamente problemas de sucie-
dad, tanto en los lugares de trabajo y de
habitacion como en las vias publicas. En
areas donde se concentran dos o mas mu-
nicipios pequenos (litoral) conviene efectu-
ar pactos para los contratos de recoleccion
de basura, formando equipos de profesio-
nales para buscar soluciones conjuntas.
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A continuacion se resenhan diversas alter-
nativas para el manejo y tratamiento de los
residuos solidos:

* Recoleccion y transporte de residuos, tan-
to mediante sistemas tradicionales como
alternativos, sea asumidos de manera di-
recta por la municipalidad o concesiona-
das a empresas especializadas privadas.
Es importante contar con un Plan de rutas
que establezca la frecuencia, modalidad y
rutas del recojo de residuos, asi como los
casos especiales de recojo de residuos in-
dustriales, hospitalarios, etc.

La recoleccion y transporte comprende:

- Barrido y limpieza de las calles y aveni-
das principales.

- Recoleccion selectiva de los domicilios:
En muchos paises, en especial en locali-
dades dispersas y con difi-
cultades de viabilidad, han
proliferado la creacion de
microempresas de reciclaje
que cumplen la funcién de
recoleccion y transporte al-
ternativo de residuos do-
meésticos. Es necesario que
la municipalidad orienta,
regule y promocione esta
actividad, que bien llevada
es fuente de empleo para
personas que viven en situ-
acion de pobreza.

-Transferencia y disposicion final de los re-
siduos solidos

‘Relleno sanitario, capaz la mas usada y
mejor alternativa de disposicion de la ba-
sura.

Consiste en confinar los residuos bajo
tierra (reduciendo el volumen al minimo
posible), adoptando estrictas medidas de
higiene para no perjudicar al medio ambi-
ente ni ocasionar molestias o peligros para
la salud y seguridad publica.

Algunas consideraciones para la con-
struccion de un relleno sanitario: a) ubi-
cacion adecuada cuidando no contra-
venir las normas de distancia minima,
sentido de los vientos, cuidado de con-
taminacion de areas agricolas cercanas.
b) tener en cuenta la disposicion del terre-




no, el emplazamiento y las
caracteristicas topogréafi-
cas, lo cual determinara
el método de construccion
(de trinchera o zanja para
regiones planas, de area
cuando hay depresiones
naturales o de pendiente
o rampa en el caso de ter-
renos ondulados). c) gen-
eracion de economias de

escala lo cual se logra asociandose dos
0 mas municipios en la cons-truccion
de un sdlo relleno comunitario (ademas
que se reduce el numero de rellenos
sanitarios).

-Compostaje, método recomendado para
residuos que contienen mayores canti-
dades de materia organica putrescible. Es
un proceso de tratamiento mediante el cual
la accion bacteriologica de microorganis-
mos contenidos en la basura organica pro-
duce una putrefaccion natural, dando ori-
gen a un material similar al humus que es
un excelente fertilizante natural.

Si bien, este método tiene la limitacion de
que sOlo los desechos organicos pueden
ser tratados, es una buena opcion para re-
ducir la cantidad de residuos que lleguen
a los rellenos sanitarios, aspecto especial-
mente importante para los municipios ur-
banos. Por otra parte, trae ventajas para
los municipios rurales, ya que recupera la
fertilidad de los campos y evita su erosion,
debido al aumento de la materia organi-

ca que otorga el compost correctamente
elaborado y aplicado. Previo a cualquier
proceso de compostaje, es esencial efec-
tuar la clasificacion de residuos (segrega-
cion), separando cualquier elemento que
contenga metales pesados, que pueden
producir contaminacion de suelos y napas.

‘Lombricultura, es otro método organico
de tratar la basura es la biodegradacion
aerbbica con el uso de lombrices. Consiste
basicamente en preparar canchas de su-
perficie variable (dependiendo del espacio
disponible) y de unos 50 cm. de profundi-
dad. En ellas se depositan lombrices y, so-
bre ellas, tierra mezclada con los desechos
organicos y vegetales. En su propio desa-
rrollo y reproduccion la lombriz aprovecha
estos elementos y los transforma en un
humus muy rico en proteinas y minerales
necesarios para el crecimiento de cualquier
especie vegetal.

*Reciclaje, cuando en la basura hay un alto
contenido de papeles, cartones y plasticos,
la alternativa mas aconsejable es el reci-
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claje, definido como el proceso simple o
complejo que sufre un material o producto
para ser reincorporado a un ciclo de pro-
duccion o de consumo, sea el mismo que
lo genero u otro.

El primer paso consiste en la separacion
de los residuos en el domicilio y la consi-
guiente recoleccion selectiva, para lo cual
toda campaha de reciclaje debe enfatizar
el contacto con el publico, mediante un
atractivo programa de participacion. Ideal-
mente, un proyecto de reciclaje municipal
se implementa paralelamente con la fab-
ricacion de compost, como una forma de
reciclar la materia organica.

*Incineracion, método muy costoso de ope-
rar y que genera alta contaminacion, por
lo que ha quedado limitado a los cemente-
rios para la cremacion de cadaveres y los
desechos patologicos de hospitales.

Ventajas para el municipio del reciclaje,
compostaje y lombricultura:

« Entrega a los vecinos la posibilidad de

contribuir a solucionar el vasto problema
ecologico, economico y social que causan
los residuos.

« Fomenta la participacion vecinal en el
diseno de una campana municipal.

« Permite la puesta en funcionamiento de
un sistema til y activo de educacion, tanto
a nivel escolar como vecinal.

« Crea empleos en actividades poco in-
tensivas de capital pero socialmente muy
utiles.

« Evita la contaminacion y degradacion del
entorno producidas por soluciones anti-
ecologicas, como la incineracion, vertede-
ros incontrolados, etc.

+ Eventualmente, puede entregar ingresos
adicionales obtenidos por la venta de los
materiales recuperados, los que pueden
ser gastados en directo beneficio de la co-
munidad.

« Promocion y educacion para el manejo
de residuos sblidos, es recomendable que
sea cual sea el método o los métodos elegi-
dos, sean acompanhados por esfuerzos ed-
ucativos para la poblacion en general, los
colegios y las instituciones, desarrollados
conjuntamente por las Unidades Munici-
pales de Aseo y Medio Ambiente, con los
departamentos de saneamiento basico de
los Servicios de Salud.
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En el caso del reciclaje se requiere tam-
bien de dotar de implementos como bol-
sas, recipientes y otros diferenciados (pe.
Mediante colores) para la disposicion se-
parada de los residuos. Para iniciar el pro-
grama de reciclaje se recomienda hacer
un sondeo previo de la predisposicion del
interés del vecindario en esta iniciativa.

El programa educativo debe de preceder
la implementacion del sistema local de reci-
claje, e incluir topicos generales de protec-
cion y preservacion medioambiental.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

transporte, transformacion o tratamiento
de los residuos solidos y/o disposicion fi-
nal, de los residuos solidos domiciliarios v,
mercados

« Supervisar la ejecucion del servicio de
barrido de calles y avenidas.

« Controlar la efectiva ejecucion del servi-
cio, traslado del residuo solido urbano (re-
coleccion, transporte, almacenaje y verte-
dero de residuos s6lidos).

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* Ademas se puede establecer sistemas de premios, como por ejemplo:

- Plantacion gratuita de arboles para aquellas cuadras que generen menos Kilos
de basura o que reduzcan notablemente la cantidad producida.

- Abrir cuentas bancarias donde se depositen los fondos provenientes por las
ventas de material reciclado, para el uso directo de cada junta de vecinos.

- Compensacion de los esfuerzos con el retiro gratuito de escombros y ramas.

- Bonos a las familias que reciclan y segregan en la fuente para reducir el costo
0 pago de tasas y arbitrios municipales, los cuales son recuperables con la venta

del material reciclado.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Funciones municipales vinculadas

a la gestion residuos solidos

Dentro de la municipalidad estas funciones
son habitualmente asumidas por la Unidad
de Limpieza Publica. En lo referente a la
limpieza, los municipios deberan:

* Programar, ejecutar, supervisar y coordi-
nar las actividades de limpieza publica en
las fases de almacenamiento, recoleccion,

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

* Realizar campanhas de educacion y di-
fusion sobre la limpieza en la localidad.

+ Evaluar los focos de contaminacion de
basuray aplicar sanciones a los infractores
de las normas de limpieza publica.

* Programar, organizar, dirigir y supervisar
las actividades tendientes a brindar un
mantenimiento preventivo y permanente a
los vehiculos, equipos y maquinarias del
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ayuntamiento, inspeccionando periodica-
mente sobre deterioro 0 pérdida de acce-
sorios, entre otros.

« Administrar toda la documentacion insti-
tucional que se encuentre en el ambito de
accion de su oficina.

* Reglamentar y controlar las condiciones
de limpieza y conservacion exterior de las
viviendas, fabricas, edificios publicos, cuar-
teles, conventos, teatros y otros locales
publicos y particulares.

 Proveer a la limpieza y conservacion de
los canales, acequias y bebederos, consid-
erando ademas las condiciones de seguri-
dad necesarias para prevenir accidentes.

« Otras funciones que le asigne el respons-
able de Servicios Publicos en materia de
Ssu competencia.

En el caso de la implementacion de siste-
mas no tradicionales como el reciclaje de-
beran de coordinar con el area encargada
de educacion ambiental.

En cuanto a los instrumentos que regulan la
gestion de los residuos solidos tenemos:

Planes Integrales de Gestion Ambiental

de Residuos Solidos - PIGARS

El PIGARS es un instrumento que surge
de un proceso participativo de planifi-
cacion, por este motivo su formulacion no
solo debe desembocar en un documento
0 plan, sino que debe permitir establecer
una sblida propuesta social y financiera
que posibilite desencadenar un proceso
sostenido y efectivo de mejoramiento de la
cobertura y calidad del manejo de los resid-
uos solidos. El PIGARS como instrumento
debe estar alineado al Plan de Desarrol-
lo Municipal (en el eje medioambiental),

debe partir del Diagnostico de la situacion
de los residuos solidos, establecer

los objetivos, estrategias y metas
necesarias para el corto, mediano
y largo plazo, que permitan ase-
gurar una eficiente y eficaz prest-
acion de los servicios de limpieza
publica; desde la generacion hasta
la disposicion final de los residuos
soOlidos. Este Plan debe ser desar-
rollado por la Municipalidad, con
la participacion activa de todos los
actores involucrados en la gestion
de los residuos, en donde juega un
rol importante la participacion de la
ciudadania.




Comision Ambiente Local
Mesa de comunicadores Saludables

(Comités Ambientales y Promotores de Salud
Ministerio de Salud y Municipalidad)
(Regidores y Representantes de la Gerencia)

Vision y Mision

Objetivos

Estrategias y

Acciones

Marco Légico

_P-—

lan de Accion

Comision Ambiental Local

Las Ordenanzas ambientales, deberan ser
formuladas en el marco de la politica na-
cional ambiental.

En el manejo de Residuos Sélidos las or-
denanzas son una gran herramienta de
aplicacion practica de las politicas de re-
coleccion, tratamiento y disposicion de
RRSS, en la medida que regulan el actuar
cotidiano de la municipalidad y de la ciuda-
dania.

Los tipos de ordenanza mas comunes en
la materia son:

. La limpieza de las vias publicas.

: La recogida de las basuras.

. El almacenamiento de las basuras.
. El uso de recipientes.

. La evacuacion de las basuras.

Una vez promulgada la ordenanza es pre-
ciso desarrollar una serie de mecanismos
de control que aseguren su implement-
acion por el organo ejecutivo y la ciudada-
nia como:

+ Crear un Sistema de vigilancia y control
(monitoreo).

« Capacitar al personal técnico municipal
para poner en practica Ordenanzas de
este tipo.

« Establecer un plan de vigilancia, cuyo ob-
jetivo sera prevenir emergencias de tipo
ambiental.

+ Finalmente, un mecanismo practico de
control en la aplicacion y en la eficiencia
de la norma, sera la consulta ciudadana.




1.4.3 Gestion Local de agua

potable y alcantarillado

Hasta hace poco tiempo el recurso agua
era considerado casi ilimitada. Con el tiempo,
ante los requerimientos de una poblacion
mundial cada vez mas creciente y la mul-
tiplicidad de usos dados por el hombre,
este recurso ha cobrado un valor cada dia
mayor en el desarrollo de los paises.

didas de control y preservacion en todos
los niveles administrativos.

Las areas especificas del quehacer sanitario

relacionadas con el recurso agua son:
a. Agua potable: provision, tratamiento y

distribucion.

b. Aguas servidas domesticas: recoleccion,
tratamiento y disposicion.

¢. Residuos industriales liquidos (RILES):

Hoy en dia, incluso para paises como Hon-
duras, el agua ha llegado a considerarse
ﬁorr_]o un bien escaso que requiere de me

recoleccion, tratamiento y disposicion.

Agua y Salud

La sobrevivencia de los humanos esta dada por una cantidad minima de agua
requerida por el organismo, pero su salud dependera de la calidad de ella. El
agua suele contener elementos que presentan distintos grados de inconvenien-
cia para el consumo humano, desde cambios de sabor, olor o color (producidos
por el magnesio, calcio y hierro), hasta sustancias que actuan como laxantes y
pueden producir alteraciones en la sangre de ninos que los ingieren (los nitratos)
e incluso otras que son toxicas para las personas (el plomo, arsénico y cromo).

I

I

I

I

I La variedad de patdbgenos entéricos presentes en el agua provienen fundamen-
talmente de los desechos humanos o animales, haciendo evidente la preocu-

I pacion que debe darse a su adecuada recoleccion y disposicion. Por ejemplo, la
evacuacion de las aguas residuales de las viviendas hacia rios o0 masas de agua

I cercanas puede constituir riesgos para la salud de comunidades vecinas o, en
casos en que las aguas se evacuen en canales de regadio, puede provocar la

I contaminacion de los alimentos.

I

I

L

La importancia de contar con un sistema de agua potable, sus beneficios en
salud y su incidencia en el mejoramiento de la calidad de vida no admiten dis-
cusion. Sin embargo, debe ser acompanado por esfuerzos tendentes a la imple-
mentacion de un sistema de recoleccion y disposicion de aguas servidas, sin
provocar importantes alteraciones en la calidad de los cursos receptores.
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Sistema hondureho de agua potable
y saneamiento

En el caso hondureno, el sistema de admi-
nistracion y operaciones de agua potable y
saneamiento esta basado en los siguientes
entes centrales: Consejo Nacional de Agua
Potable y Saneamiento (CONASA), Ser-
vicio Autonomo Nacional de Acueductos
y Alcantarillados (SANAA) y Ente Regu-
lador de los Servicios de Agua Potable y
Saneamiento (ERSAPS) encargados de la
normatividad, coordinacion y regulacion de

servicios, en tanto que las tareas ejecuti-
vas y operativas se depositan en las mu-
nicipalidades, que a su vez se apoyen en
esquemas locales, municipales e intermu-
nicipales (mancomunidades) para prestar
los servicios de agua potable y alcantarilla-
do en las mejores condiciones de cober-
tura, calidad, costos y sostenibilidad, bajo
nuevos modelos de gestion e indicadores
de resultados.

Sistema Hondureno de Agua Potable y Saneamiento

Marco Legal

—} CONASA

_} Planeacion, Politicas,
Estrategias, Normas
y Financiacion

—} ERSAPS —} Regulacion, Vigilancia y
Control
> I -

= -> Prestacion de Servicios,

Decision del Modelo de
Gestion




La prestacion de los servicios de agua po-
table y saneamiento se ha hecho efectiva
en los Ultimos anos a través de:

+ Un sistema entregado en concesion (San
Pedro Sula) que atiende al 15.5% de la po-
blacion urbana.

« Tres contratos de arrendamiento (Puerto
Cortés, Choloma y Choluteca), cuyo ambi-
to abarca al 8.4% de la poblacion urbana.

+ 261 municipalidades que gestionan los
servicios en formadirecta, o atravées de una
unidad municipal desconcentrada (como es
el caso de Catacamas y Villanueva).

A continuacion se presentan algunas
caracteristicas relevantes recogidas del
Plan Estratégico del Sector:

En cuanto a las estadisticas

+ Existen 33 sistemas por descentralizar,
20 sistemas urbanos operados por el SA-
NAA vy el resto de sistemas urbanos son
operados por las municipalidades, y tienen
problemas en la continuidad del servicio.

- Altas tarifas de energia; 29% o mas de los
costos totales de la prestacion del servicio
asignados a gastos en personal. La estruc-
tura tarifaria y los procesos de facturacion
y cobranza son débiles.

- Pérdidas de agua en la red superiores al
40%; carencia de micromedicion; logistica
inadecuada; y sistemas obsoletos y en mal
estado, con pérdidas sensibles de cobertura.

+ Baja capacidad técnica para la gestion:
los prestadores de servicio, con excepcion
de SANAA y Aguas de San Pedro, Puerto
Cortés y otras ciudades mayores, no cuen-
tan con personal capacitado para realizar la
gestion administrativa- financiera, carecen
de procedimientos, metodologia, procesos
y herramientas modernas para gestionar
recursos disponibles provenientes del flujo
de caja, financiamiento, aportaciones de
otras fuentes y para optimizar sus gastos
operacionales y cubrir sus necesidades de
inversion.

El Gobierno de Honduras inicio un proceso
de modernizacion del Estado y promocion
del Desarrollo Local que tiene como pi-
lares:

+ La descentralizacion de los servicios
publicos, a efectos de mejorar la cobertura
y la calidad de los mismos, estableciendo
claramente las modalidades de financi-
amiento y la definicibn de competencias a
nivel central y local

- El fortalecimiento de la participacion ciu-
dadana, que dada la debilidad estructural
de la mayoria de los prestadores y la pres-
encia de multiples operadores por unidad
de servicio —por la presencia masiva de
Juntas de Agua, tanto rurales como periur-
banas—, el diseno institucional debe ajustar-
se apropiadamente para generar acciones
de planificacion, regulacion y control, que
permitan cumplir las metas fijadas para el
sector.
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Gestion del Servicio Plblico

de Agua Potable

Un buen servicio debe proporcionar agua
de buena calidad en cantidades suficientes
al sector servido. Ademas, debe asegurar
la continuidad del suministro, evitando in-
terrupciones ocasionadas por fallas de
sus instalaciones o de su explotacion, asi
como su calidad e inocuidad de acuerdo a
las normas técnicas nacionales.

Para lograr brindar el Servicio cumpliendo
los estandares, se debe efectuar obras de
captacion, conduccion, tratamiento, regu-
lacion y distribucion.

Captacion. Son las obras que se cons-
truyen para reunir adecuadamente aguas
aprovechables. Varian de acuerdo a la

naturaleza de las fuentes de abastecimien-
to, su localizacion y magnitud.

De acuerdo al origen de las aguas, las fu-
entes de abastecimiento se pueden agru-
par en las siguientes clasificaciones:

+ Atmosfeéricas lluvias, neblinas.

- Superficiales rios, lagunas, lagos, ver-
tientes.

 Subterraneas norias, pozos profundos.

Conduccion. Las obras de conduccion cor-
responden a las tuberias instaladas para
conducir el agua desde su captacion has-
ta la planta de tratamiento o estanque de
regulacion.
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Existen dos procesos de conduccion: Tratamiento. Un conjunto de procesos se
destinan a mejorar la calidad del agua para
e Aduccion, en que el agua escurre gravita- que se considere apta para el consumo

cionalmente. humano. Los procesos de tratamiento de-
e Impulsion, en que el agua debe ser ele- penden de los contaminantes especificos
vada por medios mecanicos (bombas). que deben ser removidos para proporcio-

nar agua segura, de buen sabor y esté-

ticamente aceptable. Los contami-
nantes mas comunes en fuentes de
agua potable son los microorganis-
mos patdgenos, sblidos suspendi-
dos, durezas y compuestos que le
dan sabor, olor y/o color al agua.
En general, se utilizan los procesos
fisicos de sedimentacion vy filtracion
para remover los sbélidos suspendi-
dos. Los procesos quimicos, a su
vez, remueven los contaminantes
inorganicos, en tanto que la clo-
racion es el método mas comun
para la desinfeccion de agua.

Regulacion. Con el objeto de ase-
gurar el suministro de agua a la po-
blacion, se construyen estanques de
almacenamiento que permiten solu-
cionar las variaciones de consumo
que se producen a lo largo del dia
y disponer de volumenes de emer-
gencia y de reserva. A su vez, es-
tos estanques evitan entregar inme-
diatamente el agua a la poblacion,
con lo cual se asegura un tiempo
minimo de accién del desinfectante
utilizado (“tiempo de contacto”).




Distribucion. Las obras de distribucion se
refieren al conjunto de canherias y piezas
especiales que permiten la entrega de
agua potable a la poblacion.

Es preciso considerar las zonas de dificil
viabilidad y accesibilidad (pe, en laderas),
aquellas afectadas por la erosion y otros
fendbmenos similares o desastres, pues el
proyecto de saneamiento ambiental debera
de contemplar el acondicionamiento previo
para la instalacion de las tuberias de agua
y alcantarillado. En muchos espacios se
deberan de construir muros de contencion,
drenajes, etc.

Servicio No Convencional de Agua
y Control de Calidad

En localidades donde no es posible por ra-
zones técnico — financieras la instalacion
de un sistema como el arriba descrito, se
desarrollan sistemas no convencionales de
tratamiento y distribucion de agua desde
surtidores, que pueden ser fuentes de
agua subterranea como pozos o directa-
mente de la red plblica de agua potable y
que son distribuidos por camiones cister-
nas a pozos o contenedores comunales o
directamente a las casas de las familias.

En este tipo de sistemas la municipalidad
debe de organizar el sistema de vigilancia
del control de calidad del agua.

Entre las tareas que le tocaria a la munici-
palidad seria:

 Autorizar y controlar los surtidores de
agua, verificando tanto el tratamiento del
agua, como la atencion a camiones cister-
nas formales y autorizados.

+ Verificacion de las buenas condiciones
de los camiones cisternas. Se sugiere |I-
evar un registro.

+ Conformacion de Comités o grupos de
vigias de la calidad del agua, integrados
por los propios vecinos que se encarguen
de hacer seguimiento de la frecuencia,
costo, cobertura y calidad del agua de los
camiones cisterna. En caso de existir con-
tenedores comunales estos comités seran
los que administren la venta de agua a
cada familia. Para ello es imprescindible la
capacitacion de estos comités y la dotacion
de implementos para que puedan controlar
la calidad del agua (generalmente cintas
para medir la cloracion y PH del agua).

*Supervision y vigilancia del sistema de
vigias y

-Capacitacion y sensibilizacion a la po-
blacion para el buen manejo del agua,
limpieza de los contenedores familiares,
tecnica del lavado de manos y aseo, etc.

“Lo mas recomendable es hacerlo conjuntamente con la
poblacion organizada (o promover la organizacion previamente). "
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Gestion del Servicio Publico
de Alcantarillado

Aguas servidas domésticas son aquellas
provenientes de los excusados, urinarios,
banos, lavaderos de ropa, piletas, lavapla-
tos u otros artefactos sanitarios domeés-
ticos, y cualquier agua que contenga ex-
crementos o0 desperdicios humanos. Las
aguas servidas generadas en cada propie-
dad pueden ser depositadas en su interior,
a través de un sistema particular, o bien
fuera de ella, mediante un sistema de al-
cantarillado publico.

El servicio de alcantarillado publico cumple
dos funciones basicas:

+ Recoleccion: Conduccion de de aguas
servidas desde el inmueble del usuario
hasta la entrega para su disposicion, a
traves de redes exigidas por la legislacion
referente a la urbanizacion.

» Disposicion: Evacuacion de aguas servi-
das en cuerpos receptores en las condi-
ciones técnicas y sanitarias establecidas
en las leyes y normas respectivas. Para di-
sponer las aguas servidas en algun cuerpo
0 curso de agua es necesario someterlas
a un tratamiento previo de depuracion que
permita obtener un afluente con una carga
organica que no ponga en peligro la cali-
dad del curso receptor.

El tratamiento de residuos domeésti-
cos contempla una serie de etapas
asociadas al tipode materia a re-
mover:

r

I

I

I - Tratamiento primario: destinado a re-
mover los sbélidos suspendidos, tanto

I organicos como inorganicos. En esta
fase se realizan procesos de sedimen-

I tacion.

[

I

I

- Tratamiento secundario: remueve el
material organico disuelto biodegrad-
able.

- Tratamiento terciario o avanzado:
generalmente se aplica para remover
contaminantes disueltos especificos,
sean organicos 0 inorganicos, que

I hayan escapado a las unidades ante-
riores.

Las viviendas cuyas aguas servidas do-
meésticas no pueden ser descargadas a
ninguna red publica, deben dotarse de un
sistema particular destinado a disponer
dichas aguas de tal forma que no consti-
tuyan una molestia, incomodidad o peligro
para la salud publica.

Al igual que lo dispuesto para el alcanta-
rillado publico, se requiere someterlas pre-
viamente a procesos de tratamiento. Estos
debieran realizarse por medio de fosas
sépticas aparejadas a camaras filtrantes
0 a camaras de contacto simple, doble o
multiaccion.
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En la mayoria de los sectores rurales y
semiurbanos, donde no existen procesos
de tratamiento de aguas servidas y las fo-
sas sépticas son usadas en un porcentaje
muy bajo de las viviendas, los sistemas
mas comunes son los que permiten la in-
corporacion de las aguas servidas domés-
ticas al subsuelo a través de letrinas sani-
tarias y pozos absorbentes.

1.5. El Desarrollo Economico Local

y la Gestion Ambiental

El desarrollo econbmico local puede
definirse, como senala la Organizacion In-
ternacional del Trabajo, como “un proceso
de desarrollo participativo que fomenta
los acuerdos de colaboracion entre los
principales actores publicos y privados
de un territorio, posibilitando el diseno y
lapuesta en practica de una estrategia de
desarrollo comun a base de aprovechar
los recursos y ventajas competitivas lo-
cales en el contexto global, con el obje-

tivo final de crear empleo de-
cente y estimular la actividad
economica” (Rodriguez-Pose,
2002).

Dicho en otras palabras, se trata
de un proceso de crecimiento
economico y cambio estructural
que conduce a una mejora del
nivel de vida de la poblacion lo-
cal (Vazquez Barquero, 1988),
y en el cual pueden distinguirse
varias dimensiones:

a) Econbmica, en la cual, los empresarios
locales usan su capacidad para organizar
los factores productivos locales con nive-
les de productividad suficientes para ser
competitivos en los mercados.

b) Formacion de recursos humanos, en la
quelosactores educativosy de capacitacion
conciertan con los emprendedores locales
la adecuacion de la oferta de conocimien-
tos a los requerimientos de innovacion de
los sistemas productivos locales.

c) Socio-cultural e institucional, en la que
los valores e instituciones locales permiten
impulsar o respaldar el propio proceso de
desarrollo.

d) Politico-administrativa, en la que la
gestion local y regional facilitan la concer-
tacion publico-privada a nivel territorial y
la creacion de "entornos innovadores" fa-
vorables al desarrollo productivo y empre-
sarial.
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e) Ambiental, que incluye la atencion a
las caracteristicas especificas del medio
natural local, a fin de asegurar un desar-
rollo sustentable ambientalmente.

Los enfoques de promocion DEL se apoya
en las dinamicas locales de estas empre-
sas, de los recursos existentes y coloca
en su verdadera dimension las politicas
de atraccion de inversiones saludables al
desarrollo local.

Al mismo tiempo, busca formas de conec-
tar las politicas de desarrollo local, regional
y nacional en un sb6lo marco de actuacion
integrador.

En consecuencia, el DEL es un proceso
que provee diferentes soluciones de acuer-
do al lugar, cultura y potencial economico,
circunstancias politicas y el entorno social
e institucional. Amplia el sentido de propie-
dad del proceso de desarrollo y propicia la
innovacion mediante el uso de conocimien-
tos y capacidades locales.

El DEL, posibilitara el crecimiento y de-
sarrollo de la economia a partir de la iden-
tificacion de sus vocaciones productivas
que permitan su especializacion y posicio-
namiento competitivo.

r- “1
El nivel de éxito de este proceso
| dependera de la capacidad de orga- |
nizacion de los agentes del territo-
rio (economicos, politicos, etc.) y la |

gene-racion de negociaciones dis-
tintas con los diferentes niveles del I
estado, para:

+ Crear la institucionalidad para el I
fomento econdmico en el territorio. I

I

I

I

I

+ Especializar y diversificar las activ-

I idades productivas vy fortalecer las I
empresas existentes, alentando la
I competitividad y haciendo de la in- I
novacion un instrumento para ello.

I

I

I

I

I

* Promover nuevas actividades em-
presariales o productivas. I

* Mejorar los recursos humanos I

* Mejorar el mercado Ilaboral (in-I
gresos, derechos y condiciones de
trabajo.)

* Aprovechar los recursos naturales
I y del medio ambiente local a partir I

de un mejor conocimiento de éstos.
L« = o




ELEMENTOS Y ESTRATEGIAS
PARA EL DEL

El DEL esta directamente relacionado
a objetivos sobre como mejorar la ima-
gen de la localidad y sus atractivos, el
fomento de nuevas empresas: atraccion
y localizacion de éstas en otros ambi-
tos territoriales, consolidar y expandir
las empresas existentes, motivar la ca-
pacidad de innovacion de las empresas
para hacerlas mas competitivas frente a
las demandas del mercado, la gener-
acion de empleo productivo y mejorar
los ingresos y la calidad del trabajo (tra-
bajo decente) en la poblacion.

En este proceso se podran combinar las
Iniciativas Locales de Empleo (ILE), las Ini-
ciativas de Promocion Empresarial (IPE) e
iniciativas relacionadas con atraer nueva
inversion o localizacion de nuevas activi-
dades economicas (“marketing” del terri-
torio), posibilitando el desarrollo de venta-
jas competitivas, introduciendo una nueva
preocupacion por mejorar las condiciones
y el entorno socioeconbmico desde una
perspectiva estratégica (Catalina Victory.
Experiencias Territoriales de Desarrollo
Local. ILPES-CEPAL.1997).

Estos tres elementos combinados deben
estar presentes en toda estrategia de pro-
mocion DEL. El proceso no puede ser con-
fundido con iniciativas parciales que abso-
lutizan el DEL a la promocion empresarial,
olvidando su incidencia en la generacion
de empleo, la calidad del trabajo y en el
desarrollo de ventajas en el territorio.

En este marco lo ambiental y el desarrollo
econdbmico se relacionan intimamente en
la medida de que los servicios ambientales
son un buen soporte para las estrategias
de competitividad para lo cual por ejemplo
se deben de prever servicios adecuados
para atender demanda futura de servicios
como consecuencia del analisis prospec-
tivo del desarrollo de un subsector produc-
tivo (vocacion productivo) establecido en el
plan de desarrollo municipal.




1.6. ENFOQUE TERRITORIAL

Y PLANIFICACION ESTRATEGICA.

En el capitulo anterior presentamos a la di-
mension ambiental como uno de los ejes
de la gestion municipal.

Para promover el desarrollo local y por
consiguiente el desarrollo ambiental, re-
quiere de un enfoque territorial que implica
conocimiento de la realidad local, en sus
diversas dimensiones o ejes de desarrollo
(social, ambiental, econbmico, fisico es-
pacial, politico institucional, genero etc.) y
en la articulacion de estos y que permita
desarrollar competitivamente al territorio o
localidad.

La gestion territorializada de los gobiernos
locales requiere del uso de metodologias y
tecnicas propias de la planificacion partici-

pativa como medios que permitan orientar
sus objetivos de desarrollo.

Dentro de ellas, la planificacion estratégica
es un instrumento socio-técnico que orienta
los procesos de desarrollo local. La plani-
ficacion estratégica puede definirse como
un modo sistematico de gestionar el cam-
bio y de crear y lograr el mejor futuro po-
sible para una determinada organizacion,
entidad, empresa o territorio.

En su diseno toma en cuenta al conjunto de
dimensiones del desarrollo (ambiental, so-
cial, econbmico, etc.) desde una perspec-
tiva integral y actuando coherentemente
en el acondicionamiento de los diferentes
factores necesarios para el desarrollo local.

El método se basa en el pen-
samiento estratéegico, cuya
caracteristica central es su
capacidad de proyectarse y
saltar al futuro y desde alli
construir un puente con el
presente disenando el recor-
rido que permita a la socie-
dad local alcanzar mejores
condiciones de vida.




La aplicacion del método de planificacion estratégica a una localidad permite:

- Proyectar el cambio y establecer el modelo de mun|C|p|o que se quiere alcanzar:
“de la ciudad que tenemos a la ciudad que queremos”.

- Permite establecer: ;como somos? ;donde estamos? ;cuales son los obstaculos
- Permite identificar: ¢ qué queremos ser?, hacia donde vamos?, ;,cOmo conseguir-
lo?, como hacerlo?, y ¢con qué recursos lograrlo?

- Actuar sobre la interrelacion entre el territorio y su entorno (el municipio y su contexto).

- Articular las iniciativas de los sectores publicos y privados para potenciar el desar-

r-

I

I

I, qué nos faita para competir?
I

I

I

| rollo sostenido del territorio.

- Abordar un tipo de planificacion que permita, en un contexto muy cambiante actuar
I de manera rapida aprovechando las oportunidades o establecer estrategias para I

enfrentar las amenazas.

L .
El proceso parte de la 6ptica de una am-

plia participacion y consenso del mayor
numero de agentes sociales, politicos vy
econdmicos con el objetivo de conseguir el
éxito con prevision de futuro. Ello permite
adoptar acciones concertadas entre todos
los actores locales, para el corto, mediano
y largo plazo.

En esta estrategia, el gobierno local debe
ser el impulsor de este proceso, en alian-
za con diferentes actores, impulsando la
cooperacion e involucramiento de los sec-
tores publico y privado en el mismo.

El proceso de formulacion permite la con-
struccion de la visibn de desarrollo local
en un determinado horizonte temporal, en
base al analisis del entorno y del interno a
partir de una relacién priorizada de proble-
mas, oportunidades, amenazas, fortalezas
y debilidades. Ello permite definir los objeti-
Vos estratégicos y los programas y proyec-
tos que haran posible alcanzarla.

A partir de la determinacion de la vision ter-
ritorial las municipalidades enriquecen su
mision institucional, en funcion de los retos
que le plantee el desarrollo de su localidad
en especifico (mas alla de las funciones y
competencias que le confiere las leyes na-
cionales).
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Los objetivos estratégicos del Plan Estra-
tegico Territorial (PET) posibilitaran enton-
ces el desarrollo de objetivos instituciona-
les de la municipalidad vy éstas, a su vez,
se expresaran en la ejecucion de proyec-
tos y actividades especificos que, luego de
ser aprobados y financiados, daran paso a
la aprobacion del Plan Operativo Anual de
la municipalidad.

Es por ello que el PET forma el marco de
referencia dentro del cual debe desarrol-
larse la planificacion operativa, de manera
que actuemos ordenadamente en el pro-
ceso de toma de decisiones a travées del
tiempo.

1.7. CONDICIONES PARA EL PRO-

CESO DE FORMULACION DEL PET

Como todo proceso, se debe establecer
condiciones minimas para la buena formu-
lacion del Plan Estratégico, y que posibilite
entrar a la fase de implantacion o imple-
mentacion del plan en condiciones técni-
cas y politicas adecuadas. A continuacion
se detallan estas condiciones.

EN EL GOBIERNO LOCAL
a. Orientacion y Voluntad Politica

Se requiere que el Gobierno local asuma
una definicion clara en relacion a los pro-
cesos de desarrollo, y que establezca indi-
cios concretos sobre el interés de dinam-
izar el desarrollo de su localidad.

b. Capacidad de Planificacion

Se requiere contar con un nucleo técnico
de planificadores que lideren el proceso de
formulacion de los documentos e instru-
mentos de gestion. Este nicleo técnico
debe de contar con el apoyo politico, logis-
tico y presupuesto para desarrollar sus ac-
ciones, especialmente para promover la
implantacion del plan estratégico a partir
del buen diseno del POA y los mecan-
iSmos necesarios para su evaluacion vy
monitoreo. En cuanto al perfil del equipo y
particularmente del Responsable del area
de Planificacion se sugiere las siguientes
competencias minimas:
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- Capacidad estratégica y vision de largo
plazo para identificar las oportunidades y
definir estrategias.

- Conocimiento de la dinamica economicay
social de la localidad y region, asi como de
sus caracteristicas culturales y demografi-
cas.

lineamientos de

- Conocimiento de los

politica nacional.

- Formulacion, gestion y evaluacion de
proyectos sociales y economicos.

- Capacidad de relacionarse y establecer
consensos con diversos actores.

- Proactividad y flexibilidad.
c. Capacidad de Gestion

Es preciso contar con cierto nivel de es-
pecializacion y organizacion de los o6rga-
nos de linea que posibiliten la ejecucion de
los programas y proyectos que los planes
estableceran. Los organos de linea son
aquellos que en la organizacion municipal,
hacen posible el logro de la mision o finali-
dad de la municipalidad (servicios e inicia-
tivas de promocion del desarrollo local) y
tienen una relacion directa con los vecinos.
Es preciso también que estas cuenten con
el personal idoneo y con presupuesto op-
erativo para poder ejecutar las acciones.

d. Gestion participativa, Capacidad de
dialogo y concertacion intersectorial

Es preciso que el gobierno local tenga ca-
pacidad de convocatoria y liderazgo, a las
organizaciones sociales y funcionales, asi
como a los representantes de los ministe-
rios (sectores) del estado en el territorio y a
los empresarios locales de diversa escala.

EN LA SOCIEDAD CIVIL

Se requiere la existencia organizada de or-
ganizaciones sociales y economicas (por
ejemplo productores y comerciantes de la
economia informal, organizaciones vecina-
les), entre otros, que estén en condiciones
de participar en los procesos con legitimi-
dad y respaldo social.

1.8.NECESIDAD DE DESARROLLAR
UNA CULTURA DE PLANIFICACION

EN LAS MUNICIPALIDADES

Sin embargo, no siempre es recomendable
formular planes estratégicos territoriales, si
no hay capacidad minima para ponerlas en
operacion. La ausencia de esta capacidad a
la que llamaremos cultura de planificacion,
ha generado que muy buenos planes de
desarrollo no se implementen. Si bien la
ley sehala los diversos tipos de planes a
elabora por la municipalidad, la ley no se-
hala de que manera estos se articulan e
interrelacionan para el logro de objetivos
de desarrollo.

Esta situacion se explicaria principalmente
debido al hecho de que las normas a nivel

39



nacional no han exigido hasta hace poco
que se cumpla con un sistema de pla-
neamiento para los gobiernos locales.
Ocurriendo en la practica que las munici-
palidades pueden ejecutar sus funciones
prescindiendo de la Planificacion como
una herramienta que oriente el trabajo mu-
nicipal.

Esto se traduce en que muchas munici-
palidades no tienen capacidad de liderar
la formulacion de los Planes de manera
autbnoma, no existiendo una cultura para
la planificacion en la gestion municipal:
Conocimiento incipiente e inadecuado so-
bre planeamiento estratégico y operativo,
por parte de los funcionarios de las difer-
entes unidades organicas. Ausencia de
instrumentos de planificacion instituciona-
lizados, ni personal asignado de manera
expresa para asumir esta funcion. No ex-
iste practica de monitoreo ni se han esta-
blecido indicadores de resultados, de tal
manera que es imposible hacer una evalu-
acion sobre lo programado ya sea en el lo-
gro de metas como en relacion a efectos o
resultados logrados.

Se trata entonces de trascender la practica
tradicional espontaneista (en la cual algu-
nos de los funcionarios sobre la base de la
programacion presupuestal van definiendo
sus actividades en la marcha); a planificar
de acuerdo a objetivos institucionales y
definiendo indicadores, cronograma, me-
tas, etc. Es decir se trata de cohesionar
a toda la corporacion municipal alrededor
de una vision y objetivos suficientemente

conocidos, interiorizados y asumidos por
todas las areas y estamentos del ayun-
tamiento.

Desde mi punto de vista la manera adec-
uada de ir generando una cultura de plani-
ficacion, es planificando operativamente
y hacer gestion desde el corto plazo pero
con una mirada estratégica y que permita
monitorear las actividades y proyectos y
medir los resultados o efectos logrados de
la accion municipal
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CAPITULO 2

PLANIFICACION
OPERATIVA MUNICIPAL

-
-




CAPITULO Il
PLANIFICACION OPERATIVA MUNICI-
PAL

2.1. LA GESTION MUNICIPAL
Y LA PLANIFICACION

Planificar es la accion de decidir, antes
de actuar, lo que se desea hacer, como
se hara, cuando se realizara, quién ha de
hacerlo, con qué se hara y como se con-
trolara en un periodo especifico, todo ello
con el fin de lograr los objetivos propues-
tos con calidad y eficiencia. La planeacion
debe ser un proceso integral y conlleva el
control y la evaluacion.

El control es la actividad orientada a dar
seguimiento, medir, evaluar y corregir el
desempeno de las actividades a fin de
hacer ajustes para alcanzar las metas vy

objetivos propuestos. La evaluacion es la
comparacion sistematica del avance en la
ejecucion en relacion a los objetivos y me-
tas propuestos, de tal suerte que permita
tomar medidas correctivas toda vez que
los resultados no sean los esperados.

Es por ello que la planificacion operativa
anual, a realizar por la municipalidad debe
ser un proceso regular y ciclico que or-
dene y priorice las actividades municipales
acorde con los objetivos anuales relacio-
nadas con el largo plazo (PDM). Para este
efecto, requerira el desarrollo de estructu-
ras e instrumentos adecuados que permi-
tan su monitoreo y evaluacion.

Ello permitira que se obtenga evaluaciones
de la gestion tanto anuales y de gestion (al
concluir el mandato) y asi posibilitar entre
otras cosas hacer un balance real de los
efectos e impactos de los proyectos desar-

rollados es decir medir los
alcances de la accion del
gobierno local en el pro-
ceso de desarrollo de la lo-
calidad.

El Sistema de Planificacion
Municipal: la Articulacion
del Plan de Desarrollo Mu-
nicipal (PDM) y el Plan Op-
erativo Anual (POA)

El PDM, es el Plan de De-
sarrollo Integral del muni-
cipio (territorio). Incorpora
en su formulacion a todas




las dimensiones del desarrollo local (ambi-
ental, social, econbmica, politico institucio-
nal, etc.), las cuales se constituyen en los
ejes del PDM.

El PDM se desarrolla en un horizonte tem-
poral de largo plazo (10 ahos 0 mas) y es
fruto de las inter-relaciones entre las po-
tencialidades y limitaciones de la localidad,
construye y define la Vision del territorio,
gue no es otra cosa que la expresion de
lo que quiere ser y tener la localidad en el
futuro. Para alcanzar la vision, el PDM se
dota de una serie de objetivos estrategicos,
cuya realizacion hara posible avanzar ha-
cia la vision de desarrollo de la localidad.
Para el logro de los objetivos estratégicos
se identificaran los programas y proyectos
necesarios a desarrollar por la comunidad
local.

Los objetivos estratégicos del PDM, son
el punto de partida para que los diferentes
actores (instituciones, organizaciones de
la sociedad civil, gremios empresariales
etc.) redefinan su mision y establezcan
una mejor relacion y compromiso con los
retos que les plantea el logro de la vision
de desarrollo del PDM.

En tal sentido la Municipalidad, re-
definira su mision institucional y elabo-
rara sus objetivos institucionales a partir
de la vision y objetivos estratégicos del
PDM de la localidad. Asimismo, a partir
de sus funciones y competencias esta-
blecera cuales son los proyectos o iniciati-
vas que le corresponde asumir, del abanico

de proyectos de los objetivos estratégicos
definidos en el PDM

Es por ello, que para un mejor desempeno,
la municipalidad podra formular un plan de
mediano plazo que lo denominaremos Plan
Estratégico Institucional (PEI) o Plan de In-
version Municipal (PIM). Este instrumento
permitira orientar la gestion hacia niveles
eficientes y eficaces en la provision de
servicios y apuestas al desarrollo en con-
sonancia con los retos concertados en el
PDM. El Plan Estratégico Institucional Mu-
nicipal, también puede definirse como un
programa de inversiones multianual que
contiene programas, proyectos y activi-
dades estratégicas destinados a generar
desarrollo en un territorio para mejorar sus
condiciones de competitividad y por ende
mejorar la calidad vida de su poblacion.

En el proceso de formulacion del Plan
Operativo Anual, la municipalidad debera
retomar los proyectos identificados en el
PEI, seleccionando los que se ejecutaran
en ese ano segun las metas establecidas
por la Corporacion Municipal.

El Plan Operativo Anual (POA) de la Mu-
nicipalidad, tiene por finalidad establecer
las caracteristicas operacionales entre el
largo, mediano y corto plazo, es decir debe
posibilitar aterrizar el PDM en objetivos,
actividades y proyectos de la institucion
municipal para el periodo anual.

Sin embargo, aunque es un proceso nec-
esario, la inexistencia de un PDM, no ob-
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staculiza la elaboracion del POA. A este
efecto sera necesaria la elaboracion de
un buen diagnoéstico del contexto local, de
sus principales problemas y basarse en la
identificacion de tendencias para definir los
principales objetivos estratégicos del terri-
torio. Asimismo la inexistencia del Plan Es-
tratégico Institucional o Plan de Inversion
Municipal no es Obice para que no se ela-
bore el POA, este se hara sobre la base del
diagnostico de la situacion de la institucion
municipal estableciendo los principales re-
tos que le plantea atender los problemas
de la localidad.

Ida

ebera subordinarse a los acuerdos
producidos en el proceso de Planificacion
Estratégica del Municipio, por los diferentes
actores, incluida la propia municipalidad.

Los objetivos estratégicos y operativos no
son “propiedad” de alguna de las areas
funcionales de la municipalidad sino que
corresponden y son responsabilidad del
conjunto de la corporacion municipal. Los
objetivos municipales obligan a la actuacion
conjunta de diferentes areas y estamentos
para el desarrollo de programas, proyec-
tos y actividades especificas. Esto supone
que también la Corporacion Municipal y
sus diversas comisiones tienen tareas y
responsabilidades para el logro de los ob-
jetivos. Estas tareas o iniciativas deberan
estar en consonancia con las funciones y

competencias ya sean normativas, de fis-
calizacion y gestion.

Por ello, consideramos necesario la consti-
tucion de un espacio de coordinacion en-
tre los diferentes agentes de las areas del
ejecutivo y el estamento politico municipal
(Concejo) a fin de posibilitar el involucra-
miento integral de la institucion municipal
para el desarrollo de objetivos de desar-
rollo local.

Este espacio puede denominarse el Comi-
té Municipal para el Desarrollo Local, base

erno local orientadas al desarrollo local li-
gado a los objetivos estrategicos del Plan
de Desarrollo Municipal.

El POA es el instrumento orientador de la
gestion municipal en el periodo o ejercicio
anual que debe contener los objetivos es-
tratégicos y operativos, los programas y
proyectos, asi como las actividades y me-
tas a lograr en el ejercicio anual. El POA
debe contribuir a la ejecucion del Plan
de Desarrollo Municipal (PDM), es decir
los objetivos, programas, proyectos y ac-
tividades deben estar enmarcados en la
vision, objetivos y programacion del PDM
(y del PEI si fuera el caso).

El POA debe permitir reflejar la eficiencia,
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orden y control de los programas, proyec-
tos y actividades que deben ser realiza-
das, generalmente, con una cantidad limi-
tada de recursos financieros y materiales,
donde la correcta utilizacion de los mismos
es asegurada con el seguimiento y control
de los planes.
Importancia del POA

 Garantiza la unidad de criterios y conteni-
dos definidos en la Planificacion Estratégi-
ca, ya que contribuye a lograr la vision del
territorio, cumplir con la mision institucional
y concretizar los objetivos estratégicos y
operativos del territorio.

+ Permite organizar en secuencia logica,
ordenar y dar coherencia a los programas
y proyectos previstos para la obtencion de
los objetivos institucionales y del territorio,
eliminando o reduciendo de esta manera el
grado de incertidumbre.

 Ayuda a la preparacion de un trabajo con-
sciente, evitando la improvisacion y el “ac-
tivismo” en el que se cae con suma facili-
dad en la ejecucion de los proyectos.

* Prevé la necesidad de recursos, para el
cumplimiento oportunoy acertado de lo pro-
gramado, garantizando la adecuada toma
de decisiones en la gestion de los mismos.
Asimismo permite aprovechar mejor y opti-
mizar el uso de los recursos.

* Es uninstrumento base para el monitoreo,
seguimiento y evaluacion de los proyectos
e iniciativas municipales. Se constituye en

un elemento clave para la evaluacion vy
control de la gestion.

‘Mejora la transparencia en la gestion
municipal, en tanto permite un mejor
seguimiento de la ejecucion presupuestal.

Estructura del POA

El contenido basico del POA debe ser el
siguiente:

a) Presentacion

b)  Antecedentes

- Base Legal

- Procesos de planificacion territorial e in-
stitucional

o Resumen del PDM: Vision, lineas y obje-
tivos estratégicos.

o Resumen del PEI: Vision y Mision Mu-
nicipal, Objetivos Estratégicos, Proyectos.

c) Diagnostico

- Balance de la Gestiobn Municipal del aho
anterior.

- Actualizacion del Diagnostico Territorial

- Actualizacion del Diagnostico Institucio-
nal Municipal

- Analisis FODA

d) Lineamientos de Politica Institucional
para el Ano

- Objetivos Institucionales para el ano:

- Objetivos Operativos por area funcional o
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e) Proyectos, Ficha Tecnica para cada
uno, relacionado al objetivo operativo.

En el proceso de formulacion del POA, se
hace necesario conocer las diferentes fun-
ciones que tienen los actores y estamentos
al interior de la municipalidad.

Senalamos los siguientes:
La Corporacion Municipal

Aprueba el PDM, el PEl y el POA Municipal
estableciendo las grandes orientaciones
por donde discurrira la gestion municipal
en el largo, mediano y corto. Aprueba el
presupuesto municipal. Define la estruc-
tura interna de la municipalidad. La Corpo-
racion Municipal norma el desarrollo local a
traves de las ordenanzas. Asimismo, debe
participar en la elaboracion de los planes
operativos y presupuesto, El presupuesto
constituye ademas una herramienta de
control de la gestion municipal.

En el seno de la Corporacion se debe difer-
enciar las funciones del alcalde y regidores.
Estos Ultimos son elementos sumamente
importantes en tanto tienen funciones nor-
mativas, de fiscalizacion y de gestion.

El Alcalde

Preside el Concejo Municipal y es la pri-
mera autoridad ejecutiva, representativa y
administrativa del gobierno municipal. Es
responsable de planificar, organizar, dirigir
y controlar el funcionamiento técnico ad-
ministrativo de las unidades de su depen-
dencia y la coordinacion de los sistemas
de administracion. Define los objetivos
generales del POA y del presupuesto y di-
rige la elaboracion de los Planes Operati-
vos Anuales y el Proyecto del Presupuesto
por Programas.

La Oficina de Planificacion Municipal

Es la encargada de elabora el Plan Opera-
tivo, conjuntamente con otras areas. Coor-
dina y consolida los diagnosticos, planes,
programas y proyectos de desarrollo del
municipio.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA PARA

LA ELABORACION DEL POA
CON ENFASIS EN

LA GESTION DEL AGUA

Y RESIDUOS SOLIDOS
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3.1. LARUTA METODOLOGICA

En este capitulo se desarrolla el proced-
imiento para la formulacion del Plan Ope-
rativo Anual de la Municipalidad con én-
fasis en la gestion ambiental (de manera
mas precisa en agua y saneamiento de re-
siduos solidos).

Sin embargo es necesario senalar que
para su formulacion es necesario el cono-
cimiento del procedimiento en general y a
partir de ahi enfocar su aplicaciobn en uno
de los ejes de trabajo o funcion de la mu-
nicipalidad: la gestion ambiental.

Para la formulacion del POA Municipal se
plantean los siguientes momentos:

a) Preparacion del proceso: que incluye la
planificacion y organizacion a efectos de
garantizar los recursos técnicos, logisticos
y presupuesto para el desarrollo de las ac-
tividades, la definicion de los ejes o lineas
tematicas, la conformacion del equipo, la

elaboracion de la directiva para la formu-
lacion del POA.

b) Diagnostico: que incluye la evaluacion
y balance del POA anterior, en curso y el
monitoreo del avance de la implementacion
del PDM. También incluye el diagnoéstico
rapido ambiental asi como de la gestion
municipal ambiental. Principalmente en
aquellos municipios donde no se cuente
con un PDM o el que haya no aborde a
profundidad el diagnostico en el eje ambi-
ental. El diagnostico de la gestion munici-
pal sera mas importante en municipios que
no cuenten con un Plan Estratégico Institu-
cional o Plan de Inversiones Municipales, o
instrumento similar.

c) Determinacion de Objetivos Institucio-
nales: generales y operativos, teniendo en
cuenta el alineamiento al PDM.

d) Determinacion y priorizacion de los
Proyectos y Actividades que incluye la elab-
oracion de las fichas técnicas de proyecto,
la elaboracion de las matrices POA de cada
area y consolidacion del POA Municipal.

e) Presentacion y aprobacion del POA, que
también incluye la difusion, seguimiento y
evaluacion.




A continuacion se presenta una matriz de resumen y se detalla paso a paso el
procedimiento.

METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO MUNICIPAL (PARTE 1)

Paso

1.Preparacion

2. Diagnostico

Actividad

1.1 Planifi-
cacion y
Organizacion
de la Actividad

1.2 Determi-
nacion de las
Lineas y ejes
estratégicos

1.3 Confor-
macion del
Equipo

1.4 Elabo-
racion de la
Directiva

2.1 Balance
de ejecucion
del POA

2.2 Diagnos-
tico territorial
por eje
tematico

2.3 Diagnosti-
co de Interno
Municipal

24 Elabo-
racion de la
matriz FODA
eje Ambiental

Responsable

Area de
Planifiacion

Area de
Planifiacion

Director Mu-
nicipal y
Area de
Planificacion

Area de
Planificacion

Unidad de
Planificacion
y unidad de
Presupuesto

Equipo
técnico POA

Area de
Planificacion,
Equipo Tec-
nico POA
Equipo técnico
POA

Metodologia
Gabinete

Gabinete

Gabinete

Gabinete

Gabinete y
Talleres

(o reuniones)
participativas
al interior de
las areas)

Reuniones
al interior de
las areas,
unas por
cada linea
tematica

Procedimiento

Elaboracion de
Propuesta de plan de
trabajo, coordinacion
con Alcalde

Revision del PDM, PEL
coordinacion

Coordinacion con
Director Municipal

Coordinacion con
Director Municipal

Planificacion de
presupuesto entregan
informacion. Los miem-
bros del equipo técnico
elaboran los diagnos-
ticos.

Se sugiere reuniones
participativas por cada
linea tematica (Sociali-
zacion y Ajuste) con la
participacion de otros
funcionarios.

Area de Planificacion
brinda asesoria
metodologica

Los funcionarios de las
areas involucradas en
el eje temaatico MEDIO
AMBIENTE elaboraran
la matriz FODA utili-
zando la informacion
del Diagnostico

Participantes Cronograma
Primer mes
Alcalde y Directos  Primer mes
Municipal
Alcalde y Director ~ Primer mes
Municipal y Direc-
tores de Linea,
jefes de unidades
de asesoramiento y
Apoyo
Primer mes

Ademas de los
miembros del
equipo técnico se
deberia de promover
la participacion de
otros funcionarios
municipales para
enrigeucer los diag-
nosticos de cada
linea tematica

Segundo Mes
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METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO MUNICIPAL (PARTE 2)

Actividad Responsable | Metodologia Participantes Cronograma




METODOLOGIA PARA LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO MUNICIPAL (PARTE 1)

Paso

4 Determina-

cion de
Proyectos vy

Actividades

5. Aprovacion
del POA

Actividad

4.1 Identi-

ficacion de
proyectos y
actividades

4.2 Elabo-
racion de las
fichas tecni-
cas

4.3 Elabo-
racion de
los POA por
cada Direc-
cion, Unidad

4.4 Consoli-
dacion del
POA
municipal

5.1 Aproba-
cion del POA

5.2 Difusion

5.3 Segui-
miento y
Evaluacion

Responsable

Area de
Planifiacion

Area de
Planifiacion

Director Mu-
nicipal y
Area de
Planificacion

Area de
Planificacion

Unidad de
Planificacion
y unidad de
Presupuesto

Area de Plani-
ficacion (al in-
terno)
Relaciones
Publicas y co-
municaciones
(al externo)

Area de Plan-
ificacion, y
Presupuesto

Metodologia

Gabinete

Gabinete

Gabinete

Gabinete

Cesion de
Regidores

Gabinete y
Participativo

Procedimiento

Elaboracion de
Propuesta de plan de
trabajo, coordinacion
con Alcalde

Participantes

Revision del PDM, PEL Alcalde y Directos

coordinacion

Coordinacion con
Director Municipal

Coordinacion con
Director Municipal

El Alcalde y el Direc-
tor Municipal presenta
antes la Corporacion el
POA municipal consoli-
dado para su Aproba-
cion

Municipal

Alcalde y Director
Municipal y Direc-
tores de Linea,
jefes de unidades
de asesoramiento y
Apoyo

Cronograma
Primer mes

Primer mes

Primer mes

Primer mes

Quinto Mes

A partir de
aprobado el
POA

Durante todo el
ano que se eje-
cuta el POA




3.2. Preparacion

a) Planificacion y organizacion.

Es necesario convencer a las autoridades
municipales, en especial al Alcalde para
realizar este proceso de forma participati-
va y concertada entre las diferentes areas
de la municipalidad. Para ello se sugiere
identificar el marco legal sobre el cual se
realizara el proceso de planificacion partic-
ipativa municipal. Es necesario garantizar
los recursos humanos, técnicos y logisti-
cos para realizar este proceso. Debemos
de considerar que el area de Planificacion
como conductor del proceso debera de dar
asesoria técnica al resto de areas, para
lo cual debera contar con personal califi-
cado.

b) Determinacion de los ejes o lineas
tematicas

Un primer paso es determinar las lineas o
ejes tematicos. Si existe un Plan de Desar-
rollo Municipal Concertado (Plan territorial)
se sugiere que se tome este documento,
caso contrario se ubicara las principales
funciones de linea. Se sugiere incorporar
como una linea mas la de Fortalecimiento
Institucional.

Las principales lineas son:
Economico, Ambiental, Fisico Espacial,
Social y Politico Institucional.

c) Conformacion del equipo

Para ello se conformara un equipo en el
que participe un representante (de prefe-
rencia el Director) de las areas de linea, de
asesoria y de apoyo de la municipalidad,
asi como algunos miembros de la Corpo-
racion Municipal, el Director Municipal, y el
Area de Planificacion y Presupuesto.
Sugerimos que la determinacion de los mi-
embros del equipo sea de acuerdo a los
ejes o lineas tematicas (entre 1 6 3 por linea
tematica). Para el eje de Gestion Ambien-
tal es necesario garantizar que participen
del equipo de trabajo los responsables de
las areas de Servicios Publicos, Servicios
de Agua y Alcantarillado, y Ornato. Debe-
mos advertir que algunos ejes requeriran la
participacion de funcionarios de diferentes
Direcciones.

d) Elaboracion de la directiva

La directiva debera de contener la metod-
ologia, el cronograma, la determinacion de
los miembros del equipo, entre otras cosas.
En cuanto a la metodologia se recomienda
no agotar a los miembros del equipo con
muchas reuniones vy talleres. Para ello se
sugiere conciliar los momentos participa-
tivos, con otros de trabajo en gabinete ya
sea individual o al interior de las areas mis-
mas de los miembros del equipo. Es nec-
esario establecer el personal del area de
planificacion que se encargue de asesorar
y asistir tecnicamente a los miembros del

6 El desarrollo de esta actividad: Formulacion del POA Municipal, debe de formar parte del POA Municipal mismo, especi-
ficamente del area de Planificacion y Presupuesto, consignandose un presupuesto para ello. En muchos casos se requerira

de contratar a un experto externo que asesore el proceso.
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equipo durante el trabajo individual o en
gabinete. Para ello se requiere garantizar
recursos humanos, logisticos, tecnologicos
y materiales®. Como dijimos antes, es in-
dispensable contar con la voluntad politica
del Alcalde. Por ello se puede requerir una
fase de sensibilizacion previa a las autori-
dades municipales (Alcalde y Corporacion),
la cual se concretizara con la aprobacion
de la Directiva y la definicion del Equipo in-
tra municipal para la elaboracion del POA.

3.3.Diagnostico - Eje ambiental

| |
Una vez conformado el equipo de tra-

I bajo se procede a iniciar un diagnos- I
tico, que estara compuesto por 3 com-

I ponentes. I
a) Balance de la ejecucion del POA
| del ano en curso |
b) Actualizacion del Diagnéstico territo- I

rial municipal — eje ambiental

I c) Diagnostico de la Gestion Municipal I

Ambiental
L « s o

El proceso tiene caracter participativo al in-
terior de la municipalidad. En él se requer-
ira del analisis de la ejecucion presupuestal

el cual debera involucrar al responsable de
la gestion presupuestal.

a) Balance de la ejecucion del POA del
ano en curso

Se recomienda iniciar el diagnostico anali-
zando la siguiente Informacion:

+ Balance del Plan Operativo Anual del ano
en curso, donde se evaluara el cumplimien-
to de los objetivos operativos, programas,
proyectos, actividades y obras. Enfatizar la
evaluacion a los proyectos “estrella” o de
mayor impacto previstos en el POA.

+ Evaluacion de la ejecucion presupuestal,
la misma que debe ser realizada por el
area de presupuesto.

* Prevision de ingresos7 (transferencias,
recursos propios, etc.) para el POA a for-
mular (del aho siguiente), determinando si
fuera posible la proyeccion de los techos
presupuestales para el siguiente ejercicio.

‘Evaluacion de las posibles sinergias de-
sarrolladas con la sociedad civil y otros ac-
tores (cooperacion internacional, progra-
mas del estado, etc.)

-Analisis del Plan de Desarrollo Municipal®
profundizando la ejecucion o no, de los

7 Un gobierno local siempre se debate entre la disyuntiva de incrementar la cobertura de los arbitrios y tasas municipales
frente a la reticencia de los ciudadanos a pagarlos. Por ello un factor prioritario a tener en cuenta para la operativizacion del
POA es ampliar la base de contribuyentes para garantizar la viabilidad financiera de los procesos a implementar.

8 La norma para formular los presupuestos anuales menciona que para una adecuada programacion anual y multianual
del gasto, es necesario que las instituciones cuenten con su Plan Estratégico, en el cual se definan los resultados que se
busca alcanzar en ese horizonte, en concordancia con las prioridades gubernamentales.
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proyectos claves identificados. Asimismo,
es importante revisar los programas o
proyectos de otras instituciones publicas y
privadas relacionadas y en especial en los
proyectos vinculados al Eje Medio Ambiental

b) Actualizacion del Diagnostico territo-
rial municipal — eje ambiental

Con la informacién anterior y en un proce-
so de analisis participativo y/o en gabinete,
el equipo de trabajo municipal elaborara
un diagnostico rapido del territorio. En este
caso para el eje ambiental.

La finalidad del diagnostico territorial en
el eje ambiental de identificar fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas
que faciliten o impidan lograr los objetivos
estrategicos del PDM, asi como identificar
nuevas necesidades, problemas, poten-
cialidades y retos.

El area de planificacion sera la encargada
dirigir la elaboracion del diagnéstico, con
participacion de las areas relacionadas a la
gestion ambiental.
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¢, QUE ES EL DIAGNOSTICO AMBIENTAL PARTICIPATIVO (DAP)?

Es una herramienta de gestion del Desarrollo Sostenible Local a través de la cual se
identifica y presenta informacion sobre la situacion del medio ambiente y los recursos
naturales de una zona, sobre las interacciones positivas y negativas de los diferen-
tes actores y sectores locales con los principales medios (Atmosfera, Biodiversidad,
Bosques, Medio Urbano, Agua, Suelo, Residuos). Esta informacion, junto con las carac-
teristicas socioeconOmicas y organizativas del Gobierno Local constituye la base del
analisis colectivo para fijar prioridades y tomar decisiones en pro del desarrollo local
sostenible.

En cuanto al tema ambiental se sugiere considerar en el analisis los siguientes factores:

Vectores Ambientales
Energia, Agua, Atmosfera,
Residuos, Biodiversidad, etc.

Vectores Socioeconomicos Vectores Estructurales
Demografia, Estructura Social y Normatividad, Estructura Insti-
Econbmica, Actividades tucional, Tejido Organizacional,
Laborales, Habitos de Instrumentos de Gestion Local,
Consumo, etc. Usos del Suelo, Ciclos y flujos,
Gestion de Servicios, Movilidad,
Sisternas de Control, etc.

Diagnostico Ambiental
Base para el diseno del Plan de Accion
- Puntos fuertes, potencialidades de la
comunidad y oportunidades del gobierno
local.
-Puntos débiles y amenazas




Factores o Vectores Socio Econdmicos

+ Poblacion: caracteristicas demograficas
diferenciadas por su naturaleza (rural, ur-
bana) y género, crecimiento, indices de
mortalidad, vejez, movimientos migrato-
ros.

+ Estructura Social y Economica (diferen-
ciado rural y urbana/ género): Indices de
pobreza, Analfabetismo, grado de instruc-
cion promedio, esperanza de vida, po-
blacibn economicamente activa, indice de
desocupacion respecto a la PEA.

+ Actividades laborales: actividades pro-
ductivas predominantes, Distribucion de
la poblacion activa por sectores: Agricola
(Porcentaje del cultivo de regadio respecto

la superficie total del municipio, Porcentaje
del cultivo de secano respecto la superfi-
cie total del municipio, Uso de fertilizantes,
insecticidas y otros insumos quimicos que
pueden afectar la tierra, el agua, tipo de
cultivos y consumo de agua). Ganadera y
silvopastoril, (deposicion de residuos de la
crianza y beneficio, enfermedades infecto
contagiosas, plagas, control sanitario, etc)
extractivas:

Actividades forestales,

pesca, caceria, mineras(manejo de eflu-
entes, estudios de impacto ambien-
tal), Transformacion: manufactureras,
artesanales; Servicios: administracion
publica, comercio, salud, educacion,
transporte, etc. Parametros: % respecto
a PEA.

En este punto es impor-
tante determinar si hay
externalidades o impacto
ambiental de las activi-
dades economicas, tanto
las existentes o actuales
como las futuras.

+ Habitos de consumo vy
practicas:condicionadas
por aspectos sociocul-
turales (patrones de con-
sumo energético y de
agua).




Factores o Vectores Ambientales

« Suelo: extension territorial (Area), de-
marcacion (municipalidades Distritales
y/o caserios), Geologia, geomorfologia,
topografia. Caracterizacion de los suelos
por su calidad y potencial de uso (agricola,
forestal, silvopastoril, etc.), uso actual, for-
mas de tenencia y propiedad. Uso de fer-
tilizantes, insecticidas e insumos quimicos,
contaminacion se suelos por actividad in-
dustrial.

« Atmosfera: Clima, calidad de aire (Dibxido
de Azufre, Monoxido de Carbono, Dioxido
de Nitrogeno, Sufato de Hidrogeno, Ozono,
etc), contaminacion sonora — ruidos: limites
maximos de emisiones sonoras. Caracter-
izacion de agentes contaminantes. Canti-
dad y calidad del parque automotor, emi-
siones industriales de gases.

« Agua: cuencas hidrograficas y cuerpos
de agua, cantidad, calidad, disponibilidad
del recurso agua (incluyendo reservorios
naturales como los acuiferos), suministro
y consumo de agua por los usuarios. Eflu-
entes domésticos e inorganicos, efluentes
organicos (pe, sangre, suero lacteo).

« Energia: fuentes, suministro, indices de
consumo.

« Ecologia y Biodiversidad: tipos de eco-
sistema (desértico, tropical, sabana), Flora
(bosques, vegetacion natural, especies cul-
tivadas), Fauna (especies amenazadas).

« Oftros recursos: naturales, unidades
paisajisticas, historico-culturales (turisti-
cos) clima, parques, jardines, etc.

+ Riesgos: fenomenos naturales, efectos
de cambios climaticos, contaminacion por
radiaciones ibnicas (pe. cables de alta ten-
sion).

Factores o Vectores Estructurales

+ Normatividad: Marco normativo legal que
rige el territorio en materia ambiental; Com-
petencias y funciones asignadas por ley a
las diversas instancias de la zona; proble-
mas, conflictos y superposicion o interfer-
encia de funciones, roles y competencias.

+ Estructura Institucional: Instituciones del
Estado presentes en la zona (Gobiernos
locales, Programas sectoriales del Estado
Central que operan en la zona) Espacios
de concertacion y participacion ciudadana
normados por Ley y/o establecidos formal-
mente.

+ Tejido Organizacional: Organizaciones
locales de la Sociedad Civil organizada,
ONGs que operan en la zona, Organiza-
ciones comunitarias, organizaciones fun-
cionales, redes organizacionales.

* Instrumentos de gestion local: Planifi-
cacion estrategica, planes sectoriales de
desarrollo, plan de desarrollo concertado,
sistemas de inspeccion control y Monitoreo
de Servicios, Gestion del desarrollo urba-
no, planificacion, zonificacion y control de
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la expansion.

 Configuracion del territorio: caracteristi-
cas del acceso y tenencia del recurso sue-
lo, Caracterizacion de los usos que se le
da al territorio y conflictos que se generan.

» Gestion de servicios: Salud, educacion,
limpieza publica, agua y alcantarillado,
areas verdes, recreacion y esparcimiento,
telefonia, comunicacion radial y audiovisu-
al, acceso a informacion, salubridad, pro-
teccion al consumidor.

- Movilidad: Sistema de vialidad, infrae-
structura y medios de transporte.

« Caracterizacion de ciclos y flujos de la
ecologia urbana, pues estos requieren un
tratamiento mas sectorial y corresponden
a objetos diferenciados de gestiobn, como
son:

o el ciclo del agua (captacion, abastec-
imiento, usos, saneamiento, consumo, re-
utilizacion, etc.),

o el medio atmosférico (emision de sustan-
cias, transporte y difusion de contaminant-
es, concentraciones de los mismos, etc.),
o el ciclo de los residuos (generacion y
produccion, valoracion y reutilizacion,
tratamiento, gestion, etc.)

0 y la utilizacion de la energia (tipologia,
origen, distribucion, consumo).

c) Diagnostico de la Gestion Municipal
Ambiental

Revision de la gestion interna:

 Importancia del eje ambiental, esta-
I tus de los objetivos institucionales.

- Jerarquia del area, presupuesto, re-
I cursos humanos, logisticos, capacidad
de incidencia.

* Reglamentos de funciones y manuales

I Procedimientos y practicas Munici-

pales
|

S |
Instrumentos normativos:
*Ordenanza ambiental

‘Inventario de ordenanzas que tengan que
ver con temas ambientales

-Sistemas de permisos y licencias.
Instrumentos economicos:

Sistemas de tasas y arbitrios por servicios
y actividades que requieren del permiso
municipal.

-Sistema de adquisiciones vy licitaciones
Sistema de multas e incentivos, en espe-

cial a actividades econdmicas de alto im-
pacto ambiental.
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Instrumentos reguladores:

+ Sistemas de Planificacion y Planes como
el plan estratégico, plan de inversiones,
planes reguladores, plan director de de-
sarrollo urbano, planes de desarrollo rural,
plan de desarrollo institucional, plan de de-
sarrollo de capacidades, etc.

« Criterios para la priorizaciobn de obras y
proyectos de desarrollo local en el presu-
puesto participativo.

Gestion de servicios municipales:

+ Gestion de residuos solidos: caracteri-
zacion, composicion y cantidad de residuos
solido por zonas y/o por origen de recolec-
cion, cobertura del servicio, sistemas tradi-
cionales y alternativos, cobertura de los
sistemas de tratamiento (tradicional y al-
ternativo), rentabilidad de los sistemas al-
ternativos, equipo utilizado.

-Agua y alcantarillado: fuentes, calidad del
agua, tratamiento, distribucion, efluentes
domeésticos e industriales, caracteristicas

de los efluentes, tratamiento de efluentes.

+ Otros como areas verdes, ornato, protec-
cion al consumidor, salubridad, etc.

« Aspectos gerenciales de la prestacion del
servicios, aspectos administrativos y finan-
cieros: personal administrativo y operativo
del servicio, supervisiobn y monitoreo, pre-
supuesto, productividad, nivel de recau-
dacion o pago del servicio versus subven-
cion, etc.

Instrumentos de prevencion:

« Sistemas y mecanismos de informacion,
divulgacion y educacion ambiental de la
ciudadania

* Mecanismos preventivos y de control para
la preservacion de los recursos naturales,
historicos, paisajisticos; de la salud huma-
na (salubridad, saneamiento ambiental) y
gestion de riesgos (accidentes), fenome-
nos naturales (sismos, precipitaciones),
mapeo de zonas de riesgos y peligro (In-
undaciones, derrumbes, huaycos, etc.)

La Matriz FODA es un instrumento que facilita el analisis del diagnostico.

Como el diagndstico suele tener mucha informacion, se debe de extraer las car-
acteristicas principales y mas relevantes internas como externas vinculadas en
este caso a las funciones vinculadas a la proteccion y cuidado medio ambiental.

A partir de estos parametros se procede a
elaborar la matriz FODA para el eje Medio
Ambiental.
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No debemos de olvidar que el foco del
analisis FODA es la gestion municipal. El
FODA permitira evidenciar:

r- “1
e PUNTOS FUERTES: potencialidades
del Gobierno Local y oportunidadesl
que brinda la comunidad.

I e PUNTOS DEBILES: debilidades yl
carencias de la administracion Local
I para hacer frente a los problemas am- I

bientales identificados.

Ejemplo de matriz FODA eje medio ambiental

1. Existencia del area de Gestion Ambien-
tal con las divisiones de Limpieza Publica,
Ornato y Educacion Ambiental.

2. Buen relacionamiento de la municipali-
dad con la poblacion civil organizada y las
instituciones ambientalistas.

3. Existencia de instancias de coordinacion
entre la sociedad civil y la municipalidad
4. Existencia de relleno sanitaria adecu-
adamente mantenido.

5. Disponibilidad presupuestal para com-

prar equipos para el recojo de basura.

1. Carencia de un Plan Integral de Gestion
de Residuos Sélidos y un Plan de Rutas
de Limpieza Publica.

2. El personal municipal desconoce las
tecnicas agroecologicas para el mejora-
miento de las areas verdes, optandose
por técnicas tradicionales, contradictorias
al medio ambiente y de alto costo.

3. Sistema de limpieza publica cubre sola-
mente el 50% del distrito.

4. Dificultades geograficas y urbanas (call-
es estrechas y empinadas) dificultan el re-
cojo de basura con los camiones.

5. Carencia de equipamiento suficiente
para la gestion de residuos solidos.

6. Falta de interés de la autoridad municipal
en mejorar el servicio de limpieza publica.
7.Baja recaudacion por el servicio de limp-
ieza publica, no llega a cubrir ni el 30% del
costo del servicio.




1. Gran capacidad organizativa de la po-
blacion.

2. Creciente incremento de de comités
ambientales, de supervisores vecinales
ambientales, de brigadas ecologicas y de
comités ambientales escolares.

3. Existencia de experiencias exitosas de
Reciclaje, Reuso y Lombricultura en cole-
gios y en organizaciones sociales propi-
ciados por la Cooperacion Internacional.
4. Interés de instituciones privadas y em-
presariales para desarrollar programas de
educacion ambiental con la poblacion.

5. Normatividad Nacional que demanda
la implementacion del Plan Integral de
Gestion de Residuos Sélidos en el lapso
de 2 anos.

6. Disponibilidad de recurso hidrico para
el sostenimiento en el riego de las areas
verdes (Rio Mantaro).

1. Deébil cultura de pago de la poblacion
por asumir los costos de sus arbitrios e im-
puestos.

2. Incremento de la cantidad de residuos
sOlidos generados diariamente por parte
de la poblacion.

3. Acumulacion de RRSS en islotes urba-
nos, generalmente areas verdes no imple-
mentadas, avenidas principales y merca-
dos.

4. Bajo nivel educativo de la poblacion y
desinterés en el manejo ambiental.

5. Existencia de recicladotes informales
gue generan mas desorden.

6. Los espacios publicos destinados a las
areas verdes apetecibles y vulnerados por
la presion y crecimiento urbano y otros
usos.

7. Condiciones climatologicas desfavor-
ables en verano y en estaciones caluro-
sas para el buen desarrollo de las areas
verdes.

8. Caracteristicas bioldogicas desfavor-
ables, los suelos son pobres en materia
organica por tanto baja fertilidad.




3.4. Determinacion de los objetivos

institucionales del POA

Los objetivos institucionales son los resul-
tados deseados que expresan un proposi-
to, que se espera alcanzar para un periodo
determinado. Estos objetivos seran de corto
plazo (un ano) y tienen que estar alineados
a los objetivos estratégicos territoriales del
PDM (largo Plazo). En este caso siempre y
cuando exista el PDM.
| |

Los objetivos institucionales pueden

I ser de tres tipos:

- Generales, o lineamientos de politica
(gestion ambiental).

- Parciales, relacionados a una funcion
especifica del eje a la que también po-
demos llamar sub eje: (residuos soli-
dos)

I - Especificos: que contribuye al logro
del objetivo parcial ( p.e. desarrollo de
I capacidades en los recursos humanos
para mejorar la productividad en la dis-
posicion final de los residuos solidos).

a) Determinacion de los objetivos generales

La oficina de Planificacion sera la encar-
gada de plantear preliminarmente los obje-
tivos generales de cada eje tematico al Al-
calde, los cuales deberan estar articulados
estrechamente con la vision del territorio y
los objetivos estratégicos en cada eje de

desarrollo del PDM: economico, ambiental,
fisico espacial, social y politico institucional.
Para cada eje tematico del PDM debemos
de preguntarnos:

¢;,Cual es el rol que le toca asumir a la mu-
nicipalidad para lograr el objetivo estrategi-
co territorial del PDM? Y ;Qué puede hac-
er la municipalidad este ano para avanzar
hacia su cumplimiento?. A partir de estas
respuestas se comenzara a definir prelimi-
narmente los objetivos generales de la mu-
nicipalidad, generalmente uno por cada eje
o linea tematica del PDM.

Los objetivos generales son los logros que
para cada linea estratégica del PDM qui-
ere lograr la municipalidad. Son grandes
lineamientos orientadores de la gestion
municipal y no necesariamente se cump-
liran en un ano de gestion.

Los objetivos generales se construyen a
partir de la vision y objetivos estratégicos
territoriales del PDM y/o Objetivo Estraté-
gicos Institucionales del PEI. Los objetivos
generales generalmente no correspon-
den a una sola area sino que tienen que
ser gestionados de manera compartida y
transversal por varias areas de la munici-
palidad.

Para el eje Ambiental, se procedera de la
misma forma. A continuacion se muestra
un ejemplo de planteamiento de objetivos
institucionales municipales a partir de los
objetivos estratégicos territoriales del eje
vinculado al medio ambiente, al que se vin-
culan las funciones municipales de gestion

62



ambiental:

OBJETIVOS ESTRATEGI- OBJETIVOS GENERALES

1. Promover una gestion ambiental
saludable y sostenible.

VISION EJE

COS
...Sus ciu- Medio Lograr un ambiente saludable y
dadanos  Ambiente  sostenible por medio del
viven en adecuado manejo de los
armonia residuos solidos, los afluentes, el
con su incremento de las areas verdes
ambiente, y control de la contaminacion
con aires,
aguas 'y
suelos
limpios y
con areas
verdes.

Cuando NO existe PDM y/o PDI

Cuando no exista un PDM se formulara ob-
jetivos generales teniendo en cuenta ¢, Cual
es el rol de la municipalidad respecto a
cada eje o linea tematica identificada en la
fase de preparacion del proceso?

En este caso se sugiere formular un
planteamiento general, a manera de para-
guas, y luego, una vez que se determinen
los objetivos parciales ajustar y validar el
objetivo general.

En cuanto al POA Municipal

Es de suma importancia que se es-
tablezcan objetivos generales en el

eje tematico INSTITUCIONAL, relacio-
nados a la mejora de la gestion de la
institucion municipal, producto de la
evaluacion de los problemas o retos
que esta enfrentara para hacer eficiente
la gestion. Por ejemplo, si la munici-
palidad tiene problemas financieros
de iliquidez, que no permite asumir los
costos de los servicios o pagar las pla-
nillas de los trabajadores, etc., un buen
objetivo general puede ser “Avanzar
hacia el saneamiento financiero de
la municipalidad”. De este objetivo se
pueden desprender diversos objetivos
parciales y operativos, proyectos y ac-
ciones relacionadas.

9 Los objetivos estratégicos son tomados del Plan de Desarrollo Municipal Concertado, tal cual se expresan en el docu-
mento orientador. Para este ejercicio hemos tomado el caso real del Plan de Desarrollo de la Municipalidad de Villa El
Salvador en Perl. A partir de estos se construyeron los objetivos generales municipales.
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b) Determinacion de los
objetivos parciales

Los objetivos parciales son
objetivos intermedios, al-
canzables en un ano y se
vinculan con las funciones
que cumple la munici-pali-
dad o en todo caso con los
sub temas del eje ambien-
tal: agua o residuos solidos
por ejemplo.

A partir del diagnoéstico se
debe de determinar si ¢La
Municipalidad viene asu-
miendo funcion vinculadas

Para el caso del eje de gestion ambiental, al eje medioambiental? ;Como lo realiza?
un objetivo general comin que encontra- ¢ Cuales son las prioridades que tiene? En
mos en muchas municipalidades es por el caso de Honduras se sugiere tomar en
ejemplo: reducir la contaminacion ambi- cuenta lo que establece la Ley de Munici-
ental. También encontramos: mejorar la palidades en cuanto a las funciones mu-
gestion del medio ambiente local etc. nicipales vinculadas al medio ambiente.

FUNCIONES MUNICIPALES SEGUN LA LEY VINCULADAS AL MEDIO AMBIENTE

» Ornato, aseo e higiene municipal.

« Construccion de acueductos, mantenimiento y administracion del agua potable y al-
cantarillado sanitario y pluvial.

« Proteccion de la ecologia, del medio ambiente y promocion de la reforestacion.

* Prestacion de servicios publicos locales. Y mediante convenio, los servicios presta-
dos por el Estado o instituciones autonomas cuando convenga a la municipalidad.

- Coordinacion de las medidas y acciones que tiendan a asegurar la salud y el bien-
estar general, en lo que al efecto impone el Codigo Sanitario, con las autoridades de
Salud Publica.

@



En ese sentido sugerimos tomar los si-
guientes sub ejes (valido tambiéen para los
casos en los que exista PDM, pues es po-
sible que este instrumento no haya agota-
do todos los sub ejes en los que la munici-
palidad si interviene:

e Residuos Solidos

e Agua Potable y Alcantarillado

e Ornato y Areas verdes

e Prevencion de la contaminacion
e Educacion Ambiental

Para cada sub eje debemos de determinar
cuales son los principales problemas o las
demandas vinculadas (principalmente las
demandas insatisfechas o nuevas’™). A
partir de estos problemas se identificaran
los objetivos parciales del POA.

Los Objetivos parciales estableceran un
proposito relacionado al problema o de-
manda insatisfecha de caracter especifico
que se desea atender, de cada sub eje y
que contribuyen al objetivo general. Los
objetivos parciales, que son los medios
para lograr el objetivo general.

El Objetivo Parcial para cada sub eje
tematico, debe expresar un propoésito que
la municipalidad logre en un periodo de un
(01) aho. Se sugiere como maximo un ob-
jetivo parcial por cada sub eje tematico.

10 Las demandas nuevas suelen devenir de proyectos que culminen el aho en curso o que ya hayan culminado y necesiten

de actividades de mantenimiento y administracion.
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Determinacion de objetivos parciales,
identificando problemas o demandas vinculadas a cada sub linea.

Linea o Eje
tematico

Objetivo
General

Sub linea

Problemas o
demandas

Obijetivos
Parciales del

vinculadas ala Plan Operativo
sub linea

Medio ambiente 1.Promoveruna Espacios publi- Baja implemen- 1.1. Mejorar y

gestion ambien- cos, ornato
tal saludable y areas verdes

sostenible.

Areas

y tacion de zonas ampliarlasareas
destinadas  a verdes garanti-
areas verdes. zando su uso y

mantenimiento
como espacios
publicos munici-
pales.

verdes

existentes no se
encuentran bien
mantenidas

Poblacion no usa, ni
se interesa en man-
tener las areas verdes
como espacios publi-
cos destinados a la
recreacion.

c) Determinacion de los objetivos especi-
ficos

lados a la situacion real, tangible y actual.
Por esta razon, para la determinacion de
estos objetivos se requiere contar con un

Los objetivos especificos son los objetivos
operacionales del cual se derivaran los
proyectos y actividades, es decir las ac-
ciones concretar que permitiran aterrizar
toda la cadena de objetivos.

Estos tienen que estar directamente vincu-

diagnostico actualizado, pues no solo bas-
ta determinar que se tiene que hacer, sino
si es pertinente?, si hay condiciones en el
entorno?, si es el momento adecuado o h
ay que esperar?, y cuando hay pocos re-
cursos (como en la mayoria de las veces),
priorizar qué hacer primero?. Esta determi-
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nacion sblo se puede hacer si se cuenta
con un diagnostico interno y externo actu-
alizado y lo mas veras posible 7.

Para la identificacion de los objetivos es-
pecificos sugerimos identificar de la Matriz
FODA tematica medio ambiental: las for-
talezas, oportunidades, debilidades y ame-
nazas que se vinculan a cada uno de los
objetivos parciales del plan operativo.

Una vez determinados los objetivos espe-
cificos u operativos se sugiere presentar a
las autoridades municipales y a los Direc-
tores y Jefes de Unidades y areas a efecto
de validarlas.

11 Aln cuando se cuente con un PDM aprobado, se sugiere que los objetivos especificos sean formulados a partir de la
identificacion de un diagnostico actualizado (maximo 1 aho de actualizacion previa).
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Linea o
Eje tematico
(A)

Medio
Ambiente

Objetivo
General
(®)

1. Promover
una gestion
ambiental
saludable y
sostenible.

Matriz para la identificacion de objetivos especificos

Problemas o
Demandas
vinculadas a la
sub linea

Sub linea

)

(D)

Espacios
publicos, ornato
y areas verdes

Baja implemen-
tacion de zonas
destinadas a
areas verdes.

Areas verdes

existentes no

se encuentran
bien manteni-
das

Poblacion no
usa, ni se inte-
resa en man-
tener las areas
verdes como
espacios publi-
cos destinados
a la recreacion.

Objetivo
Parcial

(E)

1.1. Mejorar
y ampliar
las areas
verdes ga-
rantizando
Su usoy
manten-
imiento
Como espa-
cios publi-
Ccos

munici-
pales.

Debilidades y amenazas
que impedirian llegar al
objetivo general
(acrecientan los prob-
lemas o dificultan se sat-
isfagan las demandas)

(F)

* Ocupacion inadecuada
de zonas establecidas
como areas verdes por
ambulantes.

* Acumulacion de RRSS
en areas verdes

+ Bajo nivel educativo de
la poblacion y desinterés
en el manejo ambiental.
* El personal municipal
desconoce las técnicas
agro-ecolbgicas para

el mejoramiento de las
areas verdes, optandose
por técnicas tradiciona-
les, contradictorias al
medio ambiente y de
alto costo.

+ Caracteristicas biologi-
cas desfavorables, los
suelos son pobres en
materia organica por
tanto baja fertilidad.

Fortalezas y
Oportunidades
que ayudan a

llegar al
objetivo general

(resolver o enfren-

tar los problemas
y/o a cubrir las
demandas). (G)

+ Existencia del
area de Gestion
Ambiental con

las divisiones de
Limpieza Publica,
Ornato y Edu-
cacion Ambiental.
* Disponibilidad
de recurso hidrico
para el sosten-
imiento en el
riego de las areas
verdes (Rio Man-
taro).

« Creciente incre-
mento de comi-
tés ambientales,
de supervisores
vecinales ambien-
tales, de brigadas
ecologicas y de
comités
ambientales esco-
lares

Objetivos
Especificos
)

1.1.1 Ampliar
las areas
verdes del
distrito apli-
cando nue-
vas técnicas
agroecologi-
cas y espe-
cias que se
adecuen a
las caracte-
risticas clima-
tologicas

y del suelo.

1.1.2. Promo-
ver la par-
ticipacion
ciudadana
para el man-
tenimiento

de las areas
verdes exis-
tentes.




3.5. Determinacion de los proyectos y ac-
tividades del POA

a) Determinacion de los proyectos y activi-
dades.

« Una vez definidos los objetivos operati-
vos se deberan de seleccionar los proyec-
tos ya actividades, que no son otra cosa
que las “acciones que tenemos que hacer
para poder cumplir los objetivos.

Para ello es necesario tener en cuenta la
diferencia entre Proyectos y Actividades
De la misma manera en la que se procedid
para la formulacion de los objetivos opera-
tivos, en un taller participativo’ se orga-
nizaran grupos de trabajo para cada linea
tematica, desde donde se plantearan una
primera lluvia de ideas de proyectos y ac-
tividades.

Luego se hara una primera seleccion de

actividades y proyectos teniendo en cuen-

ta:

r - -1
a) La relacion a los objetivos operativos

I y generales, en términos de su perti- I
nencia, costo aproximado, recursos fi-

I nancieros existentes etc. I

b) Se preferiran concluir con los proyec-
tos que ya se han iniciado, y I

c) Se preferira abordar proyectos nue- I
vos que estén considerados en el
PDM.
L. = o
Las ideas de proyectos seran presenta-
dos en plenaria para su discusion y prior-
izacion.

12 Se puede juntar en un solo taller la determinacion de objetivos especificos y la identificacion de programas y proyec-
tos. Sin embargo sugerimos hacerlo separado a efectos de poder dar un tiempo para: a) Presentacion de los objetivos
generales y especificos al Alcalde, Directores y validarlos y b) permitir que las areas determinen internamente los posibles
proyectos y actividades, que seran presentadas y “negociados” en este segundo taller. Si bien los talleres participativos son
importantes, estos deben ser realizados en momentos clave y contando con toda la informacion necesaria, caso contrario
sera una pérdida de tiempo en la medida que no se podran tomar decisiones definitivas por falta de informacion o de la

aprobacion/ participacion de los tomadores de decisiones.
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A continuacién se presenta un ejemplo de matriz que incluye objetivos y proyectos del POA.

PLAN OPERATIVO ANUAL MUNICIPAL (POA)

OBJETIVOS OBJETIVOS OBJETIVOS PROYECTOS y ACTIVIDADES RESPONSABLE
GENERALES PARCIALES ESPECIFICOS U
OPERATIVOS
1. Promover 1.1 Mejorar 1.1.1 Ampliar las Proyectos’3 Infraestructura (U.
una gestion y ampliar las areas verdes del 1.Ampliacion del Vivero Obras Publicas)
ambiental sa-  areas verdes distrito aplicando Municipal Boca de Oso
ludable y sos-  garantizando su nuevas técnicas
tenible uso y manten-  agroecolbgicas 2. Habilitacion de nuevas areas Remodelacion y habilit-
imiento como 'y especias que verdes: bermas centrales acion de infraestructura
espacios publi- se adecuen a las de Av. Mayo, Central y de 5 (U. Obras Publicas).
COs munici- caracteristicas parques. (incluye primera etapa Arborizacion (U. Ornato
pales. climatologicas de habilitacion) y areas verdes)
y del suelo &
3. Ampliacion del canal de re-  Infraestructura (U.

gadio hacia la zona este y mini  Obras Publicas)
planta de tratamiento.

1.1.2. Promoverla  Actividades U. Ornato y
participacion ciuda- 1. Mantenimiento de areas U. Areas verdes.
dana para el man-  yerdes.
tenimiento de las 2. Administracion u manten-
areas verdes exis-  imiento del vivero y del cana el
tentes. de regadio
Proyecto: U. Educacion Ambien-

3. Concurso Mi parque vecinal tal.
Apoyo en convocatoria
U. Participacion vecinal.




Al final del taller se realiza una priorizacion
de proyectos y actividades. El area de Plan-
ificacion organizara los objetivos, las ac-
tividades y proyectos que asumirian cada
AREA MUNICIPAL y entregara el listado a
las areas correspondientes para que ela-
boren las fichas técnicas.

b) Elaboracion de las Fichas Técnicas de
proyectos

A partir de los proyectos identificados y pri-
orizados, cada area elaborara una ficha de
proyecto segun su grado de competencia 'y
funcion. Este trabajo sera asesorado por el
area de Planificacion.

La elaboracion de la ficha técnica, se podra
apoyar en las siguientes preguntas, cada
una de ellas esta referido a los componen-
tes de una ficha clasica de proyecto:

¢, QUE se quiere hacer?

Ayuda a precisar el proyecto que corre-
sponde para el logro del resultado espe-
rado.

¢, CUANTO se va a hacer?
Define la cantidad unitaria de bienes o ser-

vicios que se prevé obtener con los proyec-
tos definidos.

¢, CUANDO se va a hacer?

Indica el momento oportuno de realizacion,
que implica su calendarizacion, conside-
rando fecha de inicio y término y precisan-
do su duracion real en las fechas estable-
cidas.

¢, QUE ACCIONES precedentes son
necesarias?

Ayuda a conocer oportunamente las activi-
dades previas que son necesarias como
requisitos para que sea valida la realizacion
del proyecto que se esta programando.

¢, QUIEN va a ejecutar el proyecto?

Tener claro quién es el responsable per-
sonal del proyecto ayuda mucho para su
realizacion y control, aunque ésta requiera
de varias personas para su cumplimiento.

¢, CUANTO va a costar?

Saber cuanto costara el proyecto sirve
para tomar las previsiones financieras
necesarias y elaborar el presupuesto del
proyecto.

;,Como se va a financiar?
Tener claro de donde van a salir los recur-

sos, es decir las fuentes para cubrir el pre-
supuesto.

13 Generalmente las ampliaciones de servicios implican la ejecucion de proyectos.
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c) Elaboracion de los Planes Operativos de
cada Unidad y Direccion

A partir de las Fichas Técnicas de los
proyectos y actividades cada direccion
elaborara y presentara al Area de Plani-
ficacion y Presupuesto los POA de cada
area.

En el POA se debera de establecer para
cada objetivo general y especifico, las ac-
tividades o proyectos, las metas que es la
forma en como mediremos que se ha cum-
plido la actividad, el cronograma trimestral,
los recursos necesarios, el presupuesto, el
financiamiento y el area responsabile.

Modelo de Formato de Plan Operativo Municipal

Direccion:| |Unidad:| |
Objetivo General

Objetivo Especifico u Operativo

Actividades | Metas Cronograma Recursos | Presupuesto | Financiamiento | Responsables

o Proyectos

1 2| 3 |4

d) Consolidacion del POA Municipal

El area de Planificacion se encargaran del
acopio, revision de los POA de cada area,
el ajuste ¥ consolidacion y formulacion
final del POA (incluyendo el presupuesto)
que sera presentado por el Alcalde al Con-
cejo Municipal para su respectiva aproba-
cion.

3.6. Aprobacion, implementacion

a) Aprobacion del POA

Una vez elaborada la propuesta final del
POA, este sera presentado por el Alcalde
y sustentado por los responsables de su

14 Teniendo en cuenta: por un lado las prioridades de la Gestiobn Municipal (tanto a nivel estratégico PDM y PEI, como la
voluntad politica de las autoridades) y por otro el presupuesto municipal (generalmente restrictivo).
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formulacion ante la Corporacion Municipal,
la cual emitira el correspondiente Acuerdo
de aprobacion del POA del proximo ejer-
cicio anual de gestion. Una vez aprobado
el POA por la Corporacion Municipal, el
Alcalde debe promulgar el POA en dentro
del plazo establecido.

b) Difusion

Luego de aprobado el POA este debera
ser difundido al interno de la municipalidad
y a la comunidad.

Es importante garantizar que todas las
areas cuenten con un ejemplar del POA,
tanto en version impresa como electroni-
ca.

Se sugiere hacer una reunion para social-
izar el POA final, establecer los mecanis-
mos de monitoreo y los Comités tematicos
de coordinacion.

Para la difusion a la comunidad e institu-
ciones es importante aprovechar los me-
dios de comunicacion masiva del muni-
cipio, pe publicarlo en la pagina web de la
municipalidad.

Para ello se debe prever el desarrollo de
estrategias de difusibn masivas, donde
los contenidos del POA municipal podrian
darse a conocer a través de cuatro activi-
dades de difusion informativa:

* Publicacion en los diarios locales

« Elaboracion y Difusion de cartillas infor-
mativas

« Difusion Radial

 En reunion con los Comités de desarrollo
e instancias participativas.

Esta actividad tiene por objeto que los ac-
tores sociales del municipio internalicen la
corresponsabilidad de la gestion municipal

c) Seguimiento y evaluacion

El area de Planificacion sera la responsa-
ble del seguimiento o monitoreo de la eje-
cucion del POA. Para ello se deben crear
espacios para el monitoreo y ajuste opor-
tuno de los proyectos o iniciativas munici-
pales, para lo cual se propone la creacion
de Comité de Seguimiento al POA.

Este sera un espacio de coordinacion en
el que participan los responsables de las
diferentes areas de la municipalidad

También se recomienda realizar reuniones
(por lo menos dos veces al ano) con to-
dos los funcionarios municipales a fin de
informar las actividades programadas y ex-
poner los resultados de estos.




CAPITULO 4

GUIA PRACTICA
PARA FORMADORES
EN EL MANEJO DEL MANUAL
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4.5, Presentacion

A continuacion se brindan instrucciones
para que, aplicando la guia un especialista
pueda desarrollar un proceso de Capacita-
cion y Asistencia Técnica a la municipali-
dad para la formulacion y aprobacion del
POA, en patrticular del eje ambiental.

Debe entenderse que el instructivo no es
una RECETA, por lo tanto todas las instruc-
ciones y recomendaciones deberan de ser
validadas y ajustadas a la realidad local
(tanto caracteristicas del territorio como de
la propia gestibn municipal).

Antes de pasar a los siguientes temas
debemos de tener en claro las diferencias
entre algunos conceptos:

Capacitacion:

Concebida como una transferencia de
conocimientos a los capacitados que mo-
tiva la reflexion y analisis que contribuye
a desarrollar capacidades y competencias
previamente establecidas. Las modali-
dades de la capacitacion son muy variada,
comprenden: charlas, seminarios, cursos,
pasantias y programas a distancia, entre
otros.

Asistencia Técnica

Consiste en la utilizacion de las capaci-
dades que posee un especialista para re-
solver un problema especifico dentro de
un proceso en ejecucion. Con la asistencia
tecnica se detectan y estudian problemas
especificos para plantear soluciones y se
consiguen cambios. Implica un acompa-
hamiento mas personalizado del asesor o
equipo asesor, quien aporta directamente a
identificacion de la solucion del problema,
asi como su implementacion o puesta en
marcha (mayor involucramiento).

Es imprescindible que durante la Asisten-
cia Técnica se desarrollen capacidades
(principalmente habilidades y actitudes) y
competencias (puesta en practica de las
capacidades).




4.6.Definiendo los objetivos

Para desarrollar un proceso efectivo de Ca-
pacitacion y Asistencia Técnica es impre-
scindible determinar de antemano cuales
son los objetivos: ;Para qué hacemos la
capacitacion y asistencia técnica a la mu-
nicipalidad? Esto para diferenciar de mu-
chos especialistas que prefieren levantar
informacion y elaborar directamente ellos
el Plan Operativo a manera de consultoria
y luego entregarlo y validarlos.

Para efectos del instructivo pensamos que
el proceso de Capacitacion y Asistencia
Técnica debe tener los siguientes objetivos,
que guiaran la metodologia (descrita en la
primera parte) y la labor de los asistentes
tecnicos y capacitadores (que se explican
grosso modo en esta segunda parte).

Concebimos este proceso de formulacion
del POA como un momento privilegiado,
pues en gran medida determina lo que
la municipalidad realizara en un ano de
gestion, por lo tanto de la calidad del POA
dependera en gran medida la oportunidad,
eficiencia y eficacia de la gestion. Para ello
el asesor debe de garantizar la consisten-
cia metodologica del proceso, rigurosidad
y su futura utilidad. Es decir garantizar que
sea un instrumento que se apegue a la
realidad.

Pero ademas de asegurar que se cuente
con un buen instrumento se debe de ga-
rantizar que los funcionarios de la munici-
palidad aprenda (conocimientos y habili-
dades) a formularlo de manera autbnoma
(sostenibilidad). Para ello se debe de tener
presente que quien debe liderar el proceso
es el area de Planificacion y Presupuesto
y no el consultor. La labor del consultor es
brindar apoyo al area para que cumpla su
funcion’® . Asimismo se ha propuesto tra-
bajar con un equipo municipal, que al pro-
venir de diferentes areas se enriqueceria
con la multidisciplinariedad y disminuiria
los efectos negativos de la alta rotacion
de personal que se da en las municipali-
dades.

Los recursos de la cooperacion o los desti-
nados a financiar capacitacion y asistencia
tecnica son cada dia mas limitados por lo
que todos los procesos que apoyemos de-
ben de apuntar a que la institucion apren-
da e institucionalice procesos que permi-
tan continuar realizando aquello en lo que
los asesoramos de forma independiente.
Para ello ademas de que los funcionarios
municipales aprendan, se requiere que la
municipalidad se dote de estructuras que
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permitan que aho a ano se de este pro-
ceso: por ejemplo la creacion del area de
planificacion y la inclusion de la funcién
de formulacion del POA en el ROF y MOF
Municipal, la aprobacion e incorporacion
de instrumentos como la Directiva para la
formulacion del POA.

Este objetivo probablemente requiera de
una intervencion mas profunda que el
acompanamiento para formular el POA e
implica hacer incidencia politica en las au-
toridades al mas alto nivel, dotar de infrae-
structura, gestionar alianzas externas, etc.

4.7.Del equipo de capacitacion y

Asistencia téecnica

La determinacion del “equipo asesor” 16
que se encargara del soporte técnico es un
paso importante. La dimension del equipo
dependera del tamano de la municipalidad
y de la magnitud del servicio mismo (puede
ser para la formulacion del POA de toda
la municipalidad o solamente del eje de
Gestion Ambiental).

Pero en términos generales el equipo ase-
sor (o la persona 7)) que brinden AT de-
beran cumplir con las siguientes compe-
tencias.

15 Eventualmente si no se cuenta con capacidades o recursos municipalidades algunos componentes como el diagnostico,
o la elaboracion de las fichas técnicas pueden elaborarse por fuera mediante consultorias. Pero la determinacion de obje-
tivos, proyectos y actividades la deben realizar las autoridades y funcionarios municipales.

16 No debemos confundir “equipo asesor” son los asesores externos que brindaran capacitacion y asistencia técnica a
la municipalidad para la formulacion del POA. El “Equipo Técnico” esta conformado por miembros (funcionarios y trabaja-
dores) de la misma municipalidad, que representando a su area conduciran el proceso.

17 Si bien muchos programas de desarrollo de capacidades encargan la labor de C&AT a un sblo especialista o asesor,
como veremos en el cuadro de competencias es muy dificil que una sola persona concentre todas los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias. Por lo que, en casos en que solo se cuente con una persona que haga las labores de
capacitacion y asesoria técnica directa a la municipalidad, se recomienda que la institucion provea de expertos (pueden ser
consultores externos contratados por horas) que manejen el tema de Gestion municipal y/o Gestion Ambiental que puedan
asesorar al asesor técnico en temas especificos, resolver problemas, etc.
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Competencias del Equipo Asesor Técnico
para la Formulacion del POA Eje Ambiental

Conocimientos

Gestion municipal, en especial
en procesos de planificacion
territorial y municipal.

Conocimiento basico de con-
ceptos medio ambientales:
proteccion ambiental, contami-
nacion, biodiversidad y ecologia

Gestion municipal medio ambiental:
normatividad, funciones mu-
nicipales vinculadas, gestion de
servicios publicos municipales,
etc.

Conocimiento basico de experien-
cias exitosas municipales en
gestion ambiental de territorios
similares.

Habilidades

Manejo de metodologias de
capacitacion de adultos y facili-
tacion (tecnicas de lluvia de
ideas, metaplan, etc).

Técnicas de negociacion y
manejo de conflictos.

Metodologias de asesoria 'y
asistencia técnica.

Manejo de instrumentos munici-
pales de gestion.

Actitudes
Analitico y Proactivo.

Capacidad de trabajo en equipo.
Habilidad para relacionarse
con autoridades municipales e

incidir politicamente.

Habilidad para comunicar y
capacidad pedagogica.

4.8. Metodologia de Capacitacion y

Asistencia tecnica

A continuacion se detalla paso a paso las
labores de capacitacion y/o asistencia téec-
nica para la formulacion del POA Municipal
— eje medio ambiental.

a) Organizacion del proceso:

La primera etapa consiste en el establec-
imiento de condiciones de colaboracion
entre la institucion (o especialista) que
brindara el servicio de soporte tecnico y la
municipalidad.

Definitivamente el mejor escenario es
cuando la municipalidad solicita y paga por
el servicio, pues demuestra un interés y
valoracion de la utilidad del instrumento.

En el otro extremo se encuentran los casos
en los que el servicio se da a interés de la
institucion que brindara el servicio (gene-
ralmente un programa de la cooperacion
internacional o similar).

é




En estos casos se debe de:

* Iniciar el proceso sensibilizando a las au-
toridades municipales, principalmente al
Alcalde a efectos que brinde la autorizacion
y recursos humanos y financieros para el
proceso. Si se hace un convenio o similar
con la municipalidad debe quedar claro los
compromisos de la municipalidad.

« Es importante comprometer también a al-
gunos funcionarios, Principalmente al Ger-
ente o Director Municipal y al responsable
de Planificacion y Presupuesto.

Es imprescindible que estos funcionarios
se comprometan a avalar (y dirigir) el pro-
ceso, a gestionar su aprobacion y luego
usarlos durante la gestion y monitorear su
implementacion.

+ Recomendamos que antes de iniciar la
C&AT se identifique los antecedentes: p.e.,
no sera igual el proceso para una munici-
palidad que ya tiene una practica de plani-
ficacion municipal previa que para una que
lo realizara por primera vez, pues probable-
mente en la segunda se tenga que profun-
dizar en la “transferencia de conocimien-

7

tos™.

También es bueno identificar las percep-
ciones de los funcionarios frente al pro-
ceso de formulacion y al instrumento. Por
ejemplo en muchos municipios se crean
serias resistencia durante el proceso de
formulacion que consume mucho tiempo,
es muy exigente metodologicamente (muy

dificil), o tiene muchos momentos participa-
tivos que consumen tiempo retrasando las
labores, pero luego de aprobado el docu-
mento queda en un archivo o file y nunca
mas es usado o revisado por la ausencia
de monitoreo.

+ Finalmente hay que tomar en cuenta que
esta fase de organizacion toma su tiempo,
la negociacion con las autoridades y firma
de convenio o contratos suele llevar su ti-
€empo pues pasan por procedimientos esta-
blecidos. Por lo tanto sugerimos planificar
bien el tiempo antes a efectos de no correr
con el proceso de formulacion y poder cul-
minar el plan operativo antes de lo previsto
por la ley de municipalices.




b) C& AT durante la Preparacion:

Una ve que se ha establecido la relacion
entre el equipo asesor y la municipalidad
se da inicio al proceso de soporte técnico,
especificamente combinando labores de
capacitacion y asistencia técnica.

+ La primera actividad que recomendamos
es la presentacion y validacion de la meto-
dologia con el Responsable del area de
Planificacion y Presupuesto. Como dijimos
es ésta el area que regularmente debe de
conducir el proceso por eso sera el princi-
pal beneficiario.

A pesar que es el equipo asesor quienes
manejan conceptos y metodologias se
sugiere un estilo de trabajo horizontal y de
colaboracion, pues es el area de Planifi-
cacion quien mejor conoce a su institucion,
sus estructuras y la idiosincrasia de sus
trabajadores. Una buena practica es com-
partir con el area (y mas adelante con el
equipo municipal) la metodologia para la
formulacion, asi como el plan de capaci-
tacion y asistencia técnica de tal manera
que conozcan paso a paso las actividades
a realizar, con quienes se realizaran, cuan-
do se realizaran y que recursos seran nec-
esarios asegurar.

Ademas esto permite tener claridad sobre
que obtendran del equipo o asesor técnico,
que apoyo se les brindara y cual debe cor-
rer por su cuenta. Sugerimos validar el plan
de trabajo presentado en el capitulo 4.

« En un segundo momento en gabinete el
equipo asesor debera de definir la confor-
macion del equipo técnico municipal. Se
sugiere que en esta reunion tambiéen par-
ticipen el Director Municipal y de ser po-
sible los otros directores de linea, asesoria
y apoyo pues se aprovechara para definir
las lineas o ejes estratégicos.

La definicion de ejes estratégicos es vital
pues de estos devendran los objetivos gen-
erales por ello se recomienda que antes
de la reunion de gabinete el asesor técnico
revise el PDM (si existiese), la estructura
municipal y otros documentos donde se
observe las funciones que la municipalidad
realiza.




 Luego apoyara la elaboracion de la direc-
tiva. Sugerimos usar el formato del anexo
1.

Es importante que la directiva se valide con
el area de planificacion, que se aprobada
por el Director Municipal y por el Alcalde.

« Como parte final de esta etapa (que suele
demorar entre 3 a 5 semanas) se realizara
un curso de formacion para el equipo mu-
nicipal: este curso tiene por objeto transfer-
ir capacidades basicas para la formulacion,
transferir herramientas metodologicas y
validar la directiva (e implicitamente la met-
odologia de la formulacion).

El curso es importante pues permite sen-
sibilizar y despertar el interés de los mi-
embros del equipo técnico en el proceso,
generando el compromiso para la conduc-
cion y liderazgo al interior de sus propias
areas (las areas de los miembros del equi-
po técnico). En el punto 5.5 se presenta el
programa del evento clasico de capacit-
acion en el anexo 2 se presenta un estudio
de caso que puede ser usado en la capaci-
tacion.

c) C& AT durante la Diagnéstico:

En lo referente al diagnostico hay dos po-
sibilidades:

- La primera es que el equipo técnico mu-
nicipal sea el que se encargue de hacer el
diagnostico con el apoyo del asesor técni-
co. Esto requiere un despliegue de soporte

tecnico pues se deben de transferir metod-
ologias para levantar, organizar y analizar
la informacion.

+ La segunda que es cuando se contrata los
servicios de terceros para realizar la tarea.
Existe una tercera posibilidad de que sea
el asesor el que realice el diagnostico pero
nosotros no la recomendamos pues podria
desviar los objetivos del servicio ligados al
desarrollo de capacidades en el equipo.

Finalmente una vez que esté el diagnostico
elaborado se puede trabajar las matrices
FODA de cada eje tematico, en particular
el ambiental. Este se trabaja con el equi-
po técnico municipal quienes participan
en la realizacion del FODA del eje ligado
al area municipal en la que laboran y con
el resto de colaboradores de las areas (0
una delegacion). Este sera el primer mo-
mento participativo con funcionarios y tra-
bajadores que no forman parte del nicleo
del equipo técnico municipal y el area de
Planificacion.

d) C & AT durante la formulacion de ob-
jetivos:

Para la formulacion de los objetivos se
tienen hasta 3 momentos:

« Soporte técnico para la formulacion de
los objetivos generales y parciales. Esta
es probablemente la etapa que requiere
de mayor manejo metodologico del asesor
0 equipo asesor. La determinacion de ob-
jetivos se hace en base al manual, en una

@




reunion de gabinete con el equipo técnico,
el Gerente Municipal (imprescindible) y el
de Planificacion y Presupuesto. Se sugiere
que el equipo asesor revise previamente
otros ejemplos de formulacion de otras ciu-
dades similares y que tengan mayor expe-
riencia en el tema ambiental’é.

* En un momento intermedio los objetivos
generales deben de ser aprobados - pre-
liminarmente - por el Alcalde y/o la Corpo-
racion Municipal. Para ello el equipo asesor
podra realizar labores de lobby, intermedi-
acion, etc.

* Luego para la formulacion de los objetivos
especificos se realiza un taller participativo
donde se presentan previamente los obje-
tivos generales aprobados por el Alcalde y
se elaboran los objetivos parciales. A partir
de estos y tomando como base las matri-
ces FODA por ejes tematicos elaboradas
en el taller anterior, se construyen los ob-
jetivos especificos u operativos. Para el
taller es vital tener a mano el balance del
ano pasado, reportes del avance del POA
del ano en curso. A este taller se convoca
ademas del equipo técnico municipal, tam-
bien a funcionarios y trabajadores de las
areas. En este taller se aprovecha para
identificar los proyectos y actividades.

e) C & AT durante la determinacion de
proyectos y actividades y consolidacion
del POA:

« Generalmente en el mismo taller que se
determinan los objetivos especificos.

* Luego del taller se determinan los proyec-
tos y actividades que se realizaran. Los
miembros del equipo deberan de constru-
ir las fichas técnicas. Para este efecto se
hara uso de la Guia y las matrices de ficha
tecnicas de proyecto que se presentan a
manera de anexo.

« Se consolidara el POA y se facilitara su
aprobacion

18 No se descarta que en alguna municipalidad con experiencia en practicas participativas la determinacion de objetivos
generales y parciales se haga de forma participativa en un taller ampliado donde participen los miembros del equipo técnico
y sus demas colegas. Esto requiere manejo de herramientas metodologicas y no evade la necesidad de que estos objetivos
tengan que ser aprobados o ratificados por el Alcalde o la Corporacion Municipal.

é
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118 - 03)
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ANEXO 1.

DIRECTIVA PARA LA FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

1. OBJETIVOS

1. Establecer las pautas para el proceso
de formulacion del Plan Operativo de la
Municipalidad de................... para el
ano 2010.

2. Contar con un instrumento de gestion
que permita viabilizar el logro de los ob-
jetivos establecidos en el Plan de De-
sarrollo Municipal y permita atender las
principales demandas de la poblacion,
asi como avanzar hacia la excelencia en
la gestion municipal.

2. BASE LEGAL
1. Ley de Municipalidades.
2. Acuerdo de fe-

que aprueba el Plan de Desar-
rollo Municipal

3. Acuerdo ........... No. ............ de fecha
.............................. que aprueba el Plan
Estratégico Institucional Municipal de.......

4. Oftros.
3. AMBITO DE APLICACION

La presente Directiva es de aplicacion para
todas las Unidades Organicas que confor-
man la Estructura Organica de la Corpo-
racion Municipal.

4. DEFINICIONES

Para efectos de la formulacion del Plan Op-
erativo Anual 2010 es necesario definir los
conceptos que seran utilizados durante el
proceso de elaboracion del presente docu-
mento:

Plan Operativo Anual (POA): Es un
documento de gestion a corto plazo que
organiza, orienta, armoniza y prioriza las
actividades y proyectos que la institucion
municipal propone ejecutar durante un ano
fiscal, los cuales deben diseharse y ejecu-
tarse dentro el marco del Plan de Desar-
rollo Municipal y el Plan Estratégico Institu-
cional Municipal.

Formulacion: Proceso en el cual se es-
tablece el procedimiento, el Diagnostico de
la situacion actual, se define la problemati-
ca y se definen alternativas priorizandose
las acciones a realizar, programando los
recursos necesarios para su ejecucion.

Meta: Indicador de cumplimiento, esta-
blece de manera cuantitativa lo que se qui-
ere lograr con la accion del proyecto, tiene
dos componentes, la unidad de medida y
la cantidad. Por ejemplo:

« Nombre del Proyecto: Pavimentacion de
la 10° Avenida, Calle 11

* Meta: 10 (cantidad) km. (unidad de me-
dida)

Unidad de Medida: Es la magnitud que
se utilizara para medir un determinado re-
sultado a lograr en funcion de cierto obje-
tivo operativo.
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Unidad Organica: Parte de la Estructu-
ra Organica de la municipalidad, a travées
del cual se desarrollan un conjunto de fun-
ciones especializadas, coherentes y artic-
uladas de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento de Organizacion y Funciones
de la municipalidad.

Vision: Describe un escenario deseado
que se construye para el largo plazo

Mision: La Mision puede ser definida
como la imagen actual que enfoca los es-
fuerzos que realiza la institucion para con-
seguir sus propositos fundamentales.

FODA: Es una herramienta de analisis de
nuestras Fortalezas, Oportunidades, De-
bilidades y Amenazas. Nos permite identi-
ficar y evaluar los factores positivos y neg-
ativos del “ambiente externo” y “ambiente
interno”, con el objetivo de transformar los
suenos en realidad, utilizando nuestras
fortalezas, disminuyendo nuestras debili-
dades, aprovechando las oportunidades y
evitando las amenazas.

Fortalezas: Describe las capacidades hu-
manas y materiales con las que cuenta la
institucion para aprovechar al maximo las
ventajas existentes y enfrentar con may-
ores posibilidades de éxito las posibles
amenazas.

Debilidades: Son las limitaciones o
carencias de habilidades, conocimientos,
informacion, recursos humanos y recursos
financieros que padece la institucion que

impiden el aprovechamiento de las oportu-
nidades y que no permiten defenderse de
las amenazas.

Oportunidades: Son situaciones o fac-
tores socioeconbmicos, politicos o cul-
turales externas a la institucion, cuya
particularidad es que son factibles a ser
aprovechados y que favorecen el cumplim-
iento de la Vision.

Amenazas: Son factores externos que
estan fuera del control de la institucion y
que podrian afectar el cumplimiento de la
Vision; las amenazas son hechos ocurri-
dos en el entorno que representan riesgos
para la municipalidad.

Objetivo General: Describe el proposito
o logros globales que se desea alcanzar a
nivel de la municipalidad en un ano. Estos
deben estar en consonancia con los obje-
tivos estratégicos del PDM y debe contem-
plar la soluciobn de problemas generales
identificados. Se recomienda empezar con
un verbo en infinitivo que esboce el resul-
tado deseado. Por ejemplo:

“Mejorar las condiciones medioambien-
tales de la localidad”

Objetivo Especifico u Operativo: Proposi-
to particular que tiene un mayor nivel de
detalle y complementariedad, que grafica
el resultado a alcanzar para lograr el Ob-
jetivo General. Ejemplo, relacionado con el
objetivo general:

Mejorar el servicio de recoleccion de ba-
sura, eliminando focos de contaminacion”




Proyecto: Es el conjunto de iniciativas
que realiza la municipalidad para el logro
de los objetivos del Plan Operativo Anual.

Obra: Proyectos relacionados a la pro-
vision de infraestructura o equipamiento.
Representa la creacion, ampliacion y/o
modernizacion de la produccion de los
bienes y servicios, implicando la variacion
sustancial o el cambio de procesos y/o tec-
nologia utilizada para la entidad. Luego de
su culminacion, generalmente se integra o
da origen a una Actividad.

Actividad: Es el conjunto de tareas nece-
sarias para mantener de forma permanen-
te y continua, la operatividad de la accion
de la institucion. Representa la produccion
de los bienes y servicios que la entidad Il-
eva a cabo de acuerdo a sus funciones y
atribuciones.

5. DISPOSICIONES ESPECIFICAS

51.
tivo

La formulacibn del Plan Opera-
Institucional 2010 del municipio de
debe realizarse
dentro del marco de las politicas de gestion
de corto plazo, en concordancia con el
Plan de Desarrollo Municipal y el Plan Es-
tratégico Institucional.

5.2. Se recomienda considerar los si-
guientes contenidos:

1. En el Marco del Plan Operativo Anual
se establecen los Objetivos Generales
de la Municipalidad para el ano 2010.

2. Los Planes Operativos deben desa-
rrollarse de acuerdo a la Estructura de
presentacion y contenidos.

3. Para la Formulacion del Plan Operati-
vo Anual 2010 se ha establecido un Cro-
nograma de Trabajo que se presenta ha
continuacion.

6. APROBACION DEL PLAN OPERATIVO

El Area de Planificacion y Presupuesto ele-
vara el Plan Operativo Institucional 2010 al
despacho del Alcalde, para su aprobacion
mediante Resolucion de Alcaldia.

7. RESPONSABILIDADES

1. El area o unidad de Planificacion y Pre-
supuesto sera la encargada de brindar
asesoramiento técnico a las diferentes
Unidades Organicas durante el proceso
de formulacion del Plan Operativo Anual,
orientando y dirigiendo las acciones nec-
esarias que conlleven al logro de los ob-
jetivos institucionales.

2. El equipo técnico Municipal y los Jefes
de cada Unidad Organica seran los re-
sponsables de la elaboracion del Plan
Operativo de sus respectivas areas.

8. DISPOSICIONES FINALES

1. En cumplimiento a la Ley
Plan Operativo 2007 aprobado sera pu-
blicado en el portal de transparencia de
la municipalidad.




2. La vigencia de la presente Directiva
sera hasta la aprobacion del Plan Opera-
tivo para el ano 2009 de la municipali-
dad.

3. Los aspectos no contemplados en la
presente Directiva, seran resueltos por
Direccion Municipal y la Unidad de Pla-
neamiento y Presupuesto de la Munici-
palidad.

VIII. ANEXOS

1. Determinacion de lineas y ejes estra-
tégicos

2. Conformacion del equipo técnico mu-
nicipal para la formulacion del POA.

3. Formatos del Plan Operativo Anual




INSTRUCCIONES PARA LA FICHA TECNICA DE PROYECTOS

Con el fin de elaborar el Plan Operativo Anual (POA), debe otorgarse especial impor-
tancia a la identificacion de las Actividades y Proyectos, como instrumento de progra-
macion, puesto que son las unidades efectivas de realizacion de las metas considera-
das por el drgano de planificacion y presupuesto.

En este sentido, es necesario que el responsable o Jefe de Unidad, Division o coordi-
nador del area funcional del ayuntamiento tenga presente, las siguientes precisiones
tecnicas:

A. ACTIVIDAD

La actividad debe cumplir con los tres requisitos siguientes:

i) Tiempo: Debe ser continua y permanente.

ii) Objetivo: Mantenimiento y operatividad del servicio (Fomento empresarial p.e.)
iii) Incidencia: No expande la accion de gobierno.

Ejemplo: “Otorgamiento de Autorizaciones de Funcionamiento de Negocios”.

- Es una actividad porque es de caracter permanente y continuo, y tiene por objetivo
desarrollar una actividad de regulacion y fomento de la formalizacion, no expande la
accion del Gobierno Local porque el servicio se realiza en forma rutinaria.

B. PROYECTO

El Proyecto debe cumplir, conjuntamente con los tres requisitos siguientes:
i) Tiempo: Debe ser limitado en el tiempo.

ii) Objetivo: Ampliacion del servicio.

iii) Incidencia: Expansion de la Accion del Gobierno Local.

Ejemplo: “Construccion del local del Centro de Servicios Empresariales”.




INSTRUCCIONES PARA LA FICHA TECNICA DE PROYECTOS

-Se trata de un proyecto porque la duracion de ejecucion de la obra es limitado en el
tiempo, asimismo tiene como objetivo ampliar la accion de la Municipalidad al mejorar
la presentacion o acercar la oferta de servicios financieros y servicios de desarrollo
empresarial a la demanda empresarial, cuando culmine el proyecto.

En conclusion: Los elementos diferenciadores claves para identificacion de las activi-
dades y proyectos son el criterio de “Incremento de la Accion de la Municipalidad” (en
CuUyo caso se asociara a un proyecto) y el de “Mantenimiento de la Accion de la Munici-
palidad” (correspondiente a una actividad).

C. META

Es la expresion concreta, cuantificable o medible, que caracteriza el producto final de
la actividad y proyectos, formulados para el ejercicio. La correcta determinacion de las
metas facilita el desenvolvimiento del Proceso Presupuestario. La estructura de las
metas debe tener en cuenta los siguientes elementos basicos:

1. Unidad de medida: establece la forma de medir la meta.
2. Cantidad: es el nUimero de unidades de medida que se espera alcanzar.




INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO DE LA

FICHA DE ACTIVIDADES O PROYECTOS

NOMBRE DE PROYECTOS Establecer claramente la accién a realizar y en lo posi-

Y RESPONSABLE: ble la localizacion o hacia quienes va dirigido. Ejemplos:
CODIGO: 1. Pavimentacion de la Av. El Sauce
2. Programa de Gestion Empresarial para jovenes em-
prendedores.

Se anotara la dependencia responsable o lider de la
ejecucion del Proyecto y/o actividad.

Se anotara el codigo de la Actividad o proyecto de
acuerdo a la codificacion establecida.

A. EXPOSICION DE MOTIVOS:
Esta compuesta por los siguientes aspectos:

Descripcion de la situacion Sirve para determinar el proposi-
problema o demanda insa- to o los logros que se desean
tisfecha y los Objetivos del alcanzar al ejecutar la actividad.

proyecto :
Descripcion de la Actividad Describir la forma resumida en
0 proyecto: que consiste la Actividad que se
va a ejecutar y las posibles sin-
ergias que se pueden lograr con
la participacion de otras institu-
ciones y/o actores locales., que
pueden incidir en el desarrollo
del proyecto y/o actividad. De
como el proyecto incidira en el
desarrollo del PES.
B. METAS: UNIDAD DE MEDIDA CANTIDAD
Establecer indicador de 10,000

cumplimiento (cuantitativo). M2
describiendo en forma

clara las unidades de medi-
day la cantidad. Establece

lo que se quiere lograr de
manera cuantitativa. Ejem-

plo Pavimentacion de la

Av. El Sauce




C. PROCEDIMIENTO Ej.
Describir las tareas nec- - Elaboracion del expediente téc-
esarias para desarrollar el nico

proyecto. - Contratacion de Firma construc-
tora

Ejemplo de proyecto: - Movimiento de tierras

Pavimentacion de la Av. El - etc.

Sauce - etc.

- Recepcion de la obra
- Inauguracion de la Obra

D. CRONOGRAMA: EFMAM J
Establece la Programacion de las

actividades.

Si la pavimentacion de la Av. El sauce, X X X

si la primera tarea es la elaboracion del
expediente técnico y este se elaborara
en abril, ese se considerara el mes de
arranque o inicio. Mientras que la
recepcion de la obra en noviembre
sera la actividad de cierre.

Entonces el proyecto se desarrollara
entre abril y noviembre

J A x O ND

X X X X X X

E. REQUERIMIENTOS Contratacion de Personal (s6lo Servicios No
En esta parte de la Ficha se debe Personales no los que estan en nomina)
establecer lo que se requiere o se Materiales,

necesita para el cumplimiento de la Servicio

actividad o proyecto. y Equipos necesarios para ejecutar la Activi-
dad a precio de mercado

F. PRESUPUESTO:
Costos de la Actividad o Proyecto:

G. FUENTES DE FINANCIAMIENTO:
En esta parte de la Ficha se debe ano-
tar con que fuente de Financiamiento
se va a cubrir la Actividad o proyecto.
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