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Introduccion

Introduccion
(S

Esta obra tiene sus origenes en dos proyectos de investigacion. El primero se
titula “Seguridad hidrica en las periferias de ciudades en América Latina: aportes
para el ordenamiento territorial en México y Colombia”, que tenia como objetivo
analizar la situacion actual de la seguridad hidrica en tres territorios perifé-
ricos de ciudades en México (Morelia y Ocotepec) y Colombia (Medellin), y sus
implicaciones en los procesos de ordenamiento territorial. Fue financiado por
la Convocatoria Institucional para la Conformacién del Banco de Proyectos de
Investigacion Cientifica Desarrollo Tecnoldgico e Innovacidon de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, al cual tanto las coordinadoras como
las autoras y autores les agradecemos por el apoyo para realizar el estudio.

El segundo proyecto, “Segregacion socioespacial en los territorios periur-
banos en ciudades medias”, que recibid financiamiento del Programa de Apoyo
a Proyectos de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica de la Direccion General de
Asuntos del Personal Académico de la Universidad Nacional Autdnoma de México,
con clave 1A300322, tenia como objetivo analizar las expresiones y los efectos de

la segregacion socioespacial de los habitantes de municipios en el periurbano de
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ciudades medias, Morelia y Oaxaca. Interesaba especialmente cémo esta diferen-
ciacion contribuye al control de los recursos; la exclusidon en el acceso a servicios
basicos; la desigualdad, y el empobrecimiento de los pobladores del periurbano.
Esto con la intencion de proponer estrategias de desarrollo inclusivo acordes a las
realidades de las zonas de estudio. Se entiende que la segregacion socioespacial
es un proceso territorial de diferenciacién que se reproduce desde la escala muni-
cipal hasta la familia; en la dimensién fisica, con la distribucién de la poblacién, y
en la social en las relaciones sociales, tales como en el acceso al agua.

Para la ejecucion tanto de los proyectos como del libro, se trabajé de manera
colaborativa entre varias personas, quienes pertenecian a diversos grupos, como
el Grupo de Investigaciéon Ambiente, Habitat y Sostenibilidad de la Institucién
Universitaria Colegio Mayor de Antioquia; el Grupo de Ambientes Urbanosy Periur-
banos del Centro de Investigaciones en Geografia Ambiental de la Universidad
Nacional Autonoma de México; el Observatorio Territorial del Estado de Morelos
de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos, y el Laboratorio de Analisis
Territorial y Participacion Comunitaria (COMULAB) de Centro Geo; asi como habi-
tantes del Barrio el Pacifico en Medellin, Colombia; del Asentamiento Ampliacion
Leandro Valle en Morelia, y del Pueblo de Ocotepec en Cuernavaca, Morelos, estos
Ultimos dos en México. Agradecemos especialmente a los integrantes de estos
grupos de trabajo que participaron activamente, especialmente al doctor Luis
Miguel Morales Manilla, a la doctora Yadira Méndez Lemusy a la maestra Alejandra
Larrazabal de la Via; a integrantes del Laboratorio Universitario de Drones y del
Laboratorio de Andlisis de Suelos y Agua del grupo de Ambientes Urbanos y
Periurbanos del CIGA por su valiosa participacién para generar el contenido de
la encuesta de seguimiento al censo comunitario aplicado en el Asentamiento
Ampliacién Leandro Valle (Morelia, México) en el 2022, y por su participacion en
discusiones académicas, en recoleccién de informacién de campo y la generacion
de imagenes satelitales que fueron insumos Utiles para este libro.

La presente obra se forma como un derivado de las discusiones tedricas

y conceptuales de los grupos de trabajo con el fin de abonar a la literatura de
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la relacion con el agua en asentamientos urbanos y periurbanos localizados en
ciudades latinoamericanas, asicomo a las implicaciones en procesos de segrega-
cion, exclusién, empobrecimiento y desigualdad en estos territorios periurbanos.

Inicialmente se pensd en analizar problemas comunes y divergentes en
los territorios periféricos de las ciudades de América Latina relacionados con la
seguridad hidrica, entendida como la provision confiable de agua cuantitativa y
cualitativamente aceptable para la salud para la produccién de bienes, servicios y
medios de subsistencia con riesgos aceptables en los asentamientos periféricos.
Sin embargo, a medida que avanzo la discusion, se encontré necesario revisar de
manera epistemoldgica y tedrica una serie de conceptos clave que surgieron del
objetivo inicial. Parecié importante discutir qué es la urbanizacion subalterna,
especialmente en el espacio periférico y los territorios periurbanos.

Se acordd que un asentamiento urbano periférico es la construccién peri-
férica a una centralidad urbana donde los asentamientos son organizados
colectiva y paulatinamente, y existe una alta dispersion y carencia en movilidad
y servicios basicos; mientras que los territorios periurbanos son espacios de
origen urbano-rural concebidos fuera de los esquemas tradicionales de planea-
cion municipal donde se trastocan los limites, pero donde la ciudad imperante
se enfrenta a la real. Desde esta perspectiva, los asentamientos autoconstruidos
en dichos sitios son formas importantes de abordar la escasez de vivienda,
convertidos como alternativa para un grupo de habitantes que se encuentran
en segregacion socioespacial en diferentes escalas, obstaculos que superan para
participar en la construccién de la ciudad.

Reconociendo esta construcciéon social de los territorios periurbanos, se
abandond el uso de términos que estigmatizan estos asentamientos por no
tener certeza juridica o ser ocupados por una poblacién de bajos recursos.
En esa misma ldgica, se cuestiond cuales eran las caracteristicas de la urbani-
zacion social. Se puso énfasis en la urbanizacion fuera de la légica imperante
del mercado inmobiliario que son respuestas a movimientos campesinos y urba-

no-populares, que permite visibilizar las otras formas de urbanizaciéon fuera de
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las I16gicas del mercado; por ello, visibilizar estas formas alternativas de urbaniza-
cién es util para el desarrollo de la poblacién de dichas zonas.

En esos territorios periféricos o periurbanos una constante es el riesgo, por eso
se cuestiond cuales eran los riesgos asociados a esa urbanizacion, entendiendo
que el riesgo es la posibilidad de pérdida, pero que estd socialmente construido,
asociado a la percepcion, a la vulnerabilidad y a la desigualdad de los espacios y terri-
torios periurbanos; por tanto, también a procesos de segregacion socioespacial. Era
especialmente importante el riesgo asociado al agua de uso humano por la calidad
y cantidad en su acceso, una cuestion relevante en estos asentamientos urbanos y
periurbanos. Se hace notorio cémo las poblaciones han normalizado ciertas condi-
ciones que los acercan a riesgos en el acceso y uso del agua, en una especie de
renuncias a sus derechos a la ciudad y conviven con riesgos a enfermedades por su
ubicacion, procesos de estigmatizacion, expulsion y desalojo de sus viviendas.

Se discutid el término ‘ordenamiento territorial’ en esos territorios periféricos
o periurbanos como un proceso donde ha sido dominante el producto generado
por el Estado, pero que es resultado de la relacion entre diferentes actores ubicados
desde varias escalas territoriales. En este ordenamiento, el acceso al agua es rele-
vante por ser uno de los indicadores mas relevantes de desigualdad a nivel mundial,
y porque esta determinada por acciones comunitarias y de gobiernos locales,
donde se materializan disputas e intereses de los actores, lo que conlleva injusticias
(Jacobo-Marin, 2022). Se cuestiond cémo funciona la justicia hidrica en esos terri-
torios, y se descubrié que esta relacionada con la distribuciéon equitativa en reglas
y derechos mediante politicas hidricas, democraticas y practicas sostenibles con
la participacién conjunta de varios actores. Tanto en México como en Colombia, la
inequidad hidrica se evidencia por la poca disponibilidad y baja calidad del agua,
asi como la insuficiente intervencion del Estado, que son muestra de la segrega-
cion socioespacial en que viven las comunidades, ante lo cual se ven obligadas a
realizar esfuerzos para satisfacer su necesidad de acceso al liquido. Ahi radica la
importancia de la gobernanza hidrica que supone instancias de desarrollo donde

varios actores establecen corresponsabilidad en torno al agua a través de procesos
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formales e informales de negociacién y toma de decisiones (Garcia-Lirios et al., 2019)
para garantizar el derecho al agua de calidad y en cantidades 6ptimas.

Estas discusiones aun inconclusas muestran un intenso proceso de pensar
y repensar la interaccion de habitantes de asentamientos autoconstruidos en la
periferiay las zonas periurbanas con el agua. Este trabajo contribuye socialmente
con la generacién de informacién practica sobre esos territorios, lo que pretende
ayudar al desarrollo mas inclusivo de esas comunidades. Hay un fuerte compro-
miso social por parte de lasy los académicos que colaboran en esta investigacion,
en quienes siempre estuvo presente el regreso de la informacién vertida a los
autores sociales, pensando en un acceso mas democratico a la informacion, pues
dicha informacién tiene incidencia en los procesos de consolidacién y desarrollo
de los espacios de vida de las poblaciones. Por ello, la obra pretende sacar a flote y
reconocer a los actores sociales, reivindicando su relacién con el agua y promover
practicas de justicia hidrica.

Laobraesta compuesta porcincocapitulosorganizadosdesde generalidades
hacia particularidades tematicas. Ruiz-Gémez y colegas, con “Acercamientos a la
calidad del agua y contribucién a la justicia hidrica en espacios periféricos de
Latinoameérica” exponen los varios métodos utilizados para analizar la calidad del
agua gue usan y consumen en tres asentamientos urbanos y periurbanos locali-
zados en las periferias de México y Colombia, donde la poblacién usa diferentes
formas de acceder al liquido (algunos utilizan agua de pozo, otros de manantial
y otros de corrientes de agua). Se mostré que las diferencias en los sistemas de
acceso al agua y la especificidad de las normas propias de cada pais generd que
la medicién de la calidad del agua fuera desde métodos diversos, lo que varié en
el nimero de muestras. Sin embargo, los resultados fueron similares en dos de
los tres sitios, como la presencia de bacteriasy la relacidon con contaminacidén por
causas sociales, concernientes con el manejo del agua y las caracteristicas del
sistema comunitario. En todos los casos, fue importante la democratizacién de
los resultados, a partir de la entrega con las poblaciones con el fin de encontrar

soluciones comunitarias a los problemas de contaminacion.
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En seguida, Ledn-Villalobos y colegas en “Mapeando la invisibilidad: margi-
nalidad y justicia hidrica en periferias de México y Colombia” abordan dos casos
de estudio, basados en un concepto amplio de mapeo y usando los contra-
mapas para visibilizar los espacios que han estado marginados y negados en el
discurso y las representaciones espaciales oficiales del Estado. Mostraron que
existen contradicciones entre la cartografia oficial, construida por el Estado, y
la elaborada por las poblaciones. También, expusieron las estrategias comunes,
espaciales y sociales que usan las poblaciones para hacerse visibles y notar
sus voces, como elementos de justicia espacial que reivindican los sistemas
comunitarios de acceso al agua. Reconocieron que, ante la persistencia de la
injusticia hidrica, las comunidades construyen los sistemas comunitarios de
acceso alaguay sus contramapas, mientras que reivindican su practica espacial,
adqguieren saberes geograficos, trabajan en procesos de autonomia, fortalecen
su identidad sociocultural y espacial. Con ello, el capitulo contribuye a desmi-
tificar los prejuicios y las etiquetas, muestra de la segregacién socioespacial y
que han construido estos espacios, para mostrar la utilidad de los contramapas
en la comprensidn de la producciéon de esos territorios.

Rodriguez-Gaviria y colegas, en “El ordenamiento territorial en Medellin
y sus implicaciones para las comunidades autoconstruidas: Caso de El Paci-
fico, Comuna 8", analizan los elementos socioculturales en Asentamientos
Urbanos Periurbanos en las laderas de Medellin desde las |6gicas formales
del ordenamiento territorial que invisibilizan a los que denominan “ilegales” o
“invasores”. En el capitulo se analizan elementos socioculturales como la rura-
lidad, marginalidad, la pandemia y el riesgo por desastres, entendidos como
comportamientos, creencias y rutinas con las cuales la poblacién satisface
sus necesidades basicas que construyen el territorio en un espacio y tiempo
determinado. Se muestra cémo la solidaridad y empatia territorial de las y los
vecinos se aporta a la comprension de la tensidon entre las comunidades y la
responsabilidad del Estado tanto en el ordenamiento territorial, como en el

acceso al agua.
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Enseguida, Medina-Valencia y Ruiz-Lépez describen las “Estrategias de
los habitantes del periurbano para enfrentar la vulnerabilidad social y la rela-
cién con el agua, basados en el caso de Ampliaciéon Leandro Valle, en Morelia,
México” usando el concepto de vulnerabilidad entendido como los factores y las
condiciones que un grupo experimenta para resistir y recuperarse de eventos
calamitosos. Los autores indagan sobre las practicas comunitarias para adap-
tarse a la vulnerabilidad social en su relacién con el agua. Reconocen que dicha
situacion esta determinada por las carencias en los recursos fisicos, sociales y
humanos en su vida diaria, asi como la exposicién a una serie de eventos, princi-
palmente hidrometeoroldgicos. Visibilizan que las estrategias comunitarias dan
cuenta de la habilidad social para adaptarse y resistir las carencias en infraestruc-
tura, la invisibilidad de los gobiernos municipales, asi como al constante impacto
de eventos naturales y sociales, mismos que inciden en fortalecer su capacidad
de adaptacién a través de la mejora de la materialidad de su vivienda y el asen-
tamiento, asi como formas de comunicacién, presentes antes y después de los
eventos. El trabajo contribuye al reconocimiento de las practicas comunitarias de
poblaciones del periurbano para adaptarse, las cuales experimentan procesos de
segregacion socioespacial por su localizaciéon y la invisibilidad de los gobiernos
municipal y estatal.

Finalmente, Alvarado Rosas, Calleja-Martinez y Calleja-Montiel, en “Acceso al
agua potable en Ocotepec, Cuernavaca, Morelos” realizaron una revision del abas-
tecimiento de agua potable y las implicaciones en sus habitantes de Ocotepec
desde el entendimiento del periurbano como la zona de contacto rural y urbano
con naturaleza conflictiva. Resalta que los autores reconocen la coexistencia
de dos sistemas de gestion del agua potable en Ocotepec: el basado en usos
y costumbres, asi como el regido por el Estado. Identifican un fuerte arraigo en
usos y costumbres, las caracteristicas de la calidad del agua y la diferencial distri-
bucién entre habitantes originarios y los avecindados del pueblo de Ocotepec.

Por todo esto, este libro contribuye al entendimiento del acceso al agua en

territorios de la periferia y periurbano en ciudades mexicanas y colombianas,

m
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particularmente de las practicas de habitantes de asentamientos autocons-
truidos, asi como las implicaciones de la diferenciacién que construyen estos
territorios, especificamente la segregacién socioespacial evidenciada a través
de las carencias de infraestructura hidrica, la invisibilidad para gobiernos
municipales y estatales, asi como la generacién de estigmas y prejuicios que
reproducen otros fendmenos como la desigualdad y empobrecimiento de esas

comunidades.
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Acercamientos a la calidad del agua
y contribucion a la justicia hidrica
en espacios periféricos de Latinoamérica

Hilda Rivas, Edna Margarita Rodriguez Gaviria,

Maria Camila Sanchez y Valentina Ruiz

RESUMEN:

El agua de calidad es esencial para la vida; sin embargo, esta cualidad no garan-
tiza que todos los seres humanos cuenten con él. De ahi el objetivo de acercarse
a conocer tanto las formas de acceso, como la calidad de ésta en diferentes
contextos sociodemogréficos; concretamente, en Ampliacidén Leandro Valle en
Morelia; Ocotepec en Cuernavaca, y El Pacifico en Medellin, Colombia. Los casos
de estudio son asentamientos urbanos periféricos de ciudades latinoamericanas
donde la calidad del agua disponible se desconoce. Los tres casos de estudio
tienen diversas formas de acceso al agua, por ello fue necesario primero conocer
las caracteristicas basicas de la poblacién (edades, género, practicas de acceso
al agua y otros) a través de distintos métodos de recolecciéon de informacion
(censos, cuestionarios y entrevistas a los habitantes). Después, se revisé a qué
tipo de calidad de agua acceden los habitantes de esos espacios periféricos, por
lo cual fue necesario planear un muestreo de agua amplio que abarcé desde la
fuente de abastecimiento, hasta el interior del hogar con la participaciéon de los
habitantes y determinar qué analisis bacterioldgicos, fisicos y quimicos se lleva-
rian a cabo en cada uno de los asentamientos mencionados. Ambos resultados,

cualitativos y cuantitativos, fueron Utiles para determinar la calidad del agua y su
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aptitud para el consumo humano y como esta calidad estaba relacionada con las
formas de acceso a ella. Bajo estos diversos acercamientos a la calidad del agua,
se contribuye a entender cémo las formas de distribucion, reflejadas en practicas

sociales de acceso al agua, constituyen la (in)justicia hidrica.

PALABRAS CLAVE:

Agua potable; calidad de agua; censo; muestreo,; espacio periférico.

INTRODUCCION
La naturaleza polar del agua le otorga la propiedad de ser un disolvente y a la
vez el medio por el que transporta lo disuelto. Este hecho conlleva a que el agua
pueda contener una gran cantidad de sustancias disueltas, asi como también ser
el transporte de microorganismos con los que entré en contacto. Dependiendo
del tipo de sustancias quimicas y de la clase de microorganismos de que se
trate, el agua podria considerarse apta o no para el uso y consumo humano. Un
agua de buena calidad no tendra determinadas sustancias quimicas disueltas ni
microorganismos patdgenos; por eso conviene preguntarse qué tipo de sustan-
cias quimicas, qué clase de microorganismos o hasta qué concentracion pueden
encontrarse. Esto dependera de la normatividad correspondiente en cada
pais. Para el caso de México, la NOM-127-SSA1-2021, “Agua para uso y consumo
humano. Limites permisibles de la calidad del agua”, presenta los parametros
fisicos, quimicos y microbiolégicos a considerar, mientras que para el caso de
Colombia se cuenta con el Decreto 1575 de 2007, que tiene como objetivo esta-
blecer el sistema para la proteccién y el control de la calidad del agua con el fin
de monitorear, prevenir y controlar los riesgos para la salud humana causados
por su consumo, exceptuando el agua envasada.

El término ‘agua potable’ hace referencia al agua que pasd por un proceso
de potabilizacion. Existen varios tipos de procesos potabilizadores del agua que
involucran distintos insumos e infraestructura. Especialmente, en el municipio

de Morelia, México y segun datos del Inventario Nacional de Plantas Municipales
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de Potabilizacion y de Tratamiento de Aguas Residuales en Operacion, diciembre
2021 de la Comision Nacional del Agua, se tienen tres plantas potabilizadoras que
utilizan procesos de clarificacion convencional y filtracién directa, lo que lleva a
tener un caudal potabilizado de 1651 (I/s), que se distribuye en colonias establecidas,
las cuales mantienen un contrato con el organismo operador del agua potable del
Municipio. En contraste, los asentamientos periféricos carecen de este contrato, lo
que conduce a las preguntas ;Como acceden al agua y es potable o no? ;Es de
buena o mala calidad el agua a la que acceden? La Organizaciéon de las Naciones
Unidas (ONU) reconoce en el objetivo 6 de Desarrollo Sostenible Agua Limpia y
Saneamiento, que existen poblaciones que requieren atencién en la obtencion del
liquido vital. En este sentido, han surgido distintas teorias que intentan resolver o
entender el problema al que se enfrentan las poblaciones que no tienen acceso a
agua de buena calidad o potable.

Segun Edith F. Kauffer Michel:

[..] en México, una de las mayores desigualdades es la relacionada con la distribucion del
agua [..]. Las poblaciones mas pobres son las mas susceptibles de sufrir escasez de agua
y dafos relacionados con este problema. [..]. Los cuales estan relacionados con la escasez
del agua en zonas pobres estd la mortalidad de menores de cinco afios por enfermedades

gastrointestinales, flagelo donde Chiapas ocupa el primer lugar a nivel nacional (CIESAS, 2016).

Para Salgado (2022) en “;De qué hablamos cuando nos referimos a justicia
hidrica?”, estas desigualdades en el acceso al agua dibujan la justicia hidrica,
entendida como el conjunto de problematicas vinculadas con la inequidad en el
acceso al agua, la creciente contaminacién de las fuentes de agua, el incremento
en la sobreexplotacidn del agua subterranea, la ausencia de politicas publicas
gue inciden de manera positiva en aminorar las brechas de desigualdad en la
distribucién del agua y en la utilizacion eficiente de las aguas residuales.

Ante esta complejidad, la aportaciéon del presente capitulo es sumar datos

cualitativos y cuantitativos de las formas de acceso al aguay a su calidad, obtenidos
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con la participacion de habitantes de espacios periféricos, con el fin de plantear
soluciones compartidas a los problemas inherentes de inequidad y contami-
nacion que conlleva habitar una ciudad que se expande sin orden. Con ello, se
pretende contribuir a entender las practicas de acceso al agua, como constitu-
tivas de la (in)justicia hidrica en asentamientos periféricos de América Latina.

El presente capitulo plantea dos objetivos: Conocer las formas de acceso al
agua en tres espacios periféricos de Latinoamérica mediante la aplicacidon de
censos, entrevistas y cuestionarios. Asi como tener un acercamiento a la calidad
del agua en tres espacios periféricos de Latinoamérica mediante la metodologia
de evaluacion clasica de estudios de calidad de agua que incluye diversos proce-

dimientos de analisis fisico, quimico y bacteriolégico.

METODOLOGIA
Para abordar los objetivos planteados en los tres espacios periféricos que
corresponden: Ampliacién Leandro Valle en Morelia, México; Ocotepec en Cuer-
navaca, Méxicoy El Pacifico Medellin, Colombia. La metodologia consistié en dos
momentos referentes a la recoleccion de informacidn sociodemografica sobre la
vivienda y cémo se accede al agua, y la toma de muestras de agua, considerando
la confiabilidad de los resultados.

El primer momento corresponde al objetivo de conocer las formas de acceso
al agua en tres espacios periféricos de Latinoamérica. Se utilizaron técnicas de

recolecciéon de campo' diversas:

1. Ampliacién Leandro Valle, Morelia, México. Se realizé un censo que consistid
en cinco secciones con preguntas divididas de la siguiente manera: 8 acerca

de personas; 25 sobre las viviendas; 5 relacionadas con el agua en las casas;

1. Para mas informacién sobre las preguntas que contenia el censo, cuestionario o entrevista, ver

el Anexo |.
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11 de redes sociales y participacion de los habitantes de las viviendas, y 17
de servicios de los habitantes de las casas. La aplicacion del cuestionario
se hizo a través de los celulares del equipo que realizd el censo, usando la

aplicacion Survey 123. Se le denomind ‘censo comunitario’.

2.Ocotepec, Cuernavaca, México. Se aplicdé un cuestionario a diecinueve
personas, que consistid en veinticinco preguntas; tres de opcién multiple
y veintidds cerradas. Se consideraron cuatro rubros principales: provi-
sion del servicio de agua potable, calidad del agua, usos del agua y datos
generales del entrevistado. El instrumento fue llenado a mano por el

entrevistador.

3. El Pacifico, Medellin, Colombia. Utilizd informacion de censos realizados
en 2016 y 2021 cuya informacién indicd el niumero de habitantes, género,
adrea de las viviendas y niumero de habitantes por vivienda incluyendo
mascotas. También se llevd a cabo una entrevista a un lider comuni-
tario de la Junta de Accidon Comunal del barrio, la cual consté de ocho
preguntas con las que se buscdé obtener informacién sobre el estado del
agua. Los principales ejes eran el acceso al agua, la calidad del agua, la

infraestructura y el consumo.

El segundo momento es relativo al objetivo de conocer la calidad de agua,
considerando el andlisis fisico, quimico y bacteriolégico de la misma. Este
proceso en asentamientos periféricos fue conducido por tres interrogantes:
¢CoémMo tomar las muestras de agua para que los resultados sean confiables?
(Codmo definir en dénde recolectar las muestras de agua en asentamientos
periféricos? ¢Qué pardmetros contribuyen a conocer la calidad del agua para
uso y consumo humano? A continuacioén se describirdn los pasos para resolver

estos cuestionamientos.
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A) MUESTRAS CONFIABLES

La forma en que se tome la muestra de agua depende de si el analisis de interés
esta dirigido a un cuerpo de agua natural; superficial; quebrada; si es un rio; un
lago; agua subterranea; un pozo, o una salida de agua domiciliaria como una

llave en donde el agua fue conducida por medio de un sistema de distribucion.

En los tres sitios se acordé:

Contar con la aprobacién de los habitantes para muestrear en sus

hogares.

Muestrear |la fuente de origen de agua de donde se abastece la pobla-

cién, asi como el agua en los hogares.

Seguir las recomendaciones oficiales en cada pais para cada tipo
de fuente de abastecimiento de agua a muestrear, sea natural, de
distribucion o de almacenamiento. En el caso de México, se siguio
la NOM-230-5SA1-2002, “Salud ambiental. Agua para uso y consumo
humano”, requisitos sanitarios que se deben cumplir en los sistemas
de abastecimiento publicos y privados durante el manejo del agua.
Procedimientos sanitarios para el muestreo de agua para analisis
microbioldgico, fisico, quimico y radiactivo para uso y consumo
humano en agua superficial; tanque de almacenamiento; grifo
o llave; pozo somero o profundo, con lo cual se cubrieron los dife-
rentes puntos de muestreo. En el caso de Colombia, se cuenta con
el Decreto 1575 de 2007, que establece el “Sistema para la Protec-
cién y Control de la Calidad del Agua para Consumo Humano". Este
decreto se acompana de la Resolucion 2115 de 2007, que sefala los
instrumentos basicos, las frecuencias del sistema de control y la vigi-
lancia para la calidad del agua para consumo humano, ademas de las

caracteristicas fisicas, quimicas y microbiolégicas con los respectivos
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valores aceptables para determinar que un agua es apta para consumo
humano. Esta normatividad se apoya en herramientas para llevar a
cabo los procedimientos de forma especifica, tales como el Manual
de Instrucciones para la Toma, Preservacion y Transporte de Mues-
tras de Agua de Consumo Humano para Andlisis de Laboratorio
del Instituto Nacional de Salud (INS, 2011) y el Instructivo de toma y
preservacién de muestras de sedimentos y agua superficial para la
red de monitoreo de calidad del Instituto de Hidrologia, Meteorologia

y Estudios Ambientales (IDEAM, 2007).

B) LOS SITIOS DE RECOLECCION EN ASENTAMIENTO PERIFERICOS

Cada uno de los tres sitios presentan caracteristicas particulares en el muestreo

debido al contexto sociogeografico en el que se encuentran. A continuacion se

realiza una breve descripcion de lo que se realizé en cada uno de los sitios.
Ampliacion Leandro Valle no tiene red de distribuciéon de agua potable; el

agua para uso domeéstico se adquiere por medio de camiodn cisterna y se alma-

cena en tinacos hasta su uso; el agua para consumo humano proviene de la

compra de garrafones de marca libre, por lo que el muestreo fue dirigido a:

1. El Manantial, que es la fuente de donde se abastecen los camiones
cisterna.

2. Casas que dijeron consumir el agua de la cisterna (datos de
encuesta), cuatro muestras.

3. El agua del garrafén. En total se tomaron nueve muestras.

Ocotepec esta formado por viviendas que cuentan con servicios de agua potable

dos veces por semana. Las muestras se tomaron en él:

1. En el pozo “Noria 2", propiedad del Sistema de Agua Potable y

Alcantarillado de Cuernavaca (SAPAC), que es la fuente.
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2. Lugar de acceso al agua variando de llave, directa de la toma,
contenedor de almacenamiento del agua en el domicilio (tinaco,
tanque, recipiente de uso regular o cisterna). En total se tomaron 14

muestras.

El Pacifico, Medellin, estd formado por viviendas tipicas. Parte del barrio cuenta
con un acueducto comunitario sin sistema de potabilizacidn que se abastece
de la quebrada La Rafita, mientras que la otra cuenta con sistemas de abas-
tecimiento de agua potable por medio de una empresa oficial prestadora de
servicios publicos que posee un sistema de control y vigilancia de la calidad
mMas rigurosa para cumplir con la normatividad colombiana. En total se tomaron

nueve muestras:

1. En hogares que se abastecen del acueducto veredal (comunitario),
se tomaron cuatro muestras.

2. En el desarenador del acueducto veredal, una muestra.

3. En el tanque de distribucion del acueducto veredal, una muestra.

En hogares que cuentan con el servicio del acueducto oficial del

municipio, tres muestras.

Esto muestra como la recoleccidon de datos se hizo en diferentes condiciones
y ndmero de muestras. Es relevante tomar la muestra de agua en la fuente de
abastecimiento y en el domicilio para identificar de dénde viene su contamina-

cién en caso de que el resultado sea diferente entre ambas.

C) PARAMETROS RELEVANTES PARA AGUA DE USO Y CONSUMO HUMANO
Un parametro fisico, quimico o microbioldégico es un conjunto de propiedades
del agua que brinda informacién sobre la composicion de ésta en un determi-

nado lugar y tiempo.
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Las actividades econdmicas del hombre influyen en la calidad del agua en

muy diversas formas, asi como también diversas practicas como la defecaciéon
al aire libre o la transmisiéon de microorganismos via vegetales contaminados;
el agua también se contamina por malas practicas de higiene, por carecer de
saneamiento en el lugar en donde se vive o por la forma de acceder al agua,
situacion que llevd a decidir la realizacién de una prueba microbioldgica.
En los tres sitios se decidid analizar coliformes totales y Escherichia coli, (E. coli)
debido a que los coliformes fecales y E. coli han sido sefialados como indicadores
de contaminacioén fecal en el agua de uso doméstico por encontrarse estricta-
mente ligados a las heces fecales de origen humano y de animales de sangre
caliente (OMs, 2018).

Aunqgue los coliformes totales no siempre indican que haya contamina-

cion fecal del agua, su presencia en agua potabilizada ayuda a determinar si la
desinfeccion es efectiva, por lo que en agua de consumo humano los coliformes
totales deben ser cero (ausencia).
Existen otros parametros de gran importancia tanto fisicos como quimicos que
pueden ser determinantes al analizar si un agua estd contaminada o no; sin
embargo, el sélo hecho de que haya presencia de coliformes totales, coliformes
fecalesy E. coli la convierte en agua no apta para consumo humano.

Algunos pardmetros adicionales fueron determinados en Ocotepec-Cuer-

navaca y El Pacifico, Medellin.?

1. Ampliaciéon Leandro Valle, Morelia. Se eligié un método de campo
cualitativo denominado presencia ausencia de coliformes totales y
E. coli (Readycult 100 Merck) porque es una prueba aprobada por
la EPA (40CFR part 141) que se ha utilizado ampliamente en varios

paises (Tarqui et al.,, 2016), como indicador de presencia o ausencia

2. Para mas informacion ver anexo Il
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de E. coli con una alta confiabilidad sin necesidad de requerir equipo
e instalaciones de laboratorio. Es sencilla de utilizar y sus resultados
se interpretan de manera inmediata, ademas de ser relativamente
econdmica y tener un manejo sencillo de residuos, por lo que es

ideal para que los propios habitantes la realicen.

2.Ocotepec, Cuernavaca. Se utilizaron métodos cuantitativos para
los parametros microbioldgicos de Coliformes totales (NMX-AA-

042-SCFI- 2015) y las pruebas se realizaron en laboratorio.

3. El Pacifico, Medellin. Se utilizaron métodos cuantitativos en labo-
ratorio y los parametros microbioldgicos que se analizaron fueron

coliformes totales y Escherichia coli 92227.

RESULTADOS: CALIDAD DE AGUA COMO INDICADOR DE (IN)JUSTICIA HiDRICA
Respecto al primer objetivo, conocer las formas de acceso al agua en tres espa-
cios periféricos de Latinoamérica, usando diversas técnicas se encontré que los
sistemas de abastecimiento son diferenciales y estan determinadas por el reco-
nocimiento de los asentamientos.

Ampliaciéon Leandro Valle, un asentamiento autoconstruido de reciente
creaciéon de diez afos y localizado en el periurbano de la Ciudad de Morelia,
contaba con 728 habitantes en el 2020, de los cuales la poblacion se dividia en
343 habitantes del géneroofemenina y 385 de masculino, y tenia 261 viviendas
habitadas (INEGI 2020). Se encontré que carece de infraestructura para acceder
al agua y para desechar los residuos de las viviendas. Por ello, los habitantes han
establecido practicas para adquirir el liquido por medio de pipas y realizan un
pago a particulares que la distribuyen. En los terrenos, el agua se almacena en
contenedores abiertos, cerrados o medio abiertos. Ademas, el desecho de resi-
duos en la vivienda es por letrina, desintegracidon e incorporacidon de estos al

medio ambiente.
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En el caso de Ocotepec, un poblado bien establecido en Morelos, existe un
sistema de agua potable. Ellos reciben el liquido dos veces por semana, tiene una
buena integracién con la red de agua potable de la ciudad de Cuernavaca, se rige
por un sistema de usos y costumbres.

Mientras en Colombia, en el barrio El Pacifico, la poblaciéon recibe agua
potable por diferentes sistemas: una parte de la empresa oficial prestadora de
servicios publicos; otra parte, se abastece del acueducto comunitario, el cual no
cuenta con sistema de potabilizaciéon. A 2021, el barrio contaba con 1158 habi-
tantes, con una predominancia de 598 mujeres, seguido de un total de 560
hombres, la densidad poblacional es de 0,070 Hab/m?y el area promedio de las
viviendas de 46 m?. En cinco de éstas habitan personas de movilidad reducida y
29 hogares cuentan con mascotas.

En lo referente a la calidad del agua, el segundo objetivo, se utilizaron
diversos métodos de recoleccidon de datos y andlisis fisico, quimico y bacteriold-
gico del agua. Los resultados obtenidos de las pruebas realizadas pueden tener

dos tratamientos:

* Una por comparacion del valor obtenido contra un valor
estandar proveniente de una Norma; en el caso de México, la
NOM-127-SSA1-2021- Agua para uso y consumo humano, gue esta-
blece los limites permisibles de calidad que debe cumplir el agua
para uso y consumo humano. Es obligatoria en el territorio nacional
para los organismos responsables de los sistemas de abasteci-
miento de agua publicos y privados; contiene especificaciones
fisicas; quimicas; de metales y metaloides arsénico y cadmio; micro-
bioldgicas; fitotoxinas; radioactividad; residuales de la desinfeccion;
subproductos de la desinfeccion, y organicos sintéticos. Como se
muestra, son multiples parametros los que se podrian analizar, lo
cual en la mayoria de los estudios no fue factible debido al alto costo

econémico que implicaria.
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* El indice de Calidad del Agua (IcA), que se construye por medio de
la asignacion de diferentes a pesos a 18 parametros entre fisicos,
guimicos y biolégicos, es una escala de clasificacidon que va de exce-
lente calidad a fuertemente contaminada. En el caso de México, no
se utilizé el ICA. En Colombia se denomina indice de Riesgo para la

Calidad del Agua Potable (IRcA).

Siguiendo estos procedimientos, la comparaciéon de resultados en el para-
metro microbiolégico Coliformes totales y E. coli en los tres sitios muestra que la
contaminacidn del agua por estas bacterias esta relacionada con malos o nulos
sistemas de saneamiento en el lugar.

En el caso de Ampliacién Leandro Valle, Morelia, la fuente de abastecimiento
gue es un manantial tuvo presencia de E. coli. De las nueve muestras anali-
zadas por E. coli, tres manifestaron presencia de E. coli, en tanto que coliformes
totales las nueve muestras, pero como se muestra en la tabla de especifica-
ciones microbioldgicas, los coliformes totales no son un pardmetro indicativo
de contaminacion microbioldgica (Informacidon reciente por actualizacion de la
NOM-127-SSA1-2021). En Ocotepec, Cuernavaca, el punto denominado Noria 2
(pozo de extraccion y distribucion a la red de agua potable) se estaba clorando
mediante goteo de solucién de hipoclorito de sodio directamente, por lo que
resultd libre de bacterias coliformes totales y E. coli. En las cuatro muestras hubo
presencia de organismos coliformes totales en concentraciones de entre 7y 4
coliformes totales/100mL.

En el Pacifico, Medellin, las muestras de agua analizadas fueron negativas para
Coliformestotalesy E. colitanto en la fuente de abastecimiento como en los hogares.

En el analisis de los otros parametros revisados tanto en Ocotepec como en
El Pacifico, Medellin (Anexo ll), la interpretacion queda sujeta a la eficiencia de
los sistemas operadores del agua que la entregan a los domicilios, o a problemas

derivados del mantenimiento de la infraestructura de abastecimiento entre otros.
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Cabe destacar que los habitantes de Ampliacién Leandro Valle y EI Paci-
fico, Medellin, participaron activamente en la obtencién de datos con los que
se conformoé este capitulo, razén por la cual se realizd una entrega de estos ante

ellos en un formato libre y divulgativo (Anexo V).

CONCLUSION

Los censos permitieron obtener datos sociodemograficos junto con los cues-
tionarios y las entrevistas que facilitaron la recolecciéon de informacién. Esto
contribuyé a tener una base del estado del territorio en términos sociales y su
relacion con el agua que ayudod a tomar una decision en torno al tipo de mues-
treoy los pardmetros a analizar en cada territorio.

Por su caracter autoconstruido, Ampliacion Leandro Valle tiene problemas
con el acceso al agua y su calidad, derivada o asociada a la falta del abasteci-
miento de agua; la defecacidn al aire libre; el mal manejo de la basura; los nulos
servicios con que cuenta en el asentamiento como alcantarillado y drenaje, asi
como la carencia o mal ubicacion de letrinas en la vivienda lleva a malas prac-
ticas de higiene. Se requiere elaborar planes y procedimientos en materia de
saneamiento en asentamientos periféricos autoconstruidos o bien implementar
estrategias en conjunto con la comunidad para lograr que una mayor cantidad
de poblacién tenga acceso al agua de buena calidad.

Ocotepec tiene problemas de escasez o disminucién del volumen diario
entregado por las autoridades. Las causas de ello no fueron estudiadas aqui. Se
encontraron coliformes totales en cuatro muestras, cuya presencia, como ya se
menciono, ayuda a determinar si la desinfeccion del agua es efectiva.

El Pacifico, Medellin, cuenta con un sistema de abastecimiento de agua en
el que la comunidad no hace cloracidn, por lo que se debe afadir cloro como
proceso de desinfeccion del agua que entrega, ya que el IRCA les atribuyd un
riesgo medio a las muestras recolectadas en el acueducto comunitario por tener
una cantidad de 0 mg/L de cloro residual, cuando éste debia estar entre 0,3y 2,0

mg/L segun la normatividad colombiana.
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Los resultados provenientes del andlisis de Coliformes totales y E. coli
mostraron que la contaminacion del agua por este tipo de microorganismos
puede suceder en diferentes contextos, ya sea que el agua llegue al domicilio por
medio de una red de distribucion con fugas; el escaso mantenimiento entre otros,
o que llegue por medio de un camién cisterna. Sin embargo, existe una mayor
exposicion al agua contaminada por la forma en que se accede a ella en espacios
carentes de saneamiento. Esta situacion debe llevar a proponer acciones en los
sitios correspondientes para mejorar la calidad del agua. Es importante demostrar
gue malas practicas de higiene contaminan el agua en perjuicio de la salud de los
propios habitantes del entorno, lo cual no es sencillo de resolver porque general-
mente las areas que carecen de servicios de saneamiento tienen otros elementos
sumativos como es el bajo indice educativo, el empleo no formal, etcétera. No
obstante, este acercamiento a conocer los espacios periféricos de Latinoamérica
por medio de la calidad del agua da pautas de los parametros principales para
analizar; los procedimientos que pueden utilizarse; los espacios para colectar las
muestras, asi como las formas de interpretar los resultados. Se reconoce que si
bien la evaluacion de la calidad del agua fue tradicional, la informacién aportada
por los censos, entrevistas y cuestionarios permitid que esa evaluacion se realizara
en los puntos precisos donde confluyen el medio fisico y el social, como la fuente
de abastecimiento (pozo, manantial, acueducto), y en donde se usa o almacena
(interior del domicilio, tanque de almacenamiento), lo que muestra las practicas

comunitarias de acceso al agua que evidencian elementos de (in)justicia hidrica.
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Anexo l. Censo, cuestionario, entrevista
CENSO AMPLIACION LEANDRO VALLE
Estructura general

1. Personas

2. Viviendas

3. Agua en el hogar
4. Redes Sociales

5. Servicios

3. Agua en el hogar

Maneras de acceder al liquido
Diversidad de practicas en el uso

Formas de captacion

Calidad microbiolégica del agua de uso y consumo humano
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Cuestionario Trabajo de Campo
Comunidad de Ocotepec, Cuernavaca

Nombre del encuestador:

Fecha de aplicacion:

1. Provision
. ¢ Su domicilio cuenta con toma de agua potable?

1
2. ;Cual o cuales son los proveedores del servicio de agua potable en su domicilio?

. ¢ Cuenta con medidor de agua potable en su domicilio?

. ¢ El servicio de agua es constante o por tandeo (por dias u horas)?

. En caso de ser por tandeo, ;cuantas veces por semana recibe agua?

. ¢Durante cuanto tiempo llega el agua en cada tandeo?

~Nonsaw

. ¢ El servicio llega de manera regular a lo largo del afo o ha notado que hay meses o temporadas donde
disminuye?

8. ¢Ha llegado a tener escasez de agua por varios dias?

9. ;En qué época o meses ha notado que hay menos agua?

10. ;Conoce los motivos por los que el servicio es irregular? (en caso de que lo sea)

11. ;Ha notado cambios en el servicio en comparacion con afos anteriores?

Il. Calidad
12. ;El agua que recibe es cristalina o tiene alguna coloracion o turbiedad?

13. ;Ha notado cambios en el sabor del agua que recibe de la foma de su domicilio?

14. ;Ha notado mal clor en el agua que recibe de la toma de su domicilio?

15. ¢ Usted o alguien de su familia ha padecido alguna enf dad gastrointestinal recurrente o de la piel?

lll. Uso
16. ¢ Cuenta con alguna forma de recolectar el agua que llega a su domicilio? Diga cual ¢ cuales:
Cisterna

Tanque

Tambos o recipientes

Tinaco
Ofro(s):

0O 0O0O

0

17. ¢Qué usos le da al agua que recibe de su toma domiciliaria?
Consumo humano o Regar plantas

Lavar ropa o Mantenimiento de alberca
Lavar trastes/alimentos o Ofro(s):

Descarga de sanitarios

0

Cocinar
Limpiar la casa

0D0DO0O0O

18. ;Confia en la calidad del agua que recibe en su domicilio para beber?
19. En caso de ser negativa la t li la razén:

20. ;Realiza un proceso de potabilizacion del agua antes de usarla?

21. ;Qué método de potabilizacion emplea?

o Filtrado o Hervido
o Clorado o Ofro(s):
o Desinfeccion por medio de pastillas

u otros liquidos

IV. Datos generales
22. Calle y nimero del domicilio

23. Tipo de uso: (casa habitacion/comercio)

24. Ndmero de ocupantes,

hahifand

25. Tiempo que lleva | el domicilio
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Anexo Il. Resultados

Figura 1. Resultado de pruebas en Ampliacion Leandro Valle, Morelia

Parametros
Punto Tipo
de muestreo de muestra Coliformes .
E. Coli
Totales
Zindurio Fuente abastecimiento 09/05/2022 Presencia Presencia
Laurel Agua en domicilio 10/05/2022 Presencia Ausencia
Durazno Aguaen domicilio 16/05/2022 Presencia Ausencia
num. 10

Durazno Agua en domicilio1,2y 3 20/05/2022 Presencia Presencia
Toronja Agua en domicilio 18/05/2022 Presencia Presencia
Leandro Garraféon 27/05/2022 Presencia Ausencia
Leandro Garrafén 10/06/2022 Presencia Ausencia
Leandro Garrafén 17/06/2022 Presencia Ausencia
Ampliacién Garrafon 24/06/2022 Presencia Ausencia

Figura 2. Especificaciones sanitarias microbiolégicas NOM-127-SSA1-2021
contra las que se compararon los resultados.

ESPECIFICACIONES SANITARIAS MICROBIOLOGICAS NOM-127-SSA1-2021

Parametros Limite permisible Unidades
<110 No detectable NMP/100 mL
E. coli o Coliformes <1 UFC/100 mL
termotolerantes
Ausencia Ausencia o Presencia/100 mL

NOTA 1: El organismo responsable debe seleccionar uno de los dos parametros para su anali-
sis: E. coli o coliformes termotolerantes (coliformes fecales).

NOTA 2: Las unidades de medida (NMP/100 mL; UFC/100 mL; Ausencia o Presencia/100 mL
corresponde a los tres métodos de prueba aceptados para el cumplimiento de la
NOM-127-SSAT1-2021.
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Figura 3. Resultado de pruebas en Ocotepec, Cuernavaca

Parametros
SRl  Fecha c?rlciaftoarlr:ses CEmeliE s dsi:l:iedlsss rgi?ifal DQO | N-NO2 | N-NO3 | 0-PO4-3
(NMp/i0o | PH Sleciilcd totales libre | (mg/L) | (mg/L) | (mg/L) | (mg/L)
mL) (us/em) (mg/L) (mg/L)
Noria2 25/11/2022 1105 o 7,49 146 115 436 115 0164 1,60 110
2 25/11/2022 0919 7 8,03 1689 134 0 7,45 0,160 130 2,00
4 25/M/2022 1215 o 8,25 1566 125 o 185 0173 190 1,00
5 25/11/2022  09:45 o 7,50 1660 128 0 171 0,205 2,40 1,70
6 25/11/2022  11:40 0 7,86 1633 130 0 106 0154 2,20 1,60
7 25/11/2022 0933 o 781 1850 147 o 102 0,160 2,20 1,00
8 25/11/2022 0955 4 7,76 1775 142 0 235 0,153 0,90 1,70
9 25/11/2022 M55 0 8,25 1663 130 0 160 0198 1,40 0,90
10 25/11/2022 1010 o 7,66 95,6 76,1 0 152 0,207 0,40 0,70
n 25/11/2022 1035 o 775 1840 147 0 135 0,202 1,60 0,90
14 25/11/2022  12:00 4 77 1720 137 0 2,46 0,198 1,70 0,70
15 25/1/2022 1105 4 7,60 1802 143 o 312 0178 2,80 0,80
16 25/11/2022 10555 o 7,89 1084 861 o 126 0,204 110 130
19 25/1/2022 1235 0 7,08 100,1 793 0 197 0136 0,60 0,90
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Figura 4. Resultados IRCA, El Pacifico

ZONA Acueducto Veredal

Desarenador | Tanque
()]

(W]
Muestra
FECHA 25/04/2022

HORA :! 4 n:22 ‘ 1:09

Turbiedad (NTU)

PRt o o o 0 o o 0 o o
pH 74 7 73 78 765 7,37 735 66 798
PRt o o o o o o o o o
C°'°[j§g;e”te 27 62 40 72 51 66 312 82 16
PRt o o o 0 0 o 0 0 o
Sulfatos (mg/L) 87 100,3 582 n4,7 783 1707 98,9 1005 583
PRt o o o o o o 0 o o
Nitritos (mg/L) 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,09
PRt o o o 0 o o 0 o o
| Hierrototal (mg/) 01 [ 01 01 o] o] o1 o1 ol
E PRt o o o 0 o o 0 0 o
.E Dureza total (mg/L) 2 40 61 60 18 27 2 2 25
g PRt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Cloruros (mg/L) 9571 3545 2127 389 1489 1325 9926 4963 19852
PRt o o o 0 o o 0 o o

Alcalinidad total

(ma/L) 22 S) 30,5 10 20 14 6 5 6,5
PRt o] (0] o] (0] (0] 0] o (0] [¢]
Coliformes totales
(UFQ) (0] (0] ¢} (0] (0] (0] (0] (0] (0]
PRt [o] [0] 0] (0] (0] [o] (0] [¢] [o]
E. coli (UFC) (0] (0] (o} (0] (0] (0] (0] (0] (0]
PRt o] [¢] o] (0] (0] (o] (0] (0] [¢]
Cloro residual libre o o o 0 o o 16 09 076
(mg/L)
PRt 5 15 5 5 15 5 o o o

‘ 17,4% ‘ 17,4% ‘ 17,4% ‘ 17,4% ‘ 17,4% ‘ 17,4% ‘ 0,0% ‘ 0,0% ‘ 0,0%

En laboratorio se realizaron un total de 15 pruebas siguiendo el libro Standard Methods for the
Examination of Water and Wastewater (2017) y los métodos de prueba respectivos para los
parametros del Indice de Riesgo de la Calidad del Agua para Consumo Humano (IRCA) segun la
normatividad de Colombia.

‘Cloro libre’ es el cloro presente en forma de acido hipocloroso (HOCI), ion hipoclorito (OCI-) y
cloro molecular disuelto.

‘Cloro residual’ se refiere al cloro presente en agua, cuando ha sido adicionado durante el
proceso de cloracion.
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Figura 5. Clasificacion IRCA segun resultados

Clasificacion
IRCA (%)

Nivel de riesgo

IRCA por muestra
(Notificaciones que
adelantara la autoridad
sanitaria de manera
inmediata)

Informar a la persona
prestadora, al *COVE,
Alcalde, Gobernador, *SSPD,
*INS, *MAVDT, Contraloria
general y Procuraduria
general.

IRCA mensual (Acciones)

Agua no apta para
consumo humano; gestion
directa de acuerdo a su
competencia de la persona
prestadora, alcaldes,
gobernadores y entidades
de orden nacional.

Informar a la persona
prestadora, al COVE, alcalde,
gobernador y SSPD.

Agua no apta para
consumo humano; gestion
directa de acuerdo a su
competencia de la persona
prestadora, alcaldes, y los
gobernadores respectivos.

Informar a la persona
prestadora, al COVE, alcalde
y gobernador.

Agua no apta para
consumo humano; gestion
directa de la persona
prestadora.

Informar a la persona
prestadoray al COVE.

Agua no apta para
consumo humano;
susceptible de
mejoramiento.

801100 Inviable
sanitariamente
351-80 ALTO
141-35 MEDIO
5114 BAJO
0-5 SIN RIESGO

Continuar el control y la
vigilancia

Agua apta para consumo
humano. Continuar la
vigilancia.

* COVE: Comité de Vigilancia Epidemiolégica

SSPD: Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios

INS: Instituto Nacional de Salud

MAVDT: Antiguo Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, ahora Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible.

34



Acercamientos a la calidad del agua...

Anexo lll. Calculo del indice de riesgo
para la calidad del agua potable (IRCA)

Con todos los resultados fisicos, quimicos y microbioldgicos obtenidos, se realizd
el calculo del IRCA por medio de la asignacidon de puntajes por muestra, que
corresponde al grado de riesgo de ocurrencia de enfermedades relacionadas
con el incumplimiento de las caracteristicas fisicas, quimicas y bacterioldgicas
del agua para consumo humano. En este indice se asignd el puntaje de riesgo
contemplado en la Resolucion 2115 de 2007 a cada caracteristica por no cumpli-
miento de los valores aceptables establecidos en la Resolucién. Las muestras
fueron analizadas en el Laboratorio de Control de Calidad-LACMA certificado
y adscrito a la Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia y los resul-
tados fueron comparados con los limites permisibles de la calidad de agua de Ia
Resolucién Colombiana 2115 de 2007. Luego de calcular el IRCA se clasifican los
resultados en el nivel del riesgo en salud como se indica en el cuadro de clasifi-
cacion IRCA.

Las muestras tomadas en las viviendas que son abastecidas por el acue-
ducto de EPM obtuvieron un IRCA de O por ciento, lo que se traduce en un nivel
sin riesgo y asegura que el agua es apta para consumo humano y no supone
ningun riesgo de sufrir enfermedades asociadas al consumo. Esto puede expli-
carse debido a que EPM es una empresa oficial prestadora de servicios publicos
gue cuenta con un sistema de control y vigilancia de la calidad mas rigurosa para
cumplir con la normatividad colombiana.

Las muestras tomadas en el tanque, el desarenador y las viviendas que son
abastecidas por el acueducto comunitario obtuvieron un IRCA de 17,4 por ciento,
lo gue se traduce en un nivel de riesgo medio, por lo que el agua no es apta para
consumo humano, lo que vuelve a la poblacién susceptible de sufrir enferme-
dades gastrointestinales y cutaneas asociadas al consumo de agua no potable.

Sin embargo, no se encontraron bacterias coliformes ni E. coli.
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El riesgo medio fue atribuido por el incumplimiento de la caracteristica
de cloro residual puesto que en el acueducto veredal la comunidad no hace
cloracién. Esta es una variable muy importante, ya que el cloro elimina los
microorganismos que pueden provocar enfermedades y debe estar presente
desde la potabilizacién, hasta el final de las redes en las viviendas para asegurar
gue las aguas de consumo han sido debidamente desinfectadas. Segun la Reso-
lucion 2115 de 2007, el valor aceptable del cloro residual libre en cualquier punto
de la red de distribucién del agua para consumo humano debe estar compren-
dido entre 0,3 y 2,0 mg/L. Para nuestro caso, el resultado de esta variable en
las muestras recolectadas en el acueducto comunitario es de O mg/L, lo que
incumple con el valor maximo permisible, por lo que las condiciones de esta
agua no aseguran que la poblacion esté libre de riesgo de sufrir enfermedades
asociadas al consumo de agua.

Para este caso, la resolucion recomienda informar a la Alcaldia y a Gober-
nacion, pues se requiere de un tratamiento efectivo del agua fortalecido de un
sistema de vigilancia y control. Ademas, es importante buscar alternativas que
le permitan a la poblacién hacer desinfeccién del agua para mejorar sus condi-
ciones y disminuir la probabilidad de afectaciones a la salud por su consumo

mientras se oficializa el servicio.
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Anexo IV. Entrega de resultados
a los habitantes

En Ampliaciéon Leandro Valle se organizdé una reunidon con los habitantes y se
expuso un pdéster denominado “El Ciclo funcional del agua” en donde se identifi-

caron las causas de la contaminaciéon bacterioldgica del agua.

Gido funcional del agua en el periurbano de Morelia.

Defecacién Animales de  Ubicacién de
al aire libre traspatio letrinas

Fuertés lluvias

Prueba presencia-ausengia de
contaminacién bacteriologita en el

=

llustraciones: Ethel Guadalupe Méndez Vélez
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El Pacifico, Medellin, realizé un folleto con los resultados del muestreo de agua
indicando los hogares que cuentan con agua apta para consumo humano y los
que no. Este folleto fue entregado a la comunidad durante una jornada de inter-
cambio de saberes y conocimiento en la que se socializaron los resultados y se
dieron algunas recomendaciones para que pudieran mejorar la calidad de agua
que tienen en el momento. A continuacién se muestra el folleto que fue entre-

gado con la informacién de importancia para la comunidad.

A? é¢Por qué el agua del acueducto

Como objetivo del proyecto comunitario no es apta para

"Seguridad Hidrica en las consumo humano?

Periferias de Ciudades en El resultado de cloro residual libre

América Latina: Aportes para el no cumple con el rango permisible,

Ordenamiento  Territorial en por lo que las condiciones de esta

México y Colombia" de la agua no aseguran que la poblacién RESULTADOS
Institucién Universitaria Colegio este libre de riesgos de sufrir TOMA DE

Mayor de Antioquia, se realizé enfermedades asociadas al agua. MUESTRAS PARA
un muestreo de agua el dia 25 de Recomendacion ANAL'S'S DE

abril del 2022 en el barrio El Informar a la Alcaldia y la CALIDAD DE AGUA

Pacifico de Medellin para - .
Gobernacion, requiriendo un
Identificar la calidad del agua : req . EN ACUEDUCTO
N I tratamiento efectivo fortalecido de COMUNITARIO Y
usdda. y el riesgode; dellrrentcia un sistema de vigilancia y control.
de enfermedades asociadas a su s iend los habitant EPM EN EL
e recomienda que los habitantes £
consumo . -
dentro de sus hogares agreguen 3 PACIFICO
gotas de cloro a cada dos litros de COMUNA 8

En este folleto encontrards los
resultados del muestreo y del
célculo del IRCA.

agua antes de ser consumida. MEDELLIN

SEGURIDAD HIDRICA EN LAS
PERIFERIAS DE CIUDADES EN

¢Qué es el IRCA? g
‘ AMERICA LATINA: APORTES

Es‘el Indice de Riesgo para la PARA EL ORDENAMIENTS
calidad de agua potable y segin la TERRITORIAL EN MEXICO Y

Resolucién 2115 de 2007 es el COLOMBIA
grado de riesgo de ocurrencia de ’ \/

enfermedades relacionadas con el N\

no cumplimiento de las J ) s e
caracteristicas fisicas, quimicas y / W DEANTIOQUIAe
microbiolégicas del agua para su

consumo.

INSTITUCION UNIVERSITARIA|
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P - W Wb WD WP W O wrm N

ZONA Tanque Acueducto Veredal EPM
MUESTRA Dest n 3 “ B . 7 s s Valor limite
FECHA
HORA a5t 720 2 n22 09 1038 12:01 50 1055
TURBIEDAD (NTU) 0,55 0,98 0,99 0,7 0,46 1 12 0,4 1 02
PRt o o o o o o o o o
PH T4 7 7,3 7,8 7,65 7,37 7,35 6,6 7,98 6B
PRt o o o o o o o o o
COLOR APARENTE (UPC) 2,7 62 41 7,2 51 66 302 82 16 -
PRt o o o o o o o o o
SULFATOS (mg/L) 87 100,3 58,2 4,7 78,3 70,7 98,9 100,5 58,3 0-250
PRt o o o o o o o o o
NITRITOS (mg/L) 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,07 0,09 0-00
PRt o o o o o o o o o
HIERRO TOTAL (mg/L) 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0-03
PRt o o o o o o o o o
DUREZA TOTAL (mg/L) 12 40 6 60 1. 27 2 2 25 o-300
PRt o o o o o o o o o
CLORUROS (mg/L) 95,71 35,45 2,27 38,9 148,9 132,5 99,26 49,63 198,52 0-250
PRt o o o o o o o o o
MAL":::'A;:)'O'M 22 5 30,5 10 20 1% 6 5 65 0-200
PRt o o o o o o o o o
COI.IFOII(I:':SC,YOIAI.B ° ° o ° o ° ° ° ° o
PRt o o o o o o o o o
Escherichia coli (UFC) o o o o o o o o o °
PRt o o o o o o o o o
Cloro residual libre (mg/L) o o o o o o 1,6 0,9 0,76 03-2
PRt 15 15 15 15 15 15 o o o
IRCA 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 17,4% 0,0% 0,0% 0,0%
*PRt: Puntaje de riesgo total segin normaﬂviuau\ ’ \ I
El cloro se encarga de realizar la desinfeccion del agua RESULTADO EN LAS RESULTADO EN LAS
5 : . o ” MUESTRAS DE AGUA
eliminando microorganismos como bacterias y virus que MUEEﬂTERLASEDSiéS#:Jg‘;‘:‘QEAS TOMADAS EN 3
pueden provocar enfermedades. El cloro residual libre debe TANQUE Y 4 VIVIENDAS DEL VIVIENDAS DEL .
estar presente desde la potabilizacién hasta el final de las ACUEDRl‘:E;gOCa'le'g:rARIO' Acgﬁ?gg‘;%gf"
redes en las viviendas para asegurar que las aguas de AGUA NO APTA PARA AGUA APTA PARA
CONSUMO HUMANO CONSUMO HUMANO

consumo han sido debidamente desinfectadas.
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Anexo V. Fotografias

Habitante del barrio El Pacifico Toma de muestra fisicoquimica
realizando medicién de cloroy pH. desarenador acueducto comunitario.
El Pacifico, Medellin, 2022. El Pacifico, Medellin, 2022.

Toma de muestra microbioldgica Toma de muestras en acueducto
tanque acueducto comunitario. comunitario. El Pacifico, Medellin, 2022.
El Pacifico, Medellin, 2022.
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Toma de muestra sobre tanquede Toma de muestra directo de la llave
almacenamiento al interior de un domicilio. al interior de un domicilio. Ocotepec,
Ocotepec, México, 2022. México, 2022.

Levantamiento de encuesta a los habitantes. Toma de muestra en llave del pozo. Noria 2,
Ocotepec, México, 2022. Ocotepec, México, 2022.
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Mapeando la invisibilidad:
Marginacion urbana y luchas por la justicia
hidrica en las periferias de México y Colombia

José Maria Ledn Villalobos, Luis Alejandro Rivera Flérez,

José Manuel Madrigal Gémez y Cinthia Ruiz-Lépez

RESUMEN:

Los Asentamientos Urbanos Periféricos (AUP) son invisibles para la ciudad.
Al ser considerados como entornos aislados en los que se vive en la informalidad;
se les margina y borra de los mapas. Esta falta de reconocimiento acentua las
desigualdadesy los privilegios de los espacios planificados frente a los periféricos;
particularmente injusticias con respecto al acceso al agua. Para contrarrestar
este desequilibrio, es necesario visibilizar estos espacios, a sus comunidades y
sus practicas. En este capitulo abordamos dos experiencias de reivindicacion
socioespacial en asentamientos periféricos de México y Colombia: la Ampliaciéon
Leandro Valle en Morelia y El Pacifico en Medellin. Explicamos el contexto en el
que surgen y las formas en que son invisibilizados en las cartografias oficiales, y
mostramos sus estrategias de autorreconocimiento a través de la elaboraciéon
de contramapas que desafian el discurso oficial y la imagen sesgada sobre los
espacios periféricos. Asimismo, recuperamos las historias de luchas sociales
por el acceso al agua en cantidad y calidad suficientes a través de un didlogo
con sus habitantes. Encontramos que en estos espacios existen caracteristicas

morfoldgicas, politicas y reivindicativas compartidas que son reflejo de su matriz
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socioespacial, formas de gobernanzas y practicas autondmicas; sobre todo las
de sus patrones de ocupacion, gestion de riesgos y acceso al agua potable,
pero también de las practicas de invisibilizacion vinculadas con los intereses de
la politica y el poder de los mapas para otorgar poder y conocimiento. Aqui los
contramapas actlan como manifestaciones de reivindicacion territorial y contri-
buyen al reconocimiento de estas comunidades al aumentar su saber geografico

y apoyar sus procesos de autonomia y de fortalecimiento de la identidad.

PALABRAS CLAVE:
Contramapas, invisibilidad; justicia hidrica;, asentamientos urbano-periféricos;

organizacion comunitaria.

INTRODUCCION

En Latinoamérica, los asentamientos urbanos periféricos (AUP), también
llamados informales, son vistos por el Estado y la sociedad civil como poblaciones
fuera de la ley que no atienden los reglamentos formales de la propiedad de la
tierra y la edificacion. Hoy en dia se han convertido en el arquetipo del entorno
aislado y desconectado de las ciudades sin posibilidades de movilidad social y
con alta vulnerabilidad (Bayon y Saravi, 2013).

En torno a ellos y sus comunidades existe un estigma que enfatiza su condi-
cién de pobreza e ilegalidad, falta de vivienda de calidad y de servicios basicos
adecuados como agua potable y saneamiento, poblacién excesiva e insegu-
ridad (Lombard, 2018; Satterthwaite et al., 2020; UN-Habitat, 2003). Debido a
gue los AUP se les encuentra en zonas de dificil topografia, se asume que estan
mal preparados para enfrentar los riesgos ambientales (Gough y Kellett, 2007,
Lombard, 2018; Revi et al., 2014, Satterthwaite et al., 2020).

Para el Estado, los AUP son un obstaculo al “desarrollo” y se resiste a recono-
cerles (Satterthwaite et al., 2020). Al ser vistos como expresiones de la ilegalidad

y del desorden, se les margina, invisibiliza y borra, literalmente, de los mapas y
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documentos oficiales (Robinson, 2002). Con esta politica, en la cual se desconoce
a las periferias, las desigualdades espaciales entre el espacio urbano planificado
por el Estado y los asentamientos urbanos periféricos se acentuan. Asi, el acceso
a recursos vitales como el agua se mantiene como un privilegio de las centra-
lidades, mientras que en escenarios de conurbacién y expansion urbanas su
acceso es limitado y con poca calidad para el consumo humano (Vasquez, 2013).

No obstante, en los AUP existe movilidad social e integracién con la urbe
“formal” (Kellett y Garnham, 1995; Klaufus, 2012) y capacidad de organizacion para
cambiar circunstancias adversas (Torres, 2014), incluidas las de riesgo climatico
(Duque Franco et al., 2020; Miles et al., 2012). A fin de reivindicar estos espacios
y a sus comunidades, a los AUP se les ha comenzado a abordar desde perspec-
tivas sociales y politicas mas amplias, dejando de lado definiciones simplistas y
cargadas de estereotipos.

A partir de lo anterior, se busca comprender el contexto en el que surgen
los AUP, asi como visibilizar sus practicas frente a contingencias climaticas y las
de justicia espacial (Beuf, 2012; Lombard, 2018; Roca-Servat y Botero-Mesa, 2020).
Herramientas como los contramapas permiten ampliar esta discusiéon y posi-
cionar la mirada tanto en las practicas sociales de resistencia en los AUP, como
en las instituciones que las invisibilizan.

Los contramapas tienen el poder de hacer visible lo invisible al poner a los
AUP tanto en mapas formales, como en el imaginario de la gente (Kamalipour y
Dovey, 2019). Con ellos es posible documentar su existencia, las desigualdades
en el espacio y las resistencias, lo que contribuye a la construccién de nuevas
geografias y posibilita su reconocimiento por el Estado (Bryan, 2018; Collective
Counter Cartography et al., 2012).

En los contramapas se representa lo que fue excluido o borrado de los
mapas oficiales. Los limites y patrones espaciales que ahi se muestran se usan
como base para lograr su inclusién y reconocimiento en la sociedad (Bryan, 2018;

Sletto, 2009; Wainwright y Bryan, 2009). Partiendo de esta idea, en este capitulo
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buscamos comprender la produccidn de estos espacios y visibilizar sus procesos
sociales a partir de la elaboracién de mapas en AUP de Colombiay México, a saber,
Barrio El Pacifico en Medellin y el asentamiento Leandro Valle en Morelia. Con
ello se busca contribuir a la construccion de una narrativa diferente, destacando
su capacidad adaptativa y organizativa, particularmente con el abastecimiento
de agua.

El capitulo aborda a) el contexto en el que surge cada asentamiento y su
actual configuraciéon vinculandolo con el medio fisico y su organizaciéon social;
b) la ubicacién de estos asentamientos y su relacién con la “ciudad formal” en
términos de la cartografia oficial existente y de lo visiblemente observado y lo
borrado, y c) la organizacion y capacidad adaptativa frente al acceso al agua y

su calidad.

METODOLOGIA

Los dos asentamientos provienen de origenes y contextos diferentes. Su selec-
cion responde, en parte, a un trabajo de investigacidon-accidon previo entre
algunos de los autores y las comunidades que acompana procesos de gestion
y reivindicacioén territorial. A partir de sus testimonios, recuperamos las histo-
rias de ocupacioén y lucha en las AUP y las vinculamos con el entorno periférico
y de relieve complejo para explicar las formas y patrones espaciales existentes
en el asentamiento. Asimismo, examinamos la cartografia digital e impresa para
estos asentamientos identificando representaciones y omisiones, asi como sus
diferencias con la cartografia critica; tanto la cartografia participativa elaborada
con la gente de El Pacifico, como la generada en el proyecto de investigacion
“Seguridad hidrica en las periferias de ciudades en América Latina: aportes para
el ordenamiento territorial en México y Colombia”. Finalmente, a partir de deter-
minaciones de la calidad del agua y didlogos sostenidos con los habitantes sobre
sus historiasy luchas individualesy colectivas para acceder al agua potable, anali-
zamos la organizacién y capacidad de adaptacion de los asentamientos frente a

los desafios hidricos.
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REVELANDO LA INVISIBILIDAD
DE LOS ASENTAMIENTOS AUTOCONSTRUIDOS

AMPLIACION LEANDRO VALLE (AMLV), MORELIA, MEXICO

La Ampliacion Leandro Valle (AMLV) es un asentamiento que se funddé en 2012
a través de una “invasion de tierras ejidales” a menos de 2 km al norponiente
de la ciudad de Morelia, donde las pendientes van de 5 a 15° y por las que sus
ocupantes pagaron cantidades monetarias minimas (Ruiz-Lépez et al., 2022).
Este asentamiento de 728 habitantes (INEGI, 2020) es el resultado de un proceso
de migracién de otros municipios a Morelia y de poblacién que no contaba con
acceso formal a la vivienda. Aunque tiene un poco mas de diez anos de estar
ocupado, en 2023 todavia era considerado como irregular por los gobiernos muni-
cipal y estatal, por ello sus habitantes han enfrentado dificultades para acceder a
servicios basicos y apoyos, asi como para ser incluidos en censos de poblacién y
vivienda.' Su consolidacion ha ocurrido a través de procesos de autoorganizacion
con que los habitantes tienen acceso a agua de pipa, letrinas, energia eléctrica,
alumbrado publico y calles.

AMLV es visible en la cartografia de Google, pero no estd identificada a pesar
de encontrarse adyacente al estadio Morelos y la colonia Leandro Valle, las cuales
estan plenamente reconocidas en el mapa (ver Figura 1). Esta falta de recono-
cimiento se acentUa en la cartografia oficial. En el mapa base del Sistema de
Informacién Geografica y Estadistica de Morelia (SIGEM), la existencia de las
calles y manzanas de AMLV se pasa por alto y en su lugar se muestran curvas de
nivel y poligonos identificados como areas verdes (Figura 2, mapa B).

La cartografia tematica del SIGEM permite ganar algo de visibilidad al
asentamiento, pero con importantes contradicciones. En ésta se reconoce la

existencia de un conjunto de calles y manzanas que virtualmente pertenecen

1. Fue apenasen el 2020 cuando aparecid por primera vez en el Censo de poblacién y vivienda,
asi como en el marco geoestadistico nacional ambos generados por el INEGI.
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a AMLYV, pero su identificacidn como parte del asentamiento continda ausente.
Los mapas elaborados con informacion del Censo de poblacién y vivienda 2020
tienen resultados igualmente contrastantes. Asi, por ejemplo, en el mapa de
“viviendas desocupadas” (Figura 2, mapa C), se reconocen altos porcentajes de
desocupacion. Otros mapas de este grupo enfatizan la falta de acceso e infraes-

tructura al agua potable, cisterna, drenaje, excusado etcétera (Figura 2, mapa

D), aunque siguen sin reconocer su homenclatura.
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Figura 1. Ampliacion Leandro Valle visto desde a) el mapa base de Google Street Map;
b) su ubicacion con relaciéon a la ciudad de Morelia; y ¢) sus calles y casas.
Fuente: elaboracién propia basada en informaciéon del Instituto Nacional de Estadistica
Geografia e Informatica (INEGI), Google Street Map y Google Earth.

Por otro lado, hasta 2012 existian importantes discrepancias entre los instru-

mentos que regian el uso urbano y la politica ambiental a nivel municipal,
mientras que el programa de ordenamiento ecoldgico local reconocia el derecho
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de AMLV al uso urbano (Figura 3, mapa B) (Sistema de Informacién Geogréfica
y Estadistica de Morelia [SIGEM], 2012), el plan parcial de desarrollo urbano del
mismo afo zonificaba esta area como de proteccion especial (SIGEM, 2012)
(Figura 3, mapa A). Sélo en su reciente actualizacion de 2023, el Plan de Desa-
rrollo Urbano en su zonificacion primaria y secundaria reconocia a AMLV como

una zona urbanay habitacional (IMPLAN Morelia, 2023).

[Pk
Ampliacion Leandra Valle

Leanaro

& Vate

Figura 2. Diferentes representaciones cartograficas publicas y oficiales de la Ampliacién Leandro
Valle: A) Google Street View; B) mapa base del SIGEM; C) mapa de viviendas desocupadas en el
SIGEM; y D) mapa de viviendas sin acceso a la red de agua potable Fuente: Google y SIGEM
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Figura 1. Usos de suelo y politica ambiental para la Ampliacion Leandro Valle en
A) la zonificacion secundaria del Programa parcial de desarrollo urbano de la zona oriente
para el afo 2012 y B) zonificacion del Programa de ordenamiento ecoldgico local
del municipio de Morelia para el afio 2012. Fuente: SIGEM.

BARRIO EL PACIFICO, MEDELLIN, COLOMBIA

El barrio El Pacifico (EP) comenzé a poblarse en 1994, cuando 34 familias campe-
sinas desplazadas desde diferentes zonas rurales de Colombia por el conflicto
armado interno? se vieron forzados a dejar sus territorios de origen y buscar
refugio en las laderas mas pronunciadas de Medellin (Figura 4, mapas A, By D),
con mas de 50° de pendiente a 1.950 msnm y susceptibles a movimientos en
masa (Montoya et al., 2022; Rivera et al., 2020).

Hoy en dia, EP cuenta con aproximadamente 1200 personas y unas 220
viviendas; no obstante, las clasificaciones contrastantes entre suelo urbano y rural
del Plan de Ordenamiento Territorial (POT) y sus restricciones (Alcaldia de Medellin,
2014), han impedido la instalacidon de servicios publicos domiciliarios y la dotaciéon

de infraestructura.® Estas clasificaciones de usos del suelo mantienen al barrio en

2. Conflicto que ha permeado la historia colombiana desde 1964, caracterizado por enfren-
tamientos derivados de disputas por la tierra entre guerrillas, agentes paraestatales y el
gobierno nacional.
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un estado de ambiguUedad institucional (Figura 4, mapa C). Lo anterior ha servido
para justificar la falta de dotacién de servicios y asistencia con politicas publicas,
lo que contribuye a su condicién de invisibilidad y estigma como barrio irregular.
A pesar de las dificultades, la comunidad se ha caracterizado histéricamente por
sus procesos de autogestion barrial para acoplarse a las condiciones adversas de la
ladera, a su condicién limitrofe o altitud (Figura 4, mapa D) y subsanar las ausen-

cias institucionales (Monsalve, 2023; Rivera et al., 2020).

A B.

[ Corregimientos (rurales) A

[ Comunas (urbanas)

40 km

D.

Limite barrial El Pacifico CJ
Curvas de nivel

Figura 2. a) Barrio EP con su Iimite; b) Usos del suelo en el Barrio EP, y ¢) Altitudes en el Barrio EP

Fuente: elaboracién propia a partir de informaciéon geoespacial de la Junta de Accién Comunal
(JAC) EP, el Geoportal de datos abiertos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Medellin, e imagenes satelitales de Google Satélite.

3. Una parte de EP se encuentra en la Comuna 8 Villa Hermosa donde el uso de suelo es
urbano, y, otra parte, en el Corregimiento de Santa Elena, con uso de suelo rural.
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Si bien el asentamiento se encuentra a unos 30 minutos en transporte publico
desde el centro administrativo distrital y es visible practicamente desde cualquier
punto de la ciudad, las instituciones del Estado se distancian de EP y lo invisibi-
lizan. Su falta de reconocimiento formal como barrio se refleja en la cartografia
oficial, donde aparece como inexistente, en una suerte de parteaguas entre los
barrios Llanaditas, Trece de Noviembre y la vereda de Piedras Blancas-Matasano
y donde, ademas, el distrito sélo reconoce a un numero limitado de construc-
ciones (Figura 5). No obstante, para propodsitos de cobro de impuestos (el cual
es efectivo para todos los habitantes, independientemente del reconocimiento
de su territorio y viviendas), la totalidad del barrio tiene una Unica direccién y las

viviendas se diferencian a partir de un niumero interior especifico.

Limites bamiales y veredales
[ viviendas reconocidas por el distrito

--hn.

f ﬂ'g #ﬂl\‘»
st

Figura 3. Delimitacion oficial de los barrios y construcciones urbanas reconocidas por el Distrito
de Medellin. Fuente: Elaboracion propia con informacién del portal de datos abierto de la
Alcaldia Distrital de Medellin.®
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La comunidad de EP ha logrado cierta reivindicacion espacial al mapear el
barrio de manera participativa, estableciendo sus propios pardmetros para
comprender y leer su territorio, lo que les ha permitido una relativa apropia-
cion de los procesos de gestion territorial local y contar con informaciéon sobre
la distribucién de la poblacién; las condiciones fisicas de sus viviendas, asi como
del accesoy la calidad a los servicios publicos domiciliarios. Sin embargo, la falta
de representacion del barrio en las cartografias oficiales los ha dejado al margen
de la planeacidn distrital y los pone en franca desventaja frente otros territorios
centrales que son reconocidos formalmente por el gobierno.

El mapa de la Figura 4 ha resultado de los esfuerzos comunitarios por mapear
el barrio ante la ausencia gubernamental. En éste se incluyen e identifican la
representacion de viviendas, los edificios de uso comun y el espacio publico, la
asignacion de numeros de interior, la presencia de gallineros como fuente de
ingresosy alimento para varias familias, la delineacién de caminos, senderosy del
cauce principal,® asi como de las viviendas que han sido afectadas por eventos
de desastre en el pasado.

Frente a su condicién de riesgo por desastres, falta de reconocimiento y
apoyo del Estado, la comunidad de EP ha constituido practicas auténomas de
cuidado y gestiéon de estos riesgos. Las jornadas de trabajo voluntario no remu-
nerado y autogestionadas, denominadas ‘convites’, han articulado acciones para
reducir los escurrimientos superficiales y la mitigacién de los impactos de las
avenidas con la limpieza de cauces, la construcciéon de canaletas y bajantes en las
viviendas mas vulnerables, asi como reforestaciones para proteger y estabilizar
los suelos aguas arriba. La Escuela Popular para la Accion Climatica (EPAC) ha sido

también clave para impulsar procesos de organizacion social y comunitaria para

4. El norte apunta al occidente debido a que ésta es la forma en que la comunidad reconoce
su territorio, siendo asi cémo han mapeado el barrio. Cuando los mapas son presentados
con el norte absoluto, generan confusidn y la gente termina girandolos en este sentido para
poder trabajar sobre ellos con mayor facilidad.

5. La Rafita, cuyo cauce ya no es el mismo que aparece en la cartografia institucional.
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hacer frente a la crisis climatica en la Comuna 8 (Corporacién Juridica Libertad,
2022). Asimismo, la Mesa de Atencién y Recuperaciéon (MAR)®, ha permitido cierto

nivel de didlogo y rendicién de cuentas por parte de los funcionarios publicos

sobre la gestion de riesgo en la ladera (Moreno y Rivera, 2022).
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Figura 4. EP mapeado por sus moradores
Fuente: Archivo comunitario JAC EP.

6. Tanto la MAR como la EPAC han sido procesos particulares de EP y la Comuna 8 respectiva-
mente. El primero ha estado activo desde una avenida torrencial que tuvo lugar en el barrio
en septiembre de 2020, y el segundo fue un espacio de formaciéon popular que funciond

desde agosto a septiembre de 2022, y en el que participaron otras comunidades del sector
gue no son plenamente reconocidas por el gobierno distrital.
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REIVINDICACIONES ESPACIALES POR LA JUSTICIA HiDRICA

El acceso desigual al agua potable y la falta de saneamiento es un denominador
comun de los AUP. Ante esta realidad, las comunidades suelen organizarse y crear
Sus propios sistemas de aprovisionamiento de aguas, lo que les permite contar con
este vital liquido (Enqvist et al., 2020; Liddle et al, 2016; Wutich et al, 2016). Si bien
estos sistemas brindan un valioso servicio a las comunidades, las cantidades que
proveen suelen ser insuficientes y las calidades estan por debajo de las normas
oficiales. Mas aulin, la existencia de estos sistemas es invisibilizada o es vista desde las
instituciones del Estado como una amenaza para los sistemas formales y modernos

de abastecimiento de agua (Ranganathan, 2014; Ranganathan y Balazs, 2015).

INFORMALIDAD Y ACCESO AL AGUA EN LA AMPLIACION LEANDRO VALLE
Esta situaciéon de acceso desigual al agua no es muy diferente en la AMLY, donde
la falta de aprovisionamiento formal de agua y saneamiento ha llevado a sus
habitantes a autogenerar un sistema hidrosanitario que les procure el acceso al
vital liquido. Al margen del organismo operador de agua potable, alcantarillado
y saneamiento de Morelia, el sistema de aguas en la AMLV permite la provision,
el transporte, la distribucién, el almacenamiento y el consumo de agua a sus
usuarios al combinar servicios privados de abastecimiento (pipasy agua en bote-
llones) con formas locales de almacenamiento y distribuciéon (Figura 7). Esto aun
con la presencia de un tanque de almacenamiento de agua potable en los limites
del asentamiento y una fuente de almacenamiento a menos de 400 metros, que
suministran servicio a las colonias aledanas. Mientras que para el depdsito de
desechos sanitarios de la vivienda, los habitantes se han organizado para cons-
truir letrinas y fosas sépticas, que se deben reconstruir una vez llenas.

Aunqgue el uso de pipas como fuente de agua es generalizado, se ha visto que
la pendiente del asentamiento condiciona el acceso y la disponibilidad de agua
por las pipas. Asi, las viviendas localizadas en las zonas con mayor pendiente han
experimentado histéricamente dificultades para acceder al agua que es sumi-

nistrada por las pipas. Esto muestra que la diferenciacién en el acceso al agua,
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en términos del abastecimiento que provee el propio sistema de la comunidad,
estd determinada sobre todo por las condiciones fisicas del asentamiento y su
condicién de informalidad, situacién que también encarece el servicio.

Es importante mencionar que el agua de las pipas se usa para mantener la
higiene personal o de la vivienda, pero no para consumo humano, mientras que
el agua de botellones se usa exclusivamente para beber o preparar alimentos.
El agua proveniente de las pipas es almacenada en depdsitos de plastico o metal
gue estan, generalmente, tapados y limpios, y en menor medida en depdsitos
descubiertos y en cisternas (aljibes) de materiales mas duraderos, que estan
parcial o completamente cubiertos. Desde ahi el agua es recuperada por los
habitantes o conducida a través de las tuberias y mangueras al interior de las
viviendas con poco o ningun tratamiento de potabilizacion.

Los habitantes de AMLV desconfian de la calidad del agua suministrada por
las pipas, por lo que no la usan para beber o preparar alimentos; sélo los pobla-
dores con mayor carencia de recursos manifestaron usarla para estos fines.” Si
bien la mayoria de habitantes de AMLV no establecen una relacion directa entre
la calidad del agua y las enfermedades en general (seis de cada diez habitantes),
si perciben que el denguey las diarreas podrian estar asociadas con ella.

Objetivamente, los limites permisibles para consumo de agua en México
se definen a partir de un conjunto de consideraciones fisicas-organolépticas,
quimicas, radiactivas y bacterioldgicas (ssA, 2022). No obstante, esta Ultima es
determinante al momento de juzgar la calidad del agua para consumo humano.
La cantidad de coliformes totales y fecales no debe ser mayor de 0y de 2 UFC/100
mL, respectivamente. En la AMLYV, el muestreo de la calidad de agua revela que,
a pesar de consumir agua de garraféon, ésta no es segura para la salud de los
usuarios. Si bien el agua cumple con la mayoria de los Iimites establecidos por la
Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-2021 (Secretaria de Gobernacion, 2022),

supera la de coliformes totales.

7. Censo comunitario en AMLV, mayo 2022.
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Aunqgue el sistema de AMLV refleja la capacidad de organizacion de la pobla-
ciéon para lograr el acceso al agua, su falta de reconocimiento y estigmatizacion
por los gobiernos municipal y estatal ha sido la principal limitante para conectar
a la poblacién con la infraestructura hidrosanitaria existente en colonias aledafas
y proveerlos de agua con calidad necesaria para consumo humano, lo que ha

dejado al sistemay a sus habitantes al margen del derecho humano a este recurso.

Figura 5. a) Subida de pipa en la AMLV; y b) precios del agua de pipa en AMLV, en agosto de 2022
Fuente: elaboracién propia.

JUSTICIA HIDRICA EN EL PACIFICO
En sus origenes, EP no contaba con una infraestructura publica de acueducto
y alcantarillado. Para resolver esta necesidad, la comunidad se organizd para
conformar su propio sistema de aprovisionamiento de aguas. De esta manera se
instalaron tubos y mangueras para proveerse de este liquido desde quebradas
(cauces) aledafas de cuyo cuidado y mantenimiento se han encargado los “fonta-
neros comunitarios”.

Fue hasta 2013 cuando, de manera conjunta y organizada con otras organi-

zaciones barriales, los vecinos y vecinas de EP reclamaron al municipio a través de
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movilizaciones la instalacién de servicios publicos domiciliarios formales (agua y
alcantarillado) (Figura 8). Sin embargo, tuvieron gque pasar cuatro afos para que
este sistema fuese instalado en la comunidad de manera parcial; es decir, sélo para
las viviendas que se encontraban en el poligono con uso de suelo urbano del PoT
(Figura 4, mapa B), dejando sin el servicio a 35 familias que continuaron depen-
diendo del sistema de aguas comunitario (Figura 9). Si bien este Ultimo sistema
cumple con el propésito de abastecer agua a esta parte de la comunidad, no

recibe tratamiento de potabilizacién.

Figura 6. Movilizaciéon por el agua (2013)
Fuente: Veldsquez et al. (2020).

Figura 7. a) Tanque distribuidor del sistema de abastecimiento de agua comunitario El Pacifico.
Fuente: Velasquez et al. (2020); y b) Interior del tanque distribuidor.

Fuente: JAC EP (2019)
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En este sentido, la existencia de ambos sistemas de aprovisionamiento de aguas
han sido clave en la configuracion del espacio e identidades barriales en EP (Figura
10). Los vecinos que cuentan con el sistema de agua formal y disponen de agua
potable ven reivindicados sus esfuerzos de lucha, organizacion y de movilizacion, lo
que ha reforzado su sentido de orgullo y pertenencia. En palabras de los mismos
habitantes: “a nosotros como comunidad nos faltan muchas cosas, pero el agua es la
vida, el agua es todo, usted no es nada sin agua” (Moreno y Rivera, 2022, 28).

En cambio, para losvecinos donde aln se mantiene el sistema de aguas comu-
nitario y no tienen acceso al agua potable, la situacion es diferente. Ahi prevalecen
sentimientos de abandono social, frustracién por sus multiples esfuerzos organi-

zativos y de movilizacion social sin resultados, asi como de vulnerabilidad frente al

Limite barrial El Pacifico
== Caminos y senderos
=== Red de tuberia y alcantarillado oficial
[Z7) sector conectado al acueducto veredal

Figura 8. Acueducto y alcantarillado oficial y veredal en EP
Fuente: Elaboracion propia a partir de informacion geoespacial de JAC EP
y Empresas Publicas de Medellin (EPM).
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riesgo de desastres y la exposicion a enfermedades derivadas de la contaminaciéon
del agua. Para estos Ultimos, pese a los avances en términos de movilizacién social,
las brechas de inequidad social y territorial persisten dentro y fuera del barrio, lo
gue sugiere que acciones colectivas presentes y venideras se prolongaran hasta
lograr su reconocimiento y atencién de sus demandas.

Por otro lado, el andlisis realizado en esta investigacion sobre la calidad del
agua que llega a las viviendas que aun cuentan con el sistema de aguas comuni-
tario en 2022 revela que ésta se encuentra fuera de los pardmetros microbiolégicos
establecidos en la Resolucion 2115 de 2007 para Agua Potable (Ministerio de
Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y Ministerio de Proteccién Social, 2007).
Desde esta perspectiva, el sistema de aguas de EP es vulnerable, sus diferentes
puntos de exposicidn a lo largo de su red y falta de potabilizacién obliga a parte
de la comunidad a consumir agua que no es apta para el consumo humano, una

situacion que mantiene la brecha de justicia hidrica dentro del mismo barrio.

JUSTICIA HIDRICA EN LOS AUP DE MEXICO Y COLOMBIA

En sintesis, ambos territorios tienen caracteristicas en comun, desde su morfo-
logia, sus procesos de poblamiento enmarcados en vulneraciones de derechos y
carencias socioecondémicas, sus acciones por mapearse a ellos mismos para suplir
sus propias necesidades relacionadas con la autogestion territorial, y la instalacion
de sistemas de agua comunitarios para encarar las ausencias derivadas de la invi-

sibilizacion espacial que les ha permeado histéricamente (ver Tabla 1).

DISCUSION Y CONCLUSIONES

La informalidad urbana estd asociada con la idea de asentamientos pobres,
marginadosy alejados de los centros urbanos donde predomina el desordeny la
ilegalidad. No obstante, los casos de estudio aqui presentados sugieren que mas
alla de los estereotipos simplistas y cargados de prejuicios, en los AUP 0 asenta-

mientos informales, existe organizacién, colectividad y resistencia.
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Proceso
de poblamiento
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Tabla 1. Caracteristicas principales de AMLV y EP.

EP

Por fuera de los esquemas
formales de planeacion
urbana estatal. Impulsado
inicialmente por el conflicto
armado interno colombiano.

AM

Por fuera de los esquemas
formales de planeacion
urbana estatal. Impulsado
inicialmente por adversidades
de familias socioeconémica-
mente vulnerables.

Experiencias
de mapeo
previo

Mapeo participativo en
OpenStreetMap, donde se
mapearon las viviendas, el
Iimite barrial y los callejones
para la construccion de cen-
sOs comunitarios.

Mapeo no participativo para
uso interno de la organiza-
cion comunitaria, donde se
mapearon las vialidades para
facilitar la distribucion de
agua potable por pipas.

Caracteristicas
fisicas
y morfolégicas

Localizado en una montafa
de alta pendiente (supe-

rior a 50°) en riesgo alto

por movimientos en masa.
Asentamiento con un patrén
irregular con calles estrechas
Unicamente peatonales,
viviendas de uno a tres pisos
de alturay adaptadas a la
topografia.

Ubicado en una ladera poco
pronunciada (entre 5° y 15°
de pendiente) cercana a

los limites de la ciudad de
Morelia. Asentamiento con
un patrén regular de calles
perpendiculares y viviendas
de un tamafo homogéneo.

Sistema
comunitario
de agua

Es un sistema hibrido com-
puesto por una parte de la red
de agua potable y alcanta-
rillado oficial, y otra por un
sistema comunitario rural
autogestionado.

Nace de procesos de movi-
lizacion social y autogestion
comunitaria.

El ordenamiento territorial
ha sido un impedimento
para la implementacion del
sistema oficial en el resto de
las viviendas.

Sistema auto-organizado
donde no existe una red de
distribucion de agua potable
oficial ni de la comunidad.

El abastecimiento de agua
se realiza a través de pipasy
garrafones.

Estas practicas se derivan
de la autogestion comuni-
taria.

La falta de reconocimiento
oficial del asentamiento ha
sido un impedimento para la
dotacion de una red de agua
potable y alcantarillado.

Fuente: Elaboracién propia.
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Las morfologias de AMLV y EP que han sido adaptadas al relieve, seguidas
del desarrollo paulatino y cambiante de su urbanizacidon, junto con las practicas
comunitarias de manejo y cuidado de la cuenca, asi como las de gestion de los
riesgos de desastres y de acceso al agua para consumo humano, muestran a
estos espacios como expresiones dinamicas y adaptativas tanto de los desafios
climaticos, como de las politicas desiguales de desarrollo.

Contrario a la imagen de caos con la que se suele vincular a los AUP, estos
reflejan, particularmente en EP, un modo de produccién del espacio, que como lo
menciona Kamalipour y Dovey (2019), es adaptativo y autoorganizado; resultado
de un gran ndmero de pequenos cambios y practicas que responden a impera-
tivos econdmicos, politicos y ambientales.

En los dos AuP aqui presentados fue posible observar patrones y consisten-
cias morfoldgicas altamente influenciados por la topografia que ha dado como
resultado la construccidon de caserios pequefios y compactos con calles estre-
chas e irregulares, como puede observarse en el EP. En el caso de AMLy, las calles
y lotes son perpendiculares pero el tamano y disposicion de sus casas es variable.
Sobre la relacidn entre la topografia y la morfologia de los AuP, Dovey y colegas
(2020) sefalan que debido a que este tipo de asentamientos se ha realizado
sobre suelo marginal o inaccesible, la estabilidad y el acceso al territorio son los
gue van condicionando la morfogénesis del asentamiento; la organizacién de
sSus casas, asi como el trazo y direccién de sus calles.

Si bien la falta de conocimiento y comprensién de las espacialidades de
los AUP podria ser una de las razones que explique su exclusion de los planes
y programas del gobierno, como sefalan Dovey y colegas (2020), en los casos
analizados, las razones por las cuales a estas comunidades se les margina espa-
cialmente y son dejadas fuera de los mapas, parecen estar mas relacionadas con
los intereses de politica (publica) y las implicaciones de los mapas para revelar las
relaciones entre poder, conocimiento e intereses.

Los diferentes grados de invisibilidad identificados para estos asenta-

mientos en los mapas responden a una combinaciéon de acciones deliberadas;
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falta de voluntad politica; omisién por los altos costos de intervencion territorial,
y por los tiempos juridico-administrativos prolongados en la actualizaciéon de los
planes, lo que los oculta en diferentes érdenes y competencias de gobierno, y, en
muchos de los casos, evita la responsabilidad de orientar recursos y servicios, y
de sus implicaciones en la vida de la poblacién, bajo la premisa de que si no esta
en el mapa, no existe.

Una realidad contundente es que la ambigUedad de los asentamientos con
relacion a la politica de uso de suelo y el estigma de la informalidad sirven al
Estado para justificar la falta de acciones de mejoramiento de condiciones de
vivienda y gestion del riesgo. Estas ausencias no sélo se ven en la falta de obras,
sino en el reconocimiento de los asentamientos como actores existentes con
voz y voto en el territorio distrital. Asimismo, como se observé en EP, el Estado,
para ocultar sus fallos en el control del territorio y responder de manera efectiva
a las necesidades de los habitantes de los AUP en materia de derechos (inde-
pendientemente de si éstos son desplazados por conflictos sociales, politicos,
econdémicos, etcétera), ha desarrollado una narrativa oficial donde a sus habi-
tantes se les suele etiquetar como invasores, revictimizandolos, invisibilizandolos
y poniendo en duda su derecho al territorio tal y como se ha visto en otros terri-
torios de América Latina tales como México (Bayon, 2012), Chile (Cornejo, 2012) o
Argentina (Kessler, 2012), sélo por nombrar algunos.

Los esfuerzos para ganar visibilidad a partir de la informacién, especialmente
de los mapas presentados en este capitulo, pero sobre todo los mapas elaborados
por las comunidades periféricas como en EP, contribuyen a su reconocimiento
no solo por autoridades externas, sino por los propios actores para aumentar su
conocimiento geografico sobre la realidad; mejorar sus procesos de gobernanza, y
fortalecer su identidad, a la par que facilita la planeacién de estrategias de cuidado
del territorio relacionados con la atencién de riesgos latentes a través del manejo
de la cuenca. En AMLV las acciones de los habitantes para acceder al servicio de
agua de pipa muestra la capacidad de autogestion, organizacién y comunicacion

interna a pesar de la falta de participacion de los gobiernos.
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Sin dejar de reconocer que la categoria de informalidad es Util para explicar
las desigualdades espaciales, preferimos renombrar a estos espacios urbanos
como ‘periféricos’ para reconocer la informalidad como parte integral del
periurbano, enfatizando criticamente las disparidades que ahi se producen y
la necesidad de recursos y atenciéon de politica publica para apoyar la infraes-
tructura hidrica adecuada que garantice el derecho humano al agua. Asimismo,
las experiencias aqui presentadas dejan claro que existe una necesidad de esta-
blecer nuevas formas de intervencion, interlocucion e interaccién de los Estados
con estas periferias que superen las de los esquemas de ordenamiento territorial
formales, en las que estos espacios no estan contemplados y son excluidos deli-
beradamente.

Desde el analisis de la periferia, los desequilibrios espaciales e invisibilidades,
encontramos que el sistema de agua en los espacios periféricos es autocons-
truido, adaptativo e incremental. Asimismo, mas alld de hacer una separacién
tajante de los sistemas de agua operados por el Estado, se pudo observar, tanto
en EP como en AMLY, relaciones interconectadas entre ambos sistemas, lo que
les ha permitido a las comunidades garantizar el acceso al agua, su transporte,
almacenamiento y consumo. Como mencionan Jepson y Vandewalle (2015) y
Schwartz et al, (2015), en las comunidades “formalmente no incorporadas” es
frecuente observar coexistencias, co-produccion e intersecciones de ambos
sistemas de agua, que son el reflejo de la compleja matriz de relaciones sociales
y de infraestructura fisica existentes.

No obstante, aunque reconocemos que ante la ausencia del Estado que
garantice el suministro formal de agua, los “elementos informales” parecen
proporcionar un valioso servicio de acceso, éstos no lo garantizan a un nivel
adecuado; particularmente al asegurar una calidad adecuada, como se observd
en los pardmetros microbiolégicos, y no son, por lo tanto, una forma completa de
proteger el derecho humano al agua. De ahi que los reclamos sociales de ambas

comunidades contindan vigentes.
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Futuras investigaciones podrian profundizar en la relacidn entre espacios
periféricos con otros factores que pueden contribuir a las condiciones de desven-
taja y desequilibrios socioespaciales tales como la raza, la etnia o la clase, o cémo
plataformas abiertas de mapeo como OpenStreetMap han aportado a la discu-
sién en torno a la invisibilizacion territorial. Asimismo, las relaciones conflictivas
entre estos territorios frente a los esquemas institucionales como los del ordena-
miento territorial pueden abordarse desde el concepto de ‘contraespacios’ como
recurso tedrico-conceptual compartido (Arzeno, 2019; Arzeno et al., 2020; Garcia,
2022); mientras que para analizar a los contramapas y otras manifestaciones de
reivindicacion territorial emergentes de los AUP, se puede recurrir al concepto de

‘autonomia comunitaria’ (Garcia, 2022).

BIBLIOGRAFIA

Alcaldia de Medellin (2014) Acuerdo 48 de 2014. “Por medio del cual se adopta la revision y ajuste
de largo plazo del Plan de Ordenamiento Territorial del Municipio de Medellin y se dictan
otras disposiciones complementarias”. Medellin: Alcaldia de Medellin.

Arzeno, M. (2019). Orden-desorden y ordenamiento territorial como tecnologia de gobierno. Estu-
dios Socioterritoriales, 25 (1), 1-16.

Arzeno, M. B, Mufiecas, L. y Zanotti, A. S. (2020). Ordenamiento territorial en cuestién: orden y
contraespacio en el norte de Misiones, Argentina. Cuadernos de Geografia: Revista Colom-
biana de Geografia, 29 (1), 51-68.

Baydn, M. C,, (2012). El “lugar” de los pobres: espacio, representaciones sociales y estigmas en la
ciudad de México. Revista Mexicana de Sociologia, 74 (1), 133-166.

Bayon, M. C. y Saravi, G. A. (2013). The cultural dimensions of urban fragmentation: Segregation,
sociability, and inequality in Mexico City. Latin American Perspectives, 40 (2), 35-52.

Beuf, A, (2012). De las luchas urbanas a las grandes inversiones. La nueva urbanidad periférica en
Bogota. Bulletin de I'Institut frangais d’études andines, 41 (3),473-501.

Bryan, J. (2018). Counter-mapping development. En J. Cupples, M. Palomino-Schalscha, M. Prieto
(eds.). The Routledge Handbook of Latin American Development, 263-272. Routledge.
Collective Counter Cartographies, Dalton, C. y Mason-Deese, L. (2012). Counter (mapping) actions:

Mapping as militant research. ACME: An International Journal for Critical Geographies, 11(3),
439-466.
Cornejo, C. A, (2012). Estigma territorial como forma de violencia barrial. El caso del sector El

Castillo. Revista INVI, 27(76),177-200.

65



Agua y espacios en la periferia

Corporacién Juridica Libertad. (2022, septiembre). Seguimos Insistiendo En La Declaratoria De
Emergencia Climatica Para Medellin. Comunicaciones CIiL. https://cjlibertad.org/segui-
mos-insistiendo-en-la-declaratoria-de-emergencia-climatica-para-medellin/.

Dovey, K., van Oostrum, M., Chatterjee, .,y Shafique, T. (2020). Towards a morphogenesis of informal
settlements. Habitat International, 104 (1), 1-14.

Duque Franco, I, Ortiz, C., Samper, J., y Millan, G. (2020). Mapping repertoires of collective action
facing the COVID-19 pandemic in informal settlements in Latin American cities. Environ-
ment and Urbanization, 32 (2), 523-546.

Enqvist, J.,; Ziervogel, G.; Metelerkamp, L., van Breda, J; Dondi, N, Lusithi, T, Mdunyelwa, A,
Mgwigwi, Z.; Mhlalisi, M. y Myeza, S. (2020). Informality and water justice: Community pers-
pectives on water issues in Cape Town's low-income neighbourhoods. International Journal
of Water Resources Development, 38 (1), 1-22.

Garcia, L. E. (2022). El territorio construido desde la busqueda del contra-espacio. La autonomia
en la comunidad de San Francisco Pichataro. En Castillo Ramirez, G. (ed.) Procesos territo-
riales en México: Conflictos y actores sociales en contextos étnico-rurales, 55-78. Instituto de
Geografia UNAM.

Gough, K. V., y Kellett, P. (2001). Housing consolidation and home-based income generation:
evidence from self-help settlements in two Colombian cities. Cities, 18 (4), 235-247.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) (2020). Censo de Poblacion y Vivienda, edicion
2020. https://www.inegi.org.mx/programas/ccpv/2020/.

JAC El Pacifico (4 de marzo de 2019) Barrio El Pacifico: La construccion de un suefo. [Video]
YouTube. https:/Aww.youtube.com/watch?v=5uqz_RfKatA.

Jepson, W. y Vandewalle, E. 2015. Household water insecurity in the Global North: A study of rural
and periurban settlements on the Texas-Mexico border. The Professional Geographer, 68 (1),
66-81.

Kamalipour, H., y Dovey, K. (2019). Mapping the visibility of informal settlements. Habitat Interna-
tional, 85 (1), 63-75.

Kellett, P.,y Garnham, A. (1995). The role of culture and gender in mediating the impact of official
interventions in informal settlements: A study from Colombia. Habitat International, 19 (1),
53-60.

Kessler, G., (2012). Las consecuencias de la estigmatizacion territorial. Reflexiones a partir de un
caso particular. Espacios en blanco. Serie indagaciones, 22(1), 165-198.

Klaufus, C. (2012). The symbolic dimension of mobility: architecture and social status in Ecuadorian
informal settlements. International Journal of Urban and Regional Research, 36 (4), 689-705.

Liddle, E.S.; Mager, S.M. y Nel, E.L. (2016). The importance of community-based informal water
supply systems in the developing world and the need for formal sector support. The Geogra-
phical Journal, 182 (1), 85-96.

66



Mapeando la invisibilidad...

Lombard, M. (2018). Informal settlements. En J. Cupples, M. Palomino-Schalscha, M. Prieto (Eds).
The Routledge Handbook of Latin American Development, 528-538. Routledge.

Miles, S. B, Green, R. A, y Svekla, W. (2012). Disaster risk reduction capacity assessment for preca-
rious settlements in Guatemala City. Disasters, 36(3), 365-381.

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial y Ministerio de Protecciéon Social (2007).
Resolucion 2115 de 2007. Por medio de la cual se sefialan caracteristicas, instrumentos
basicos y frecuencias del sistema de control y vigilancia para la calidad del agua para
consumo humano. Bogota: Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial; Minis-
terio de Proteccién Social.

Monsalve, M. M., (2023). El barrio en Medellin que construye su propio plan de accién ante el
cambio climatico. El Pais. https:/felpais.com/america-futura/2023-08-03/la-comuna-en-me-
dellin-que-construye-su-propio-plan-de-accion-ante-el-cambio-climatico.html.

Montoya, D. M., Rivera, L. A, y Veldsquez, C. A. (2022). Laderas en disputa. El convite en la cons-
truccion social del territorio en Medellin. En B. Y. Romero, C. M. Gonzalez y E. M. Torres (Eds.),
Prdcticas, Discusiones y Reflexiones desde la Investigacion Social sobre el Desarrollo, la
Planeacion y la Gestion Territorial, 61-94. Grupo Editorial Ibafiez.

Moreno Quirds, C., y Rivera Flérez, L. A. (2022). Acciones colectivas para la defensa del territorio
en el barrio El Pacifico de Medellin: una narrativa con la fuerza comunitaria. Universidad
Auténoma Latinoamericana.

Instituto Municipal de Planeacién. Ayuntamiento de Morelia (Implan Morelia) (2023). Programa
Municipal de Desarrollo Urbano de Morelia 2022-2041 (197, 220). Ayuntamiento de Morelia
2021-2024.

Ranganathan, M. (2014). ‘Mafias’ in the waterscape: Urban informality and everyday public autho-
rity in Bangalore. Water Alternatives, 7 (1), 89-105.

Ranganathan, M. y Balazs, C. (2015). Water marginalization at the urban fringe: Environmental
justice and urban political ecology across the North-South divide. Urban Geography. 36 (3),
403-423.

Revi, A.; Satterthwaite, D.; Aragén-Durand, F.; Corfee-Morlot, J.; Kiunsi, R.; Pelling, M,; Roberts, D. y
Solecki, W. (2014) Urban Areas in Climate Change 2014: Impacts, Adaptation, and Vulnerabi-
lity. Part A: Global and Sectoral Aspects. Contribution of Working Group Il (Fifth Assessment
Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change); Cambridge University Press:
https:/Mmww.ipcc.ch/report/ar5/wg2/.

Rivera Florez, L. A, Rodriguez Gaviria, E. M., Veldsquez Castafieda, C. A, Guzman Tenjo, H. P. y
Ramirez Madrigal, A. (2020). La gestion comunitaria del riesgo. Justicia espacial y ambiental.
Bitdacora Urbano Territorial, 30 (3), 205-218.

Robinson, J. (2002). Global and world cities: a view from off the map. International Journal of
Urban and Regional Research. 26 (3), 531-554.

67



Agua y espacios en la periferia

Roca-Servat, D.y Botero-Mesa, M. (2020). La justicia hidrica y el desarrollo: mas alla de los discursos
de la economia verde, los derechos humanos neoliberales y los bienes comunes rentables.
Revista Nuestra América, 8 (16), 1-19.

Ruiz-Lépez, C.F., Méndez-Lemus, V., y Vieyra, A. (2022). Territorios hidrosociales y segregacion en
el periurbano de Morelia y Oaxaca. En O. Montes (ed.). Estudios Michoacanos XVI. Configu-
raciones territoriales de la cultura politica del estado de Michoacdn, 173-202. El Colegio de
Michoacan.

Satterthwaite, D., Archer, D., Colenbrander, S., Dodman, D., Hardoy, J., Mitlin, D. y Patel, S. (2020).
Building resilience to climate change in informal settlements. One Earth, 2(2), 143-156.
Schwartz, K,; Tutusaus Luque, M.; Rusca, M.y Ahlers, R. (2015). (In)formality: The meshwork of water

service provisioning. Wiley Interdisciplinary Reviews: Water, 2(1), 31-36.

Secretaria de Salud (SSA). (2022). NOM-127-SSA1-2021: Agua para uso y consumo humano. Limites
permisibles de la calidad del agua. Ciudad de México: SSA.

Sistema de Informacion Geografica y Estadistica de Morelia (SIGEM). (2012). Programa de
ordenamiento ecoldgico local 2012. https://sigmorelia.gob.mx/?v=bGFOO]JE5LjYINDc4LGxvb-
JOtMTAXLjIZNTcwLHo6NyxsOMMxMDI8YZEWM3XjMTEWMXXjMTEWMg==-

___. (2012), Plan parcial de desarrollo urbano 2012. https://sigmorelia.gob.mx/?v=bGFOOjE5LjU4N-
DkyLGxvbjotMTAXLJE2MDUTLH06NiXxsOMMxMDI8YzEwMw== .

Sletto, B. I. (2009). “We drew what we imagined” participatory mapping, performance, and the arts
of landscape making. Current anthropology, 50 (4), 443-476.

Torres Carrillo, A. (2014). Territorios populares urbanos como espacios comunitarios. En A. M.
Burbano., y P. Paramo (eds.). La Ciudad habitable: espacio publico y sociedad,107-132.
Universidad Piloto.

UN-Habitat. (2003). The challenge of slums: global report on human settlements, 2003. https:/
unhabitat.org/sites/default/files/download-manager-files/The%20Challenge%200f%20
Slums%20-%20Global%20Report%200n%20HUMan%20Settlements%202003.pdf.

Véasquez, V., (2013). La gestion del agua como elemento estructurante del territorio. Revista AUS, 1
(13), 34-37.

Veldsquez, C. A, Montoya, D. M, Rivera, L. A,y Morales, L. (2020). Barrio El Pacifico Comuna 8, Cons-
truccion social del territorio en las laderas de Medellin desde las prdcticas comunitarias en
la defensa del territorio (1995-2005). Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

Wainwright, J., y Bryan, J. (2009). Cartography, territory, property: postcolonial reflections on indi-
genous counter-mapping in Nicaragua and Belize. Cultural geographies, 16(2), 153-178.

Wutich, A,; Beresford, M. y Carvajal, C. (2016). Can informal water vendors deliver on the promise of

a human right to water? Results from Cochabamba, Bolivia. World Development 1(79), 14-24.

68



El ordenamiento territorial en Medellin...

El ordenamiento territorial en medellin
y sus implicaciones para los asentamientos urbano
periféricos: Caso de el pacifico, comuna 8

Edna Margarita Rodriguez Gaviria, Luis Alejandro Rivera Flérez,

Valentina Ruiz Gémez y Maria Camila Sanchez Giraldo

RESUMEN:

El presente capitulo centra su analisis en los elementos socioculturales que se
configuran en las comunidades autoconstruidas en las laderas de la ciudad de
Medellin, desde las I6égicas formales del ordenamiento territorial que las discri-
mina al designarlas como “ilegales” o “invasoras”. Estas comunidades se han
enfrentado a la carencia de recursos econémicos, sociales y politicos para la
consolidacion de una vida digna. En su intento por satisfacer necesidades basicas
como vivienda y servicios publicos, especialmente de agua potable, emprenden
acciones colectivas que forjan relaciones sociales y vinculos socioterritoriales
para la defensa y permanencia dentro del territorio.

La experiencia de solidaridad y empatia territorial entre vecinos y vecinas
del barrio El Pacifico en la Comuna 8 ayuda a comprender las tensiones que
aun existen entre las comunidades autoconstruidas y la responsabilidad que
tienen los Estados democraticos modernos en la planificacion de sus ciudades,
es decir, el deber de ofrecer los medios para garantizar el acceso al suelo urba-

nizable, a programas de vivienda digna para la poblacién socioeconémicamente
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vulnerable, a la gestion del riesgo de desastres, a la autogestion territorial y a la

prestacion de servicios publicos domiciliarios.

PALABRAS CLAVE:
Comunidad autoconstruida, periferia; agua potable; enfoque sociocultural del

ordenamiento territorial; gestion del riesgo de desastres; Medellin (Colombia).

INTRODUCCION

El objetivo del presente capitulo es explicar, a partir de los procesos de orde-
namiento territorial (OT), la importancia de los elementos socioculturales que se
configuran en comunidades autoconstruidas en Medellin, especificamente en
el barrio El Pacifico, un Asentamiento Urbano Periférico (AupP) de la Comuna 8.
Los AUP corresponden a esfuerzos de autoproduccién espacial que emergen por

fuera de los esquemas formales de planeacion. En palabras de Borja (2003):

una gran parte de la poblacién del mundo vive en habitats autoconstruidos, en los margenes,
en los intersticios, en las dreas abandonadas de las ciudades pensadas. Esta ciudad sin nombre
de ciudad, que no aparece en los planos ni en los planes, responde también a una idea de
ciudad por parte de sus auto-constructores. Una ciudad en proceso, frustrado muchas veces.
Pero es también una prueba de que la conquista de la ciudad es también nostalgia del futuro,

una conquista humana a medio hacer (pp. 26-27).

Al partir de la comprension del contexto nacional y su relaciéon con el barrio, es
importante detallar que el conflicto armado colombiano golped con fuerza al
departamento de Antioquia, lo que ocasiond casos de desplazamiento forzado
por toda la region. Las familias desplazadas llegaban a las ciudades principales en
busca de refugio y oportunidades, pero, cuando no encontraban en la centralidad
las circunstancias esperadas, se veian forzadas a ubicarse de manera permanente
en baldios o areas desocupadas dentro de la ciudad en especial. Este proceso

desencadend el poblamiento de las laderas a partir de migraciones rurales.
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Asi surgieron barrios como El Pacifico, conformado por la llegada de treinta y
cuatro familias campesinas en 1994, en su mayoria provenientes de varios munici-
pios y subregiones del departamento de Antioquia (Moreno y Rivera, 2022).

El Pacifico esta localizado en la parte alta de la Comuna 8 del Distrito Espe-
cial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin (Colombia). Limita con los
barrios Llanaditas, Trece de Noviembre (zona urbana) y con el corregimiento de
Santa Elena (zona rural), como se puede observar en el Mapa 1. Comenzé a confi-
gurarse como un AUP como consecuencia directa del desplazamiento forzado

(Sanchez Steiner, 2008).

Mapa 1. Localizacion del barrio El Pacifico (Medellin, Colombia)
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Actualmente, segun estimaciones de los mismos habitantes, el barrio tiene
una poblacién aproximada de 1200 personas, las cuales habitan en 220 viviendas.
Continua sin ser reconocido formalmente por la administracion municipal, pese
atener una Junta de Accion Comunal (JAC) legalmente constituida y con un lide-
razgo que sobresale por sus procesos comunitarios (Universidad de Glasgow et
al.,, 2020, Rivera Floérez et al, 2020, Moreno y Rivera, 2022). A pesar de los lazos de
solidaridad de una poblacién organizada, el barrio enfrenta dificultades relacio-
nadas con la pobreza, deficiencias en la provision y accesibilidad a la educacién,
la salud, los servicios publicos, la vivienda y la inseguridad. Segun la dltima
medicion de pobreza multidimensional desagregada a nivel manzana para las
cabeceras municipales, efectuada por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE), se refleja una carencia de estos elementos superior a 40%,
y llegando a 100% en algunos casos (DANE, 2021).

Medellin también encara una dinamica originada por la recepcion de
migrantes, pues se sabe por los datos aportados por la Secretaria de Inclusiéon
Social Familia y Derechos Humanos y la Agencia de Cooperacion e Inversion de
Medellin y el Area Metropolitana (Acl) que en la ciudad viven unos 190.854 refu-
giados y migrantes, en especial venezolanos, por lo que es necesario trabajar
para lograr condiciones de desarrollo adicionales a las ya establecidas (Centro
de Integracidn local para la poblacién migrante y refugiada, 2021; Organizacion
Internacional para las Migraciones, 2022).

La situacion de la ciudad se escala hacia el barrio en donde se presentan
conductas asociadas con la discriminacidon y xenofobia, ya que las personas
migrantes, al carecer de una situacion legalizada en el pais y otras multiples condi-
ciones, enfrentan, al igual que los colombianos, problemas publicos de desempleo,
informalidad y trabajo informal asalariado. Dimensionar este problema en cifras

puntuales es complejo, pues como bien sugiere Pérez-Fonseca (2018):

La existencia de miles de migrantes y pobres que han poblado y construido la ciudad pasa

desapercibida; sus rastros apenas aparecen en estadisticas, en algunos pasajes o anécdotas.
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De ahi la relevancia de reconstruir memorias de esas otras ciudades que habitan Medellin, de
recobrar las huellas indelebles de su existencia, de sujetos y colectivos que poblaron y levan-

taron del lodo casas, calles, escuelas... barrios (p. 156).

Asi, los AUP se consolidan a menudo como receptores de poblacion migrante.
Esto acentUa las dificultades territoriales en materia de didlogo institucional, en la
medida que la agenda local se complejiza no solo en torno a las dindmicas ecoan-
tréopicas, sino también alrededor de las necesidades de los refugiados y migrantes,
quienes suelen evadir escenarios que los expongan a las instituciones publicas.
Segun los Indicadores de Gobernanza de la Migracién a Nivel Local Perfil 2022
Distrito de Medellin, Colombia (0IM, 2022), estas problematicas (desempleo e infor-
malidad) abonan el terreno para la explotacion laboral y sexual, el abandono de
nifas, nifos y adolescentes, el trabajo infantil, la pobreza, la mendicidad, la habi-
tanza de calle, la residencia en inquilinatos, situaciones que los AUP agravan.
Como se ha expresado, El Pacifico no estd legalmente reconocido como
barrio en la ciudad, y se caracteriza por ser un poblamiento construido fuera de
los esquemas formales de planeacién, ya que su establecimiento se dio con el
tiempo, a partir de procesos de autoconstruccion de viviendas, senderos y acceso
a servicios publicos, como energia, recoleccion de residuos y, en menor alcance,
servicios de agua potable y saneamiento, todo esto al margen de las normas
técnicas de planeacion institucional. En estos territorios se presentan disputas
por el uso del suelo entre los habitantesy la institucionalidad (Alcaldia) que busca
poner en marcha proyectos de intervencidon urbana proyectados para frenar
los asentamientos en las laderas de la ciudad. Esto ocasiona que los habitantes
tengan sus reservas ante el OT propuesto y generen mecanismos de resistenciay
de exigencia. Dicha desconfianza deriva de negociaciones incumplidas, mentiras
por parte del gobierno, enganos, proyectos urbanisticos abandonados y otras
problematicas provenientes de las intervenciones distritales (Mesa et al, 2019).
De los ultimos resultados obtenidos en la ejecuciéon del proyecto de

investigacion URBE LATAM: comprension de los riesgos y desarrollo de mejores

73



Agua y espacios en la periferia

capacidades en ciudades latinoamericanas, El Pacifico esta constituido en su
mayoria por jévenes, seguidos de menores de edad, lo que implica que es un
barrio con poblacién juvenil e infantil que depende econdmicamente de las
personas que son cabeza del hogar (Universidad de Glasgow et al., 2020).

De acuerdo con el analisis de vulnerabilidad fisica de las viviendas del barrio,
elaborado en el proyecto, se sabe que la composicién de las viviendas esta clasi-

ficada de la siguiente manera, segun la Tabla 1.

Tabla 1. Composicion de las viviendas

Elementos de la . N % de viviendas con
Material predominante

vivienda material predominante
Techos Zinc, losas de concreto, o
fibrocemento
Paredes Bloque, ladrillos, piedras .
y madera pulida
Pisos Cemento, ceramica, o
embaldosados
Patologias Deslizamientos, grietas, 5

humedades, dafios estructurales

Universidad de Glasgow et al., 2020.

A partir del ejercicio comunitario del barrio El Pacifico que llevé a cabo la
Escuela de Gestiéon Comunitaria del Riesgo (EGCR) con la Institucion Universi-
taria Colegio Mayor de Antioquia, las principales amenazas identificadas por
la comunidad son la caida de rocas —con tres eventos ocurridos en 1999, 2012
y 2017 (Rivera Flérez et al, 2020)—, una avenida torrencial en el cauce de la
quebrada La Rafita —con una emergencia registrada en 2020—, lo que a su

vez evidencia la falta de control de aguas. Dicha situacién se agrava por la falta
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de canoas y bajantes para el manejo de agua de lluvia en la mayoria de las
viviendas, al igual que la ausencia de un sistema de acueducto y alcantarillado
gue asista a todo el territorio.

Como el barrio se ubica tanto en suelo urbano como rural en el municipio
de Medellin, y una porciéon del suelo forma parte de las reservas naturales de la
ciudad, se convierte en una amenaza para la comunidad por los intentos de reubi-
cacion por parte de la administracion municipal [Acuerdo 48 de 2014: “Por medio
del cual se adopta la revision y ajuste de largo plazo del Plan de Ordenamiento
Territorial (POT) del municipio de Medellin y se dictan otras disposiciones comple-
mentarias”, Concejo de Medellin, 2014]. Por Ultimo, otras amenazas latentes son el
riesgo tecnoldgico, el potencial de incendios de cobertura vegetal, la aglomeracion
de personasy problematicas de aseo a causa de la existencia de un Unico punto de
depdsito de basuras y el manejo inadecuado de las heces de las mascotas en los
andenesy techos de las viviendas (Rodriguez-Gaviria et al., 2019).

Otra problematica del barrio es que el acceso al agua no es universal. Segun
el Informe elaborado por Medellin, Cémo vamos sobre la vivienda y servicios
publicos de la ciudad (2020), 3.2% de los hogares aln no cuenta con servicio de
acueducto, al igual que 4.5% de los hogares carecen de alcantarillado. Segun el
informe de esta entidad en 2018, la mayoria de estos hogares se encontraban en
la Comuna 8, Villa Hermosa, donde estaba 21% del total de los hogares sin acue-
ducto y 16% del total de los hogares sin alcantarillado.

En este contexto, lasentidades prestadoras del servicio se rehldsan a conectar
a la totalidad de las viviendas teniendo como argumento que el barrio, por un
lado, no existe, en tanto el POT solo reconoce a los barrios Trece de Noviembre
y Llanaditas, y la vereda Piedras Blancas-Matasano, donde se ubica El Pacifico.
Por otro lado, sefalan que se encuentra en condiciéon de alto riesgo segun el POT
(ver Mapa 2) y en el borde urbano-rural de la ciudad. Ante ello, su localizacién
plantea desafios para llevar a cabo la l6gica de la planificaciéon oficial, que dista

de la realidad y l6gicas de planificacion hecha por las comunidades que se
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han asentado alli como un modo de supervivencia en una ciudad que les
brinda oportunidades, aunque también su visidon pase por alto factores de
vulnerabilidad, en especial ambientales y fisicos, que exponen a sus habitantes
de manera considerable a impactos por pérdida de infraestructura y medios
de vida ante amenazas de tipo geoldgico e hidrometeoroldgico especialmente

(Rivera Florez et al., 2020).

Mapa 2: Escenarios de riesgo contemplados desde el OT en El Pacifico
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Elaboracion propia a partir de datos de acceso abierto de GeoMedellin
e informacién geoespacial de archivo comunitario.

DESARROLLO

Los elementos socioculturales que se configuran en los AUP en Medellin, como
la comunidad de El Pacifico, se analizaron en relacién con espacios temporales
transformadores de su territorio y de la ciudad misma, a los que hemos denomi-

nado ruralidad, migracion, pandemia por Covid-19 y riesgos por desastres.
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Ruralidad

La ruralidad surge del poblamiento de las laderas a partir de las migraciones de las
familias desplazadas del campo. Los campesinos en Colombia son quizas la pobla-
cién mas vulnerable. La mayor extension del territorio colombiano corresponde a
suelo rural, por lo que 22,9% de la poblacion nacional es rural (15,8% de la poblacion
vive dispersa en la zona rural y 7,1% habita en alguno de los 6.896 poblados rurales
gue existen). De ese 15.8%, 30,22% de la poblacion rural se encuentra dispersay con
necesidades basicas insatisfechas (NBI) y 10,51% vive en la miseria, con deficiencias
significativas en cuanto a vivienda, prestacion de servicios publicos, asistencia en
salud y dependencia econémica (Alzate Vargas, 2023).

Los altos niveles de vulnerabilidad y la alta exposicion a desastres en un pais
de topografia variada —caracterizada por zonas amplias de montafa, valles,
llanuras y selvas, que favorecen la existencia de todos los pisos térmicos y una
gran biodiversidad— inciden directamente en la poblaciéon rural. Ademas, no
existen suficientes datos y segun la Unidad Nacional de Gestién del Riesgo de
Desastres (UNGRD) solamente se considera para la evaluaciéon probabilistica de
riesgos los edificios publicos y privados ubicados en areas urbanas y rurales sin
tener en cuenta sectores de infraestructura y de agricultura (UNGRD, 2020). La
afectacion del derecho a una vida digna es mayor en los campesinos, y, ademas
de dafar su vida, su integridad fisica o sus medios de vida, rompe con su relacion
especial con la tierra y con la naturaleza, con sus redes de apoyo comunitario y
con su forma de trabajo familiar. Esto los fuerza en muchos casos a desplazarse
a otros territorios y a vincularse con los circuitos econdmicos comerciales y con
el trabajo asalariado, lo que desestructura completamente su vida campesina.

Por ello, se reconocen, desde el enfoque de la ruralidad en el barrio, elementos
socioculturales de transformacién comunitaria establecidos desde la década de
los 90, tales como la organizacidn comunitaria, comportamientos y creencias, el
establecimiento de huertas familiares y comunitarias, acciones para la gestion y
el manejo del agua, entre otros. Adicionalmente, todas estas acciones son materia-

lizadas mediante convites, una practica de origen rural encaminada a establecer
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jornadas de trabajo colaborativo, donde la poblaciéon rural se redne para trabajar
en obras de infraestructura para el bien comun, bien fuese la construccién de
escuelas, iglesias, sistemas de acueducto, senderos, etcétera (Montoya et al, 2022).

En su intento por satisfacer necesidades basicas como vivienda y servicios
publicos, los AUP se han enfrentado a la carencia de recursos, como ya les ha
sucedido en el campo antes de llegar a la ciudad, situacién que resuelven a
partir de la solidaridad. De este modo, a pesar de ver cdmo la ciudad los excluye,
discrimina y estigmatiza al clasificarlos como “ilegales” o “invasores”, en estos
territorios se forjan relaciones socialesy vinculos socioterritoriales que los ayudan
a adaptarse a las condiciones del espacio. Ademas, la ausencia plena de los servi-
cios publicos afecta las posibilidades para la reproducciéon de la vida digna y deja
en evidencia la ausencia del Estado, lo cual motiva a la organizacién comunitaria
a emprender acciones colectivas que unan esfuerzos para la defensa y perma-
nencia dentro del territorio.

Ante este panorama, la organizacidn comunitaria se da entonces mediante
procesos organizativos que corresponden con el vinculo de esfuerzos indivi-
duales y colectivos en pro del bienestar comun. Estas formas de organizaciéon
son frecuentes en el contexto histérico colombiano como conformacion de
actores colectivos, tales como las juntas de acciéon comunal, juntas de vivienda,
los comités barriales, grupos de base o mesas de trabajo. En estos procesos, se
hallan acciones que buscan dar respuestas socioecondémicas a necesidades o
ejercer resistencia ante desigualdades que impactan de manera negativa la
dignidad humana. Mediante esta organizacién comunitaria se llevan a cabo
practicas como bazares, bingos, fiestas, marchas, movilizacionesy los ya mencio-
nados convites.

En El Pacifico, los convites han sido jornadas de trabajo comunitario dedi-
cadas a la construcciéon y el mejoramiento de viviendas, andenes, senderos y el
acueductocomunitario,ademasde la limpieza de afluentesy zonas comunes. Asi,
cuando la comunidad se enfrenta a dificultades socioeconémicas para satisfacer

sus necesidades basicas, se crea la necesidad del convite (Veldsquez Castaneda,
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2018, Montoya et al, 2022). En los AuP como El Pacifico, los convites son un medio
para sopesar los vacios resultantes del OT y sus disposiciones instrumentales y
absolutas sobre el territorio. Asimismo, son un medio para argumentar en contra
de los designios del OT. Si desde este se define que el territorio es riesgoso e
inhdspito para la vida humana, los convites reafirman la voluntad comunitaria
de permanecer y configurar su proyecto de vida alli, mas que por obstinacidn,
por un anhelo de reivindicar a aquel barrio que los recibié en sus momentos de
mayor vulnerabilidad, y les permitié sofar nuevamente con un futuro posible

(Fotografia 1) (Moreno y Rivera, 2022).

Fotografia 1: Fotografia de la actual Fachada de la JAC en honor a la memoria de Carlos “Convite”
Jiménez, reconocido por la comunidad como el fundador del barrio

Elaboracion propia.
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Migracion

El segundo elemento sociocultural, la migracidn, surge por un proceso de urba-
nizacion que transforma el contexto demografico de paises como Colombia, en
cuyas ciudades se acogen a personas migrantes nacionales e internacionales,
gue se ven motivadas a moverse tanto por las oportunidades como por la nece-
sidad. En el caso de Colombia, la migracién se ha dado debido a conflictos; otro
ejemplo es el de Venezuela, donde hubo migracién desde inicios del siglo xxi,
pero se ha incrementado a partir de 2013 por la crisis socioeconémica, los niveles
de pobreza, la escasez de alimentos, el acceso a la salud y educacién, asi como
por la crisis politica y humanitaria originada por las debilidades de la institucio-
nalidad democratica y violaciones a los derechos humanos (Blouin, 2019). A esto
se suman las condiciones de vulnerabilidad con las que ya cargan las personas
migrantes y las barreras que impiden su progreso debido a su nivel educativo
bajo, a la falta de habilidades de relacién y presentacion personal, y a la carencia
de documentos legales para permanecer en el pais y afiliarse al régimen de
seguridad social (0IM, 2022).

Si no se han cerrado las brechas en términos de acceso a servicios publicos
domiciliarios como agua potable y saneamiento para los nacionales, mucho
menos se ha de lograr para los migrantes internacionales, pues hasta el
momento el gobierno no ha delegado formalmente competencias en asuntos
migratorios a los gobiernos departamentales ni municipales. Sucede lo mismo
en términos del OTy la gestién del riesgo de desastres, pues no contienen dispo-
siciones especificas para personas desplazadas, refugiadas y migrantes, aunque
para la atencién de personas en escenarios de emergencia o desastres si aplica
el enfoque diferencial sistémico basado en el desarrollo y la comunidad. Es decir,
el ot condiciona el alcance del Estado en la garantia de derechos humanos, bien
sea de comunidad nacional o migrantes. En ese sentido, la planeacién derivada
del OoT, méas que ser un instrumento para la planeacién espacial, funge como un
catalizador de injusticia socioespacial, y un posibilitador de la ausencia institu-

cional respaldada con argumentos juridicos y legales. En esencia, es el elemento
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clave en la persistencia entre la ciudad de la ladera, que respira y vive, y la ciudad
imaginada desde la planeacién formal (Ruiz et al, 2018).

Segun el Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, se promueve la
atenciéon integral a la poblacién migrante e integracién social, econémica y
cultural con servicios de seguimiento, acompafiamiento, proteccidn, defensa y
garantia de los derechos de las personas migrantes (Alcaldia de Medellin-Secre-
taria de Planeacién, 2020). Para el OT, la Secretaria de Gestién y Control Territorial
lleva a cabo con la poblacidn actividades de prevencién, vigilancia e intervencién
a través de su programa Construye Bien, y, junto con otras entidades, organizan
reuniones comunitarias y acompafamientos sociales con el fin de prevenir
desastres, evitar la construccién ilegal y disminuir la ocupacién irregular. En el
Pacifico, se han evidenciado pocas acciones para el control territorial, mas alla
de distintos intentos de desalojo (Veldsquez et al, 2019), lo que impulsa esos
elementos socioculturales como patrones de comportamiento y tensiones que
también se observan en otros barrios de la ciudad, como que existan bandas al
margen de la ley que quieran tener el control del territorio y de la forma de cons-
truirlo. Esto genera desplazamiento forzado al interior del barrio, al igual que la
invisibilizacion de los migrantes, pues algunos no han definido legalmente su
permanencia en el pais, ni mucho son incluidos en censos de la JAC para que se
beneficien de proyectos de desarrollo comunitario, lo que genera a la larga mas

exclusion y marginacion (Ramirez Jiménez y Gomez Alarcéon, 2011).

Pandemia por covib-19

La pandemia por el virus de Covid-19 ha sido el espacio temporal transformador
mas abrupto y rdpido en todas las escalas territoriales de la humanidad, y mas
aun en los AUP, pues son habitados por una poblacion heterogénea, segregada y
vulnerable que, incluso antes, habia incrementado la presidon y competencia sobre
recursos como la tierra y el agua. El tema gque sobresalié ante la pandemia fue
el de suministrar agua suficiente para garantizar la higiene personal, doméstica

y ambiental. Precisamente, los problemas en estos AUP en lo referente al agua
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son la contaminacién de las fuentes de agua, la inadecuada infraestructura para
distribuir el agua potable y la descarga de aguas residuales ante la ausencia de
alcantarillado. En El Pacifico, no todas las viviendas se encuentran conectadas a la
red formal. Unas lo estan a la red de acueducto de Empresas PUblicas de Mede-
[lin (drea urbana) y estan sujetas al pago, por lo que dependen de la capacidad
adquisitiva de la familia, y, en caso de no cubrir la cuota, pierden el suministro.
La otra porciéon de las viviendas consume agua proveniente de un sistema comu-
nitario conformado por una red de tanques y tuberias que representan pérdidas
del recurso hidrico. Esto genera inestabilidad y escenarios de dafios por movi-
mientos en mMasa, a lo que se suma que dificilmente pueda controlarse el nivel de
contaminaciéon por bacterias como Escherichia coli (indicadoras de la exposicion a
heces fecales), lo que representa un riesgo para la salud.

En Colombia, a las personas de los estratos uno y dos que tuvieran una mora
inferior a los treinta dias se les aplicaron medidas de excepcion fiscales, socialesy
de salud publica durante la emergencia de Covid-19 en lo referente al servicio de
agua, como el congelamiento de la tarifa, la reconexion gratuita del servicio o el
diferimiento de pago de servicios publicos a 36 meses. Pero hace falta reconocer
las problematicas ambientales locales, los determinantes sociales relacionados
con el acceso al agua para consumo humano, y las condiciones de riesgo que
hacen vulnerable a la poblacién de los AUP por multiples factores.

Los elementos socioculturales relacionados con el acceso al preciado liquido
por los habitantes de las periferias —como se ha dicho, personas que migraron
del campo hacia la ciudad— son practicas de consumo sin limite, pues no
contemplan el valor de producciéon del agua potable en la ciudad, una situacion
gue se podra exacerbar debido al aumento de la demanda de suelo (Lopez, 2016).
Asi como sucede con el suelo, la inequidad en el acceso justifica la practica de
personas o grupos al margen de la ley que toman el control sobre el suministro
del agua por medios de manipulacién y extorsion, lo que dificulta mas su acceso

e incrementa la vulnerabilidad ante estas amenazas de tipo bioldgico.
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Riesgo de desastres
Los AUP deben tomar las acciones necesarias para adaptarse a diversos esce-
narios de riesgo de desastres, ya que la prevencién se torna inviable debido a la
insuficiente financiacién de las politicas socioambientales, a lo que se suma la
burocratizacion de las practicas locales de gestion del riesgo de desastres. Esta
situacion se evidencia en El Pacifico de varias maneras, por ejemplo, con la falta
de infraestructura publica (canales y sistemas de drenaje, muros de contencién,
acueductos, etc.) o la desestimacion en la agenda publica de las necesidades comu-
nitarias que podrian mejorar las capacidades colectivas en el conocimiento del
riesgo de desastres, su reduccién y el manejo mediante la adopcién de un enfoque
que reconozca los riesgos territoriales como condiciones dinamicas, sociales y
fisicas que se transforman con el desarrollo de las capacidades comunitarias.

Por su condicion de habitabilidad en espacios de alta pendiente, El Paci-
fico presenta dificultades en sus construcciones barriales y comunitarias, y
en el acceso a los servicios publicos domiciliarios. Ademas, el POT de la ciudad
complejiza la situacion al clasificar franjas de su suelo como zona de alto riesgo
por amenaza de movimientos en masa, esto sucede en la franja de retiro de
la quebrada La Rafita, dentro del radio de accién del Area de Proteccién de
Infraestructura (API1) Cerro Pan de AzUcar y adicionalmente en suelo clasificado
como parte de la reserva de proteccidn ambiental Nare. Lo anterior se traduce
en multiples limitaciones para la inversién gubernamental en torno al mejora-
miento barrial y la gestion del riesgo de desastres para este tipo de territorios.
La Administracidn Municipal se ha fundamentado con este plan y ha buscado
cuestionar la permanencia de la comunidad en su barrio sin antes plantear un
analisis multidimensional con un enfoque social que organice de forma integral
el territorio. Con esta actitud, aumenta la brecha de las inequidades socioespa-
ciales y ambientales.

Ante las limitaciones, la comunidad ha adoptado mecanismos de auto-
gestién y resistencia enmarcados en las practicas de la gestiéon comunitaria del

riesgo de desastres, la cual confronta los desacuerdos generados por la inserciéon
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de elementos normativos del oT del municipio de Medellin. El Pacifico, mediante
la EGCR, elaboré e implementd su Plan Comunitario de Gestion de Riesgo de
Desastres con el fin de contribuir al incremento de sus capacidades colectivas
(Rivera Florez et al, 2020). En esta escuela, a partir de varias sesiones y el uso de
metodologias participativas, se construyd conocimiento alrededor de los escena-
rios de riesgo de desastres de manera legitima. Una de las principales amenazas
identificadas por sus habitantes se constituye en “las restricciones del ordena-
miento territorial” (Junta de Accién Comunal Barrio El Pacifico et al., 2019).

El resultado de identificar y enfrentar esta amenaza se ha traducido para la
comunidad en la implementacién de medidas estructurales y no estructurales
en relacion con la mitigacion y reduccion del riesgo de desastres, asimismo en el
aumento de capacidades comunitarias para la recuperacidon posdesastre. Entre
estas medidas, destacan algunas como el establecimiento de canoas y bajantes
para canalizar el flujo de aguas de escorrentia en las viviendas, la creacién de un
semillero ambiental juvenil y el mantenimiento constante de la quebrada La Rafita
por medio de convites que limpian el canal de rocas, sedimentos y escombros.

La ejecucion de estas medidas resultd crucial para el barrio, en tanto la
exposicidon ante cualquier desastre derivado de fuertes lluvias o eventos hidro-
meteorolégicos extremos es considerablemente mayor a otros territorios de

caracter “formal” que si cuentan con ayuda municipal para la reduccién de
este tipo de riesgos. En particular, en El Pacifico, ocurrié el 18 de septiembre
de 2020 una avenida torrencial que culmind en la destruccidn total y parcial de
varias viviendas cercanas al cauce de la quebrada La Rafita, pese a lo cual no se
perdieron vidas humanas gracias a la preparaciony el despliegue de capacidades
comunitarias para enfrentar esta clase de escenarios de desastre. No obstante,
la respuesta institucional fue insuficiente o casi nula durante los desastres y hoy
tampoco se han generado procesos de recuperacion (rehabilitacidon y recons-
truccioén). Este hecho ha detonado la instauracién por parte de la comunidad

de una mesa de dialogo denominada Mesa de Atenciéon y Recuperacion (MAR)™©
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de El Pacifico, en la que se debate, entre comunidad, organizaciones sociales e
instituciones publicas, el futuro del barrio y la permanencia de sus habitantes en

el territorio.

DISCUSION Y CONCLUSIONES

El ot desigual, la imprevisibilidad del cambio climatico y las desigualdades histo-
ricas del contexto colombiano han contribuido a que los AUP tengan que Vivir
casi al margen del Estado, y demanden por justas razones su acompafamiento
para preservar la vida y mejorar las condiciones habitacionales. Sin embargo, la
experiencia en este caso indica que aun hay camino por recorrer en cuanto a las
formas en que seria posible democratizar y fortalecer los procesos de ordenacién
del territorio para que estos sean mas incluyentes con las comunidades, con su
historicidad, y sus maneras de habitar los territorios que ellos mismos constru-
yeron y que hoy reclaman mejores cuidados.

La experiencia de El Pacifico aporta a la comprension de las tensiones que
aun existen entre los disefos internos de las ciudades y aquellas comunidades
que las habitan fuera de los esquemas tradicionales en que se configuran, junto
con las formas que han adoptado a partir de su devenir histérico y cultural
para enfrentar estas tensiones. En esta reflexion, vale la pena cuestionar temas
cercanos a las responsabilidades que tienen los Estados democraticos modernos
de mantener politicas publicas actualizadas y con enfoque de inclusion, que
ofrezcan los medios para garantizar adecuadas condiciones de salud, educacion,
habitabilidad de sus territorios, acceso a programas de vivienda digna para la
poblacidn socioeconémicamente vulnerable, acceso al suelo urbanizable, y aun
mas en materia de practicas orientadas a la gestion del riesgo de desastresy a la

autogestion territorial con la que cuentan las organizaciones barriales.

10. Mas informaciéon sobre la MAR y sobre el desastre del 18 de septiembre de 2020 dispo-
nible en El Pacifico: Territorio de esperanza. Cortometraje documental disponible en:
https://www.youtube.com/watch?v=Psw7bn6u2F4.
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No obstante, resulta pertinente resaltar tres conclusiones que obedecen a
tres niveles de analisis diferente: lo barrial, lo municipal y el rol de la academia en

estos procesos. En este orden de ideas:

« Los habitantes del barrio El Pacifico han convivido histéricamente con
diferentes riesgos geoldgicos y ambientales a causa de las distintas
amenazas presentes en el territorio y a factores de vulnerabilidad que
han sido reducidos de manera parcial gracias al trabajo comunitario.
Esto ha mejorado sus condiciones habitacionales, ha reforzado los
vinculos comunitarios y ha facilitado la respuesta a sus necesidades
basicas frente a la ausencia institucional. No obstante, pese a la reduc-
cién del riesgo, se requiere de una intervencion transversal de fondo,
y esta solo es posible con el acompafamiento institucional en alianza
con la academia, entidades de iniciativa social y fines humanitarios

especialmente.

« Las politicas municipales, incluyendo aquellas relacionadas con el OT,
han generado la pérdida de confianza en la institucionalidad por parte
de las comunidades barriales autoconstruidas, convirtiendo al OT
en una amenaza en lugar de ser una herramienta para fortalecer los
territorios. Esto hace necesaria la presencia de actores institucionales
para el desarrollo de procesos que aumenten la resiliencia y las capaci-
dades barriales desde diferentes enfoques asociados a sus dindmicas
sociales y fisicas, mediante estrategias que respeten la participacion,
los conocimientos y las perspectivas comunitarias locales. Ademas,
la academia cumple una misién importante en el fortalecimiento de
capacidades colectivas mediante la ejecucién de procesos de inves-
tigacion y proyeccion social, lo cual puede aportar a reducir la brecha

entre el didlogo comunitario e institucional.
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« Dadas estas tensiones que no son exclusivas de Medellin ni de
Colombia, es necesario continuar profundizando en el debate sobre
cdmo democratizar los procesos de ordenacion del territorio, especial-
mente en territorios con multiples factores de vulnerabilidad fisica y
social, que también cuentan con amplias capacidades para la gestion
territorial, y en donde las caracteristicas sociohistéricas generan
incompatibilidades con las propuestas del OT en estos lugares. Las
universidades y la academia en general juegan un rol clave en esta
apuesta, en tanto intervienen como intermediarios entre las comuni-
dades e instituciones publicas, y aportan a la construcciéon de modelos
posibles o enfoques alternativos o diferenciales de OT que sean capaces
de dialogar entre la comunidad e institucién con mayor facilidad en el
futuro, desde una justificacion socialmente sensible y relevante para

sus respectivos contextos.

A partir de estas conclusiones, resulta visible coémo la interaccion entre lo barrial,
la academia y lo publico siguen siendo asuntos por cuestionar, confrontar y
refinar mediante propuestas de reivindicacién social que tiendan a mejorar las
condiciones de vida de los AUP.

Medellin, una ciudad catalogada como resiliente (Nodo de Resiliencia
designado por la Oficina de las Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo
de Desastres, Medellin entre las 100 ciudades resilientes segun la Fundaciéon
Rockefeller, miembro del Urban Resilience Hub de UN Habitat), se encuentra
expectante a la transformacién de la institucionalidad propuesta por una nueva
administracion municipal que comienza su periodo de gobierno de la mano
de concejales y juntas administradoras locales el primer dia del afio 2024.
El programa de gobierno “Medellin cuenta con vos” le apuesta a la transfor-
macidon integral de Medellin, donde la infraestructura fisica juega un papel
fundamental con la visién de construir una ciudad sostenible y equitativa, que

promueva una movilidad inteligente, que revitalice dreas urbanas, fortalezca la
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resiliencia y fomente la participaciéon ciudadana (Gutiérrez, 2023). Pero parece
dar continuidad a procesos del pasado que sostienen la divisidon de la ciudad a
través del borde urbano, al concebirla como una franja ambiental importante
articulada con el Cinturén Verde. Dicho proyecto buscaba contener la expansion
territorial urbana y la ocupacion irregular en los bordes de las laderas mediante
la generacidn de obras de espacio publico y equipamientos.

En el centro de este asunto reside el 0Ty las herencias que provienen de los
modelos de planeacidén norte-eurocéntricos que, por momentos, contrastan con
nuestras realidades socioculturales e histéricas. El OT, al menos desde su imple-
mentacion en nuestras ciudades latinoamericanas, mas que ser un facilitador
de una propuesta de desarrollo para el bienestar humano, se ha configurado
como un mecanismo reproductor y legitimador de violencias tanto tangibles
como simbdlicas, al auspiciar el abandono estatal como argumento sensible
ante el marco juridico de intervencion institucional. La violencia que desde alli
se desprende es sutil, percibida casi como un esfuerzo honesto de ordenacién
y reparticion de los recursos estatales, pero termina por materializarse operati-
vamente como un medio de control, abstraccién, posesién y destrucciéon de los
AUP. El presente texto cierra con una invitacién a continuar pensando y repen-
sando las interacciones territoriales entre comunidades, academia y gobierno,
de cara a fomentar procesos que, desde la indignacioén, generen la digna accién,
al igual que la preservacion de la vida y la construccidn de sociedades mas inclu-

yentes y menos indolentes.
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Estrategias de habitantes del periurbano
para enfrentar la vulnerabilidad social

en relacion con el agua: Caso de ampliacion
Leandro Valle, Morelia, México

Fernando Salvador Medina Valencia y Cinthia Ruiz-Lépez

RESUMEN:

Lavulnerabilidad se refiere alos factoresy condiciones que un grupo experimenta
para enfrentar, resistir y recuperarse ante un evento. El agua se convierte en un
elemento que incide en la vulnerabilidad, porque su carencia puede tener impli-
caciones en la calidad de vida de las poblaciones. En las ciudades intermedias,
los problemas relacionados con el acceso al agua y eventos hidrometeorolégicos
es relevante. En especial, en el periurbano, las carencias de infraestructura para
dotar de agua para uso humano y para guiar eventos hidrometeoroldgicos es
una constante. Estos habitantes se ven expuestos a diversos eventos como lluvias
torrenciales, bajantes de agua y fuentes de abastecimiento de agua insuficientes
en cantidad y calidad, lo que ocasiona riesgos que se atienden con procesos
de autoconstrucciéon y una falta de reconocimiento de los gobiernos estatal y
municipal, lo que construye su vulnerabilidad social. Los habitantes de la peri-
feria, principalmente de asentamientos autoconstruidos, establecen una serie
de estrategias que les permiten adaptarse a la vulnerabilidad social, generando
una relacion ambivalente con el agua, presente de manera excesiva en algunos

momentos y con escasez en otros.

93



Agua y espacios en la periferia

El trabajo ilustra un caso de estudio localizado en Morelia, México, donde los
pobladores han generado estrategias para adaptarse en su relacién con el agua,
en otras palabras, a la vulnerabilidad social. El abordaje plantea un acercamiento
integral al concepto de vulnerabilidad social que incluya la caracterizacion del
espacio, tanto fisica como social, y el proceso de autogestidon del agua por los

pobladores.

PALABRAS CLAVE:

Estrategias; vulnerabilidad; periurbano; agua;, ciudades intermedias.

INTRODUCCION

A finales del siglo xx, y con la puesta en marcha del sistema econémico y poli-
tico capitalista, los gobiernos dejaron de ser Estados benefactores para dar
paso a la liberaciéon del mercado. En lo social, este sistema econdmico-politico
generd concentracidn de ingresos y condiciones de pobreza, al mismo tiempo
que aumentd la indefension y la inseguridad en personas de ingresos medios
y bajos, que se han expuesto mayormente a areas urbanas en riesgos (Pizarro,
2001). Junto a ello, se experimentd un crecimiento en las urbes que han hecho a
las ciudades mas segregadas y dispersas (UCLG, 2016).

La regidn de América Latina y el Caribe tiene una intensa urbanizacion;
aporta 13% de la poblacidon urbana mundial, 14% de las ciudades metropolitanas
y 22% de las ciudades intermedias (UCLG, 2016). Las urbes intermedias se distin-
guen por su papel de intermediacion y aproximacién de los servicios urbanos
a la poblacién rural o de asentamientos mas pequenos, incorporandolos a su
configuracién (Jordan et al., 2017). En México, estas urbes han sido estratégicas
por presentar tasas de crecimiento superiores a la media nacional y por las dina-
micas de migracién que aumenta el ndmero de poblacién que llega a vivir a
ellas, principalmente en el periurbano.

Recientemente, se considera que la vulnerabilidad ha aumentado en

las ciudades. Esto se relaciona con el cambio climatico, las altas densidades
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poblacionales, la degradacién al medioambiente urbanoy la pobreza. Aunque
en las urbes intermedias las problematicas de agua aun no son tan graves
como en las grandes ciudades, siguen siendo relevantes. Esto por el aumento
en problemas tales como la extraccion de acuiferos, la construccion de presas y
costosas infraestructuras que conducen el agua, entre otras (Stevens, 2012).

Aunado a ello, el aumento de las desigualdades en las urbes actuales afecta
los procesos de acceso a los servicios basicos, el agua es uno de ellos. Asimismo,
existe evidencia de que los eventos, generalmente denominados desastres
naturales, son generados por practicas relacionadas con la degradacién, el creci-
miento demografico y los procesos de urbanizaciéon (Stevens, 2012).

En este contexto, se configura el espacio periurbano, como interfaz urba-
no-rural donde se expresa en mayor medida la vulnerabilidad social (Allen, 2003;
Avila Garciay Pérez Monroy, 2014). Son los habitantes del periurbano quienes, al vivir
en esta vulnerabilidad, se ven obligados a adaptarse, transformar y apropiarse del
territorio para su supervivencia y posterior incorporaciéon a la ciudad consolidada.
La relevancia de esta tematica se ha constatado con el aumento de los trabajos
planteados que examinan la vulnerabilidad desde diferentes miradas, algunas
con enfoque socioecoldgico (Bocco, 2019). La vulnerabilidad no es una caracte-
ristica intrinseca de los habitantes o grupos, sino que emerge relacionada con el
riesgo (Stevens, 2012); se refiere a los procesos o factores que aumentan la posibi-
lidad del impacto potencial de uno o varios eventos (Pescaroli y Alexander, 2018)
o0 amenazas. La vulnerabilidad es una construccion diferencial de capacidades de
los componentes del espacio que se configuran ante una o varias amenazas, e
impactan incluso de manera simultanea (Pescaroli y Alexander, 2018).

El periurbano se convierte en un espacio donde se expresan la astucia de
habitar y los procesos adaptativos de diversas comunidades que transforman el
espacio y le dan forma, retomando a Rivas Sanz (2011). De tal forma, el periurbano
se torna relevante en el estudio del proceso de adaptacion de la poblacion ante la
vulnerabilidad, principalmente por la falta de infraestructura para conducir el agua

y los procesos de contaminacion o escases en el acceso al agua para uso humano.
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Aunado a ello, en el periurbano, la informacién sobre disponibilidad de agua
Yy saneamiento es escasa e inexistente. La informacién disponible corresponde
al medio rural-urbano que accede al agua de manera formal y que, segun la
Comision Nacional del Agua en el 2020, en el medio rural cuatro de cada diez
pobladores contaba con agua diariamente en su domicilio, mientras que en el
medio urbano eran seis de cada diez habitantes (Conagua, 2020). La poblacién
del periurbano accede mayormente al agua de manera informal, por lo tanto,
no es contabilizada por los organismos estatales, lo que invisibiliza a su pobla-
cién, y los expone a mayores riesgos y gastos que a los pobladores conectados de
manera formal al servicio de agua (Allen, Davila y Hofmann, 2006; Soares, 2017).
Se considera que los retos en el acceso al agua son en la cantidad y calidad acep-
table para la salud y la subsistencia (Grey y Sadoff, 2007), pero estos también
incluyen la construccién de infraestructura para conducir agua proveniente de
eventos hidrometeoroldgicos que pueden generar pérdidas de patrimonio e
incluso de vidas.

La carencia al agua no se expresa de la misma manera en toda la Republica
mexicana. El rezago es mayor en 14 estados; resalta Michoacan con 50% de su
poblacién con esta carencia (Conagua, 2020). Es en la ciudad capital, Morelia (que
también es una urbe intermedia) donde el rezago del agua es mayor, principal-
mente en el espacio periurbano (Avila Garcia y Pérez Monroy, 2014; Conapo, 2015).
Especificamente, en la zona norponiente del municipio, se conjugan una serie de
situaciones tales como mayores pendientes, escurrimientos naturalesy un intenso
proceso de ocupacién de poblacién con carencias e inseguridad en la tenencia de
la tierra. En esta zona se ubica el asentamiento Ampliacién Leandro Valle, que tiene
caracteristicas fisicas (relieve, suelo y red hidrografica) propensas a amenazas,
junto con condiciones de precariedad en el entornoy la vivienda que aumentan la
posibilidad del impacto potencial de uno o varios eventos, ante los cuales, los habi-
tantes se han sobrepuesto con la implantaciéon de diversas estrategias.

Se considera que las comunidades pobres que cuentan con lazos sélidos y

tejidos sociales de cooperacién comunitaria fuertes suelen ser menos vulnerables
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y pueden enfrentar de mejor manera las amenazas con ayuda mutua, practicas
de cuidado y autocuidado, entre otras (Cueto, Seminario y Balbuena, 2015). Por
ello, se busca indagar como las estrategias de adaptacion les permiten a los habi-
tantes del periurbano enfrentar las amenazas y mejorar las condiciones de vida.
Especialmente las estrategias relacionadas con el acceso al agua y los eventos
hidrometeorolégicos.

Este trabajo indaga sobre las estrategias que la poblacion lleva a cabo en
relacidon con el agua y con los problemas que conlleva el temporal de lluvias en
el asentamiento, y que les permiten enfrentar la vulnerabilidad social. La investi-
gacion se basa en una metodologia que entiende la vulnerabilidad social como
un enfoque, donde una poblacidén estd en una trama de amenazas, con la proba-
bilidad de experimentar uno o varios eventos. Se entiende que el conocimiento
de los habitantes es expresado en practicas y estrategias como formas de adap-
tacién, aprendizaje y reduccidén para enfrentar o controlar dicha vulnerabilidad.
Por ello, el trabajo se organizard de la siguiente manera. Primero, se discute
qué se entiende por los conceptos vulnerabilidad social y estrategias; después,
se muestra el método utilizado para identificar la vulnerabilidad social en AMLV
(Ampliaciéon Leandro Valle); en seguida, se reconocen las amenazas relacionadas
con el agua y finalmente se concluye en cémo estas estrategias adaptativas les
permiten a los habitantes enfrentar la vulnerabilidad social en el periurbano de
una ciudad intermedia mexicana, principalmente en su relacién con el agua.

Este documento muestra hallazgos de un trabajo mas profundo de vulnerabi-
lidad social y estrategias adaptativas de la poblaciéon en AMLY, que se generd en la
tesis de maestria Diez anos de estrategias adaptativas de poblacion vulnerable ante

multiples amenazas en un asentamiento del periurbano de Morelia (2012-2022).

LA VULNERABILIDAD SOCIAL Y LAS ESTRATEGIAS ADAPTATIVAS
EN EL PERIURBANO, VISTAS DESDE EL ENFOQUE DE MULTIPLES AMENAZAS
Durante las décadas de 1970 a 1990, la sociedad, las ciencias y los estados se han

esforzado por construir un enfoque integrador respecto a las amenazas y los
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desastres. Es asi como el debate entre investigadores, académicos y estudiosos
se centré en entender el impacto desigual de los eventos sobre las comunidades.
A partir de ello, surgieron nuevas concepciones como lo fueron la resiliencia y
vulnerabilidad (Ruiz Rivera, 2012). Este ultimo concepto es uno de los mas traba-
jadosy examinados por distintos campos de conocimiento, por lo que existe un gran
debate sobre la definicién, el marco tedrico y la metodologia para su aplicacién.

La vulnerabilidad se entiende como las condiciones determinadas por
factores o procesos fisicos, sociales, econdmicos y ambientales que aumentan
la probabilidad a los impactos de amenazas (Pescaroli y Alexander, 2018).
Es considerable destacar dos acercamientos fundamentales sobre la vulnerabi-
lidad. El primero corresponde con el objeto de estudio donde la vulnerabilidad
se relaciona con una amenaza. Estos estudios profundizan en un solo evento y
lo analizan como “vulnerable ante”. La segunda parte se relaciona con el sujeto
que se vuelve la unidad de andlisis (individuo, hogar, comunidad o grupo). Se
caracterizan por presentar una vision epistemoldgica naturalista enfocada en el
fendmeno fisico y las condiciones materiales, sin retomar las visiones culturales
y tradicionales.

De forma simultanea, algunas ciencias y campos de conocimiento como la
economia, sociologia, antropologia, ecologia y geografia humana se dedicaron
al estudio del concepto de vulnerabilidad. Estos estudios se caracterizaron por
incorporar marcos teéricos y metodologias que comprenden que el ser humano
habita un territorio socialmente construido que se encuentra en constantes
cambios, sigue una estructura de poder, sistemas de relaciones, asi como tradi-
ciones y culturas. Esto concluyd en grandes cantidades de trabajos elaborados
con enfoques de gobernanza, percepcién, demografia, entre otros mas (Doga,
Zulaica y Vazquez, 2015; Adger, 2006; Avila Garcia y Pérez Monroy, 2014; Beer,
2007). En ellos, se crearon indices donde se mide la capacidad y probabilidad
de respuesta ante un evento (Jafar Hejazi, Sharifi y Arvin, 2022; Navarro, Vallejo
y Navarro, 2020; entre otros). No obstante, se mantiene el enfoque “vulnerable

ante”, donde se aplica un anélisis descriptivo/cuantitativo, y no se reconocen
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las estrategias para adaptarse que puedan reducir o evitar el impacto de las
amenazas.

Algunas y algunos autores (Jafar Hejazi, Sharifi y Arvin, 2022; Bocco, 2019;
Adger, 2006) hacen hincapié en que la vulnerabilidad es dinamica y debe ser
trabajada de manera transversal; proponen que no se deberia trabajar tecnocrati-
camente y de manera reduccionista. En cambio, expresan que se debe enfrentar
la complejidad del sistema con sus conocimientos, valores y significados.

Siguiendo los aportes de (Perona, Crucella, Rocchiy Robin, 2001) se entiende
que la vulnerabilidad no es una condicionante fisica o econdmica, sino un sistema
de situaciones que influyen en la comunidad. De esta forma, la investigacion
comprende que la vulnerabilidad no solo se trata de condiciones ante un evento,
sino que es un sistema que se repite, como se ve en la figura 1. En ella, se muestra
coémo la vulnerabilidad, mas que ser un concepto o estado, es un sistema que
integra una temporalidad que no es lineal, como se ve en el diagrama. Se refleja
en la sociedad con el impacto de amenazas tanto sociales, econdmicas o natu-
rales. Por ello, la vulnerabilidad no se deberia analizar con una sola vision, ya que la
sociedad es un tejido de relaciones humanas y naturales en constantes cambios.
En el imaginario perfecto, la sociedad aprende, adapta, resiste y se recupera, pero,
en la realidad periurbana, estos cambios se conjugan con multiples amenazas
y condicionantes (econdmica, seguridad fisica, en la tenencia de la tierra, entre
otras). Es asi como la vulnerabilidad en la vida cotidiana de los habitantes es mas
que la exposicién a un evento fisico, es una serie de procesos vividos dia a dia
gue vuelven susceptibles a las personas a sufrir catastrofes; los habitantes y en
especial de las comunidades periurbanas resisten con sus medios econdmicos,
sociales o territoriales para poder adaptarse y sobrevivir.

La adaptacion es un concepto clave para las comunidades afectadas por los
eventos; ellas gestionan (puede ser autogestion o por autoridades) mecanismos para
reducir el impacto antes, durante y después del evento. Esta adaptacion se refiere
a los mecanismos, estrategias o caracteristicas que ayudan a las comunidades a

enfrentar, resistir o recuperarse de los desastres (Jafar Hejazi, Sharifiy Arvin, 2022).
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Las comunidades periurbanas y el territorio son entes dinamicos cuyos
cambios siempre estan relacionados con estrategias para el bienestar. Allen,
menciona: “Los cambios influyen en las estrategias para ganarse la vida que se
aplican en estas comunidades, reduciendo o aumentando su acceso a diferentes
tipos de activos de capital y recursos” (Allen, 2003). A partir de esta discusion,
resultado del andlisis de la definicidon de Bocco (2019), es como se entiende que la
adaptacion es un proceso social dindmico que busca fortalecer el bienestar ante
eventos simultdneos que impactan a los individuos o grupos. De esta forma, el
sistema o comunidad evoluciona con el fin de reducir los peligros y ampliar sus

posibilidades frente a los eventos.

Figura 1. Sistema de la vulnerabilidad social en el periurbano

Temporalidad Antes y después del evento Durante el evento
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La vulnerabilidad y adaptacién se encuentran estrechamente relacionadas, pero
existe otra gran variante concerniente con las situaciones socioecondmicas y
sociopoliticas de las comunidades. Esta relacion es mas critica cuando la pobla-

cidén no cuenta con los suficientes recursos para enfrentar eventos repentinos;
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se vuelven areas mas vulnerables ante ellos —que no siempre se asocian con
el medio natural (guerras, crisis econdmica, pandemias, entre otras)—. Esto se
exalta cuando la comunidad carece de un sitio digno para vivir.

Con respecto a sitios nos referimos a lugares que satisfagan las necesidades
basicas para el bienestar (servicios publicos o infraestructura). Las comuni-
dades del periurbano conjugan la falta de necesidades basicas con poblacién de
€sCasos recursos, a la vez que habitan sitios generalmente propensos a eventos
naturales que pueden generar un desastre. Aunado a ello, se suma la variante
sociopolitica. Muchas de estas comunidades carecen de representacion ante
autoridadesy especulacion en la tenencia de la tierra, lo cual las sitUa en indefen-
sién total ante un acontecimiento, como lo mencionan (Patrick, Yang, Richter y
Coudert, 2021), “las comunidades desatendidas y econdmicamente marginadas
se ven afectadas de manera desproporcional”.

Ademas, Hernandez Puig (2016) y Allen (2003) plantean algunas caracteris-
ticas del periurbano, asi como aspectos fundamentales de los habitantes para
definir estos espacios. Al ser comunidades por lo general de bajos ingresos,
aprovechan los espacios mas accesibles a la ciudad, que carecen muchas veces
de servicios o infraestructura urbana y poseen algunos remanentes de la vida
rural, como lo pueden ser las practicas de agricultura de autoconsumo o cria de
animales. Otra parte fundamental de los espacios periurbanos que reconocen los
autores es el tiempo. El espacio periurbano se encuentra en constante cambio,
pues se modifican las condiciones sociales y espaciales (Hernandez Puig, 2016;
Allen, 2003). Es aqui donde se entrelazan los habitantes con su entorno, de lo que
resulta una apropiaciény, por lo tanto, generacién de un territorio.

Por ello, en el periurbano es importante reconocer que la poblacion no
solo es vulnerable a mas de una amenaza sino a multiples eventos cotidianos.
Se entiende por amenaza un “peligro latente de que un evento fisico de origen
natural, causado, o inducido por la accion humana de manera accidental, se
presente con una severidad suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u

otros impactos en la salud, asi como también danos y pérdidas en los bienes,
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la infraestructura, los medios de sustento, la prestacion de servicios y los recursos
ambientales” (Ministerio de ambiente y desarrollo sostenible, s. f.). El enfoque de
las multiamenazas se ha desarrollado en los Ultimos aflos por algunos trabajos
y propuestas metodoldgicas, de los cuales rescatamos (Beer, 2007; Pescaroli y
Alexander, 2018; Patrick, Yang, Richter y Coudert, 2021). Los autores consideran
importante analizar los eventos principalmente desde un marco holistico, donde
la complejidad sea fundamental. A pesar de esto, en muchos estudios sigue
dominando el enfoque de una amenaza, aun por encima de que se ha compro-
bado que las comunidades, ciudades y regiones enfrentan amenazas multiples
en combinacion con la vulnerabilidad (Patrick, Yang, Richter y Coudert, 2021).

El surgimiento de estos nuevos enfoques multiamenaza enfrenta grandes
dificultades, puesto que es dificil analizar la complejidad de las redes sociales en
lascomunidadesy lasamenazas. Por ello, no se deben limitar solo a lasamenazas,
sino que deben incorporarse los factores humanos y naturales con un enfoque
de métodos y variables innovadoras, con herramientas mejoradas para manejar
la complejidad (Pescaroli y Alexander, 2018).

Es conveniente entonces reconocer un enfoque para evaluaciones de multi-
ples amenazas o conectadas. Existen al menos tres tipos de relaciones para
comprender multiamenazas. La primera se relaciona con fendmenos interconec-
tados; esta se desarrolla cuando los eventos se encuentran ligados, por ejemplo,
una lluvia torrencial en una zona inundable sufrird el impacto de ambos eventos.
La segunda alude a riesgos interactivos como puede ser la suspension de un
servicio a causa de un evento o la propagacién de una enfermedad al mismo
tiempo que otro suceso. Por ultimo, tenemos los eventos en cascada, los cuales
se vinculan cuando un desastre impacta un sitio y esto ocasiona otro fenémeno,

por ejemplo, una inundacién y la propagacién de alguna enfermedad.
METODOLOGIA

Con el fin de encontrar las estrategias de la poblacién del periurbano que les

permiten enfrentar la vulnerabilidad social, asi como la presencia de eventos
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hidrometeoroldgicos y la falta de infraestructura para el acceso al agua de uso
humano, se siguieron tres etapas metodolégicas. En la primera, siguiendo a
Ruiz Rivera (2012), se analizaron variables cuantitativas sociodemograficas para
construir un modelo de facil interpretacion y replicable, que tuvo como resul-
tado el indice de Vulnerabilidad Social (1vs). Para elaborar este apartado, se
revisaron diversos estudios que evalldan la vulnerabilidad (iIMTA, 2015; Navarro,
Vallejo y Navarro, 2020; Bollin y Hidajat, 2006). Después de analizar sus ventajas
y limitaciones, se eligid la metodologia aplicada por IMTA 2015, que corresponde
a la propuesta en el Atlas de vulnerabilidad hidrica en México ante el cambio
climdatico. Esta metodologia cuenta con similitud con las variables disponibles en
nuestra comunidad, y comparte ideas centrales sobre las caracteristicas sociales
y econdmicas ante eventos de diversa indole que condicionan la respuesta, recu-
peracion y adaptacion de lasy los individuos.

Las variables propuestas se ubican en seis tematicas principales: pobla-
cion, educacion, empleo, vivienda, salud e infraestructura, la cuales se enlistan

a continuacion.”

« Poblacién: Poblacién total, porcentaje de ocupantes por vivienda,
porcentaje de poblacién de habla indigena y porcentaje jefas de

familia por manzana.

« Educacion: Porcentaje de analfabetismo (15 afios y mas) y porcentaje

del promedio de escolaridad.”?

«  Empleo: Porcentaje de poblacion econdmicamente activa (PEA) y

porcentaje de poblacidén dependiente. ™

11. Se otorgaron cinco rangos siguiendo la metodologia aplicada en el Atlas de vulnerabilidad
hidrica (IMTA, 2015) y asi se obtiene mayor diferencia entre los resultados.

12. Obtenida del grado maximo de estudios alcanzado de la poblacién.

13. Obtenida restando a la poblacion total, la poblacién O a 14 afios y 65 o mas afos.
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- Vivienda: Porcentaje de viviendas que no dispone de agua entubada,
porcentaje de viviendas sin drenaje y porcentaje de viviendas con piso
de tierra. Si bien, en la actualidad, el acceso a internet o medios de
comunicacion (teléfono celular) son esenciales, en las metodologias
no se menciona coémo incorporar las variables, por lo que se decidid

trabajar con los datos disponibles.

« Salud: Porcentaje de poblacién derechohabiente (IMSs, ISSSTE 0 servicio

de salud publico).

« Infraestructura: Porcentaje de cobertura de la calle y porcentaje de

alumbrado publico.

Elindice tiene dos componentes: el temporal y las escalas espaciales. El temporal
entiende que las variables utilizadas corresponden a un momento. La comu-
nidad se encuentra en constante cambio, al pasar el tiempo y el impacto de
los eventos, puede ir fortaleciendo o disminuyendo su capacidad de respuesta
tanto a nivel individual o de asentamiento. Mientras en su componente escalar
se utilizé informacién a nivel de manzana urbana del Censo de poblacién y
vivienda 2020 de INEGI. Respecto a la tematica de infraestructura, la informa-
cién de INEGI no contaba con datos, por ello se utilizé informacién de un censo
comunitario donde colaboré el grupo de Ambientes Urbanos y Periurbanos del
Centro de Investigaciones en Geografia Ambiental, e integrantes del proyecto de
“Seguridad hidrica en las periferias de ciudades en América Latina: aportes para
el ordenamiento territorial en México y Colombia”, asi como en los recorridos de
campo durante el afio 2022.

En la segunda etapa se hizo una verificacion de la vulnerabilidad social iden-
tificada en el IVS a partir del conocimiento de las amenazas reconocidas por los
habitantes en cada manzana (Ivs + amenazas); fueron relevantes las relacionadas

con el agua. Después de esta vulnerabilidad social verificada, se identificaron
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las estrategias adaptativas concernientes con el agua a nivel asentamiento y
calle, con ello se obtuvo la descripcidn mas completa de la vulnerabilidad social
vivida por los habitantes (Ivs+ amenazas por manzana-estrategias por manzana),
la cual fue expresada espacial y temporalmente. La informacion de las amenazas
fue recabada en trabajo de campo a través de doce entrevistas con habitantes
obtenidas durante los meses de mayo y octubre de 2022, donde se indagd sobre
los eventos que han vivido y que los sitUan en peligro, asi como las estrategias para
atenderlos. Aunque la informacién obtenida incluye una diversidad de eventos y
estrategias, en este trabajo solo se presentan aquellas relacionadas con el agua.
La tercera etapa metodoldgica consistié en el analisis de los datos. En este
momento, fue relevante la descripcién de las estrategias adaptativas para definir
las acciones implementadas, los impactos sociales y fisicos, asi como los actores
(su ubicacion en las escalas). La informacidn se recabd con entrevistas, mapeos y

narrativas durante octubre de 2022.

ZONA DE ESTUDIO
El drea de estudio conocida como Ampliacién Leandro Valle se caracteriza por
ser un asentamiento popular™ dentro del municipio de Morelia. Se encuentra
en las cercanias del estadio Morelos, colinda con las colonias Leandro Valle al
este, Tierra y Libertad al sureste, asi como con algunos asentamientos populares
sobre el cerro del Quinceo al norte, sury oeste. Sus principales vias de acceso son
la calle Jacaranda que se conecta con la calle C. Brigada Jalisciense al este, asi
como con el parque lineal sobre el oleoducto (Figura 2).

Su ubicacién sobre una formacién de pie de monte correspondiente al cerro
del Quinceo, o tetillas del Quinceo, genera un terreno con pendientes considera-

bles, a la vez que se combina con uso urbano, cubiertas agricolas y de matorral.

14. Segun Santillan (2013) se les denomina asentamiento irregular (que sustituiremos por
“comunidad popular” para no estigmatizar) a los sitios establecidos bajo autoconstruccion
e irregularidad en la tenencia del suelo.
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Dentro de la Figura 2 podemos observar la ubicacion del area de estudio respecto
a la ciudad de Morelia, asi como algunas de las caracteristicas antes mencio-
nadas y las colonias colindantes.

Segun los datos de INEGI, el asentamiento cuenta con un total de 385 viviendas

distribuidas en 16 manzanas y una poblacidon de 932 habitantes (INEGI, 2020).

RESULTADOS: ESTRATEGIAS DE LA POBLACION
PARA ENFRENTAR LA VULNERABILIDAD

Vulnerabilidad social: un acercamiento inicial con el Ivs
La vulnerabilidad social a nivel manzana, revisada en el indice de Vulnerabilidad
Social (Ivs) permitié identificar los sitios que son mayormente vulnerables segun
los indicadores cuantitativos de INEGI (todo esto se muestra en la Figura 3). Se
reconocié que la vulnerabilidad revisada mediante el IVS se expresa en cuatro
categorias: muy alta, alta, media y baja. La categoria “muy alta” se focaliza en la
manzana 5; en ella se concentran los servicios del asentamiento (escuela primaria
y algunos negocios), pero, contrariamente, tiene caracteristicas poblacionales y
escases en los servicios de la vivienda (agua y drenaje) que la hacen altamente
propensa a la vulnerabilidad. Cuenta con el grado mas bajo de escolaridad 6.5
afos (INEGI, 2020); el menor porcentaje de poblacién econdmicamente activa
48.7% (INEGI, 2020), y el porcentaje mas alto de poblacién sin afiliacién a alguna
institucion de salud 66.6 (INEGI, 2020). Las viviendas tiene el mayor porcentaje
de poblacidn sin disponibilidad de agua, 53.8%, y drenaje, 23.0% (INEGI, 2020).
Presenta algunas viviendas con materiales perecederos como cartén y madera.
Su calle tiene cobertura de concreto autoconstruido, pero es la mas carente en
cuanto a los materiales de las viviendas.

Por otro lado, la categoria “alta” vulnerabilidad se ubica en seis manzanas (7,
10,12,13,14y16) con un promedio de tres habitantes por vivienda. Tiene el segundo
porcentaje mas alto de jefatura femenina, 37.03% (INEGI, 2020), y poblacién con

alto grado de escolaridad, 7.8 afios en promedio. La poblacion econédmicamente
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activa es de 48.1% (INEGI, 2020) respecto a la poblaciéon dependiente, que en
promedio es de 50.1% (INEGI, 2020). Respecto al drenaje, no se registran viviendas
con el servicio, como en todo el asentamiento. Por Ultimo, sobre la materialidad
en la vivienda, INEGI registra un promedio de 37.23% de viviendas con piso de
tierra.

La categoria “media” se localiza en ocho manzanas (15,11, 8, 6, 4, 3,2y 1) con
caracteristicas poblacionales y de vivienda parecidas a las de alta vulnerabilidad,
pero se diferencian porgue tienen menor porcentaje de jefatura femenina, 32.8%
(INEGI, 2020); bajos porcentajes de poblaciéon sin afiliacion a servicios de salud,
9.8% (INEGI, 2020), y sus viviendas presentan mayores carencias en el acceso al
agua y mayor disponibilidad de alumbrado publico. Respecto a acceso a tecno-
logias y aparatos de comunicaciéon, cuentan con el mayor promedio de aparatos
por manzana: celulares con 16.75%, radios, 16.26%, automovil, 6.2% y motocicletas,
1.5% (INEGI, 2020).

La clasificaciéon “baja” corresponde a la manzana 9, ubicada en el limite
poniente de la Ampliacion Leandro Valle. Posee el segundo mayor promedio de
ocupaciéon por vivienda: 319 en promedio (INEGI, 2020), la poblacién tiene bajo
grado de escolaridad, 6.5 afos (INEGI, 2020), alto porcentaje de poblacién econd-
micamente activa, 62.7%, y bajo porcentaje de poblacion dependiente, 27.4%
(INEGI, 2020). Se caracteriza por el mayor porcentaje de viviendas con piso de
tierra, 93.7% (INEGI, 2020), lo que muestra que en esta manzana las caracteristicas
de vulnerabilidad de la calle y las viviendas no corresponde con las caracteristicas
poblacionales asociadas a la vulnerabilidad, especialmente media afiliacion a
servicios de salud, alto porcentaje de PEA y bajo porcentaje de poblaciéon depen-
diente. Aqui se observa que el grado de escolaridad de la poblacién no determind
su acceso de salud y empleo, como proponen otros autores (Avila Garcia y Pérez
Monroy, 2014; Beer, 2007, entre otros).

En general, el indice mostré que la vulnerabilidad social en el asentamiento
se expresa con caracteristicas poblacionales como alto niumero de ocupantes por

vivienda, bajo grado de escolaridad, alto porcentaje de poblaciéon sin afiliacion a
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servicios de salud, bajo porcentaje de poblacidn econdmicamente activa, junto a
carencias en el acceso a servicios basicos (agua y drenaje) y alumbrado publico.
En especifico, la carencia en el acceso al agua es generalizada en el asentamiento,

sobre todo en las manzanas con IVS medio, alto y muy alto.

AMENAZAS EN EL ASENTAMIENTO

En Ampliacién Leandro Valle, ha existido, a lo largo de la historia, la amenaza de
desalojo debido al origen popular del asentamiento que carece de regularidad
respecto a la propiedad de la tierra. Se caracteriza por ser completamente impre-
vista, de gran impactoy que mantiene a la poblacién en constante preocupacion.

Los habitantes del asentamiento han sido susceptibles a enfrentar diversos
impactos por eventos hidrometeoroldgicos, inseguridad, incendios y pica-
duras de insectos, los cuales fueron identificados en el censo comunitario (y se
presentan en la Figura 4). Los mas relevantes en el aprendizaje de los habitantes
son los eventos hidrometeorolégicos, la inseguridad y los incendios. Este trabajo
se centrara Unicamente en los eventos relacionados con el agua.

Los eventos hidrometeorolégicos se vinculan con las problematicas de
corrientes de agua y lodo que han afectado principalmente las manzanas 3, 6,
1,14,15 y 16 (Figura 4). Esto dafd a las viviendas, en especial, aquellas de mate-
riales poco resistentes (madera, cartdn y plastico), sin dejar de lado el deterioro
de las vialidades en general. Las zonas de mayor impacto corresponden a las
calles Laurel y Pino (manzanas 14, 15 y 16), esto por las condiciones naturales
(pendientes y corrientes de agua) de la zona, donde las calles han guiado el reco-
rrido natural del agua.

Como aprendizaje de estos sucesos, se observan cambios en los mate-
riales de las viviendas. Las manzanas 7 y 9 (Figura 4) no registran eventos, y
son las de mayor porcentaje de viviendas con piso de tierra (30.9% y 88.2%,
respectivamente). Al contrario, las manzanas 3, 4 y 11, que presentan corrientes

de agua, tienen menos viviendas con piso de tierra (0% y 19.4%) (INEGI, 2020).
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Figura 2. Ubicacién de Ampliacién Leandro Valle
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Figura 3. indice de Vulnerabilidad Social (IVS)
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Figura 4. Eventos y amenazas hidricas en la Ampliacién Leandro Valle
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En contraste, estdn las manzanas con el mayor porcentaje de piso diferente
a tierra (concreto u algudn otro material), y son la 4 (con 81.8%), 3 (con 66.7%), 8
(con 66.7%) y 14 (con 62.5%), en las que ha habido corriente de agua,y en la14 se
suma la pendiente pronunciada (INEGI, 2020).

La presencia de eventos hidrometeorolégicos (tormentas, corrientes
de agua o lodo y rachas de vientos) puede ser de manera aislada o intermi-
tente. Estos eventos se consideran como estacionales; sin embargo, actian en
cascada (Pescaroli y Alexander, 2018). Por ejemplo, la tormenta genera fuertes
rachas de viento capaces de desprender los techos, en especial si son de mate-
riales precarios (cartéon, plastico o laminas), asi como de originar posibles fallas
eléctricas y apagones (intensificadas por la precariedad de la infraestructura)
gue pueden aumentar la inseguridad (falta de alumbrado publico). Durante su
ocurrencia, los habitantes mantienen una vigilancia de sus bienes para no ser

afectados de un robo o desalojo.

ESTRATEGIAS RELACIONADAS CON EL AGUA

En esta investigacidon se encontraron acciones que los habitantes usan para
fortalecer su bienestar, y con las cuales sobreviven y se adaptan. Las estrate-
gias denominadas de sobrevivencia corresponden a las acciones iniciales para
mantenerse en el predio; acceder a los servicios; enfrentar eventos naturales
(hidrometeoroldégicos) y sociales (como desalojos y rechazo constante de los
gobiernos), asi como adecuar el predio para consolidar la urbanizacién; mejorar
los materiales de vivienda; acercar los servicios basicos (electricidad y agua); y
formar la organizacién social, la comunicacién y el apoyo mutuo. También se
encuentran aquellas acciones que utilizan cuando ya han vivido en el sitio; son
las de mantenimiento y construccion de infraestructura con la que los pobla-
dores previenen, enfrentan, reducen y resisten ante la presencia de eventos,

tanto naturales como sociales.

12



Estrategias de habitantes del periurbano...

a) Acciones para sobrevivir en AMLV

En 2015, se fundé la organizaciéon del asentamiento con el objetivo de mejorar las
condiciones de la poblacién. Los habitantes habian vivido por tres afios en él sin
una organizacion consolidada, resistiendo inclemencias del tiempo, desalojos y
carencias de servicios, eventos ante los que se recuperaban y aprendian. Con la
creacion de la organizacién, hubo mayor involucramiento de los habitantes; gene-
raron estrategias como reuniones semanalesy trabajos comunitarios para acceder
a electricidad y mejorar las calles. Ese fue el momento en que mas se implemen-
taron estrategias, familiares o en el asentamiento, que les permitieron resistir a
eventosy a la carencia de servicios, especialmente los relacionados con el agua.

Las primeras grandes transformaciones del asentamiento iniciaron en
enero de 2015y continuaron hasta noviembre del mismo afo. Estuvieron relacio-
nadas con la bajante de agua y lodo, producto de eventos hidrometeoroldgicos
y condiciones naturales, lo que generd la modificacion del trazado de calles de
la orientacién nornoroeste / sursudeste a oeste-noroeste / estesudeste (Figura 5).
Los habitantes reconocen que dicho cambio fue beneficioso porque les permitié
resistir a varios eventos hidrometeoroldgicos

Este mismo afno se experimentaron cambios en la materialidad de las
viviendas. La Figura 5 muestra una serie de imagenes satelitales de diversas
temporalidades, obtenidas mediante Google Earth. La imagen inferior izquierda
corresponde a noviembre de 2015. En esta se aprecia la composicion de viviendas
mas desarrolladas en comparaciéon con enero del mismo afo (imagen superior
derecha de la Figura 5) y en las calles hay mayor consolidacion.

Durante los afios siguientes, comenzaron con estrategias de tandas®
(autoapoyos) que les permitieron adquirir materiales para sus viviendas, conti-
nuar con la mejora de calles a partir de aportaciones (semanales) por terrenos
y hacer trabajos comunitarios para el tendido del concreto en las vialidades;
esto facilitd el acceso vehicular a las diferentes zonas del asentamiento, como el

acceso a las pipas con agua para el uso humano.

13



Agua y espacios en la periferia

Figura 5. Comparativa de imagenes satelitales Ampliacion Leandro Valle
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Elaboraciéon propia con base en imagenes de Google Earth Pro.

Asi, se mostré que las acciones de adaptacion eran continuas al inicio del
asentamiento, antes y durante los eventos —principalmente los que causaban
mayor dafno a su patrimonio—. Después, la comunidad trabajé en acciones que
mejoraran las condiciones en la vivienda, como el acceso al agua de uso humano,
lo que redujo la vulnerabilidad inicial.

Una estrategia empleada recientemente —que se ha vuelto fundamental—
es la comunicacién por medios electréonicos, especialmente por grupos de
WhatsApp. Por este medio se comunican cuando existe una amenaza (por

ejemplo, afectaciones por tormenta, incendio, desalojo, presencia de ladrones,

15. Se trata de un grupo de personas que proporciona una cantidad de dinero por semana,
quincena o mes. El total de dinero recabado se entrega a alguien designado por una lista
con numeros y fecha de entrega; asi cada participante recibe el dinero que le corresponde
segun un tiempo determinado (W Radio, 2017).
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entre otras). En concreto, el grupo funciona como medio de comunicacién ante

amenazas; es informativo, organizativo, ademas de bolsa de trabajo.

b) Estrategias adaptativas relacionadas con el agua

Actualmente, en el AMLYV existen estrategias centradas en la prevenciéon y control
de eventos hidrometeoroldgicos, junto con situaciones de inseguridad, incen-
dios, picaduras de insectos y animales venenosos.

El punto fundamental es conocer y comprender las acciones que llevan a
la adaptacion en la comunidad. Estas acciones se reconocen a nivel vivienda o
calle, son aplicadas de forma auténoma, y resultado de un aprendizaje impli-
cito, colaborativo y experiencial. Estos aprendizajes se relacionan con los eventos
enfrentados con anterioridad, ya sea en su persona, observacidon u informacién
de otros individuos.

Las estrategias adaptativas pueden clasificarse por tematica de amenazas,
pero, para fines de este trabajo, solo se presentaran los eventos relacionados con
el agua, como son las tormentas muy fuertes, corrientes de agua y lodo, y rachas
de viento.

Se reconoce que las estrategias se conforman por diferentes acciones, las
cuales tienen aplicacion a diferente escala. Para el caso de AMLV se encontrd que
el mayor impacto es a escala vivienda.

En la Figura 6, se aprecian los resultados de las entrevistas, y las acciones
gue se ejecutaron en viviendas o calles para prevenir o resistir el impacto de
eventos hidrometeoroldgicos. Se aplicaron principalmente a nivel vivienda, pues
es la escala de mayor precisidon de analisis. Algunas acciones se emplean para
diferentes amenazas, como lo son limpieza de areas comunes, respuestas ante
las amenazas de inseguridad, incendios, sucesos hidrometeoroldgicos, animales
venenosos; redes de comunicacion (que también se presenta como acciéon para
todas las amenazas), y cambios de materialidad en la vivienda (esta ultima como

consecuencia de incendios o eventos hidrometeoroldgicos).
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Los sucesos hidrometeoroldgicos han sido relevantes en AMLV. Después de la
inseguridad, son una constante dentro de la comunidad, segun los participantes.
La diferencia se encuentra en la temporalidad; al ser un evento climatico que
acaece entre mayo y octubre, se valora como una amenaza mas controlable.

Las acciones de esta estrategia son tres. La primera corresponde a zanjas
o canaletas (limpieza, colocacién y mantenimiento) construidas con el fin de
encausar las corrientes. Son edificadas por los habitantes de las viviendas y, en
algunas ocasiones, reciben ayuda de los vecinos de la calle y la asociacion. Segun
comentan, muchos vecinos no practican estos mantenimientos, lo que los hace
mas propensos a sufrir dafios por los eventos hidrometeoroldgicos. Otra estrategia
corresponde a la colocacion de concreto; se organiza a nivel calle, y se aporta para
la compra e instalacion del material. La tercera accién es la mejora en la materia-
lidad de vivienda para evitar las filtraciones que ocasionen pérdidas materiales,

responde a una escala familiar o de vivienda.

Figura 6. Estrategias y acciones de adaptacion para reducir la vulnerabilidad

Estrategia Objetivo Accién poralidad las de aplicacié
Asentamiento | Calle | Vivienda

Limpieza de zanjas X X X
Cambio de materialidad

Reduccion de riesqos | Preveniry enfrentar Creacion y mantenimiento Antes, X X

hidrometeorold i?os posibles afectaciones | dezanjas sobre las calles durante Fisico

extremos 9 por corrientes de agua y después y Social

o lodo Limpieza de dreas comunes del evento X X X

Colocacién de concreto X X
sobre la vialidad

Elaboracion propia con base en informacién de campo.

RECTIFICACION DE IVS

Una vez conocidos los eventos y amenazas en la AMLY, y las estrategias y acciones
de adaptacion para prevenir, reducir o enfrentar los impactos, se observa que estas
influyen en la vulnerabilidad social, medida con el Ivs, y usando la informacion de

organizacién, zanjas, eventos y amenazas reconocidas en los apartados anteriores.
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Los cambios en el 1vs fueron principalmente en las manzanas 1, 2, 3 y 4,
gue tenian una clasificacién inicial “media” que cambid a “baja”. Esto muestra
la importancia de una organizacidon vecinal fuerte y la construccién de zanjas. El
cambio se refleja en el mantenimiento de estas mediante trabajos comunitarios
y un sentido de empatia entre vecinos.

En la manzana 7, el Ivs modifico su clasificacion de “alta” a “baja”. Para este
caso, se encontrd que las y los participantes no sefalaron eventos o amenazas.
Ademas, se caracteriza por tener una mayor organizacion, zanjas, alumbrado y
cobertura de concreto sobre la vialidad (Figura 8).

Las manzanas10,12y 13 pasaron de una categoria “alta” a “media”, un cambio
relacionado con la organizacién social; en el caso especifico de la 10 y 12, por la
cobertura de la vialidad sobre la calle Roble (Figura 7).

Otro grupo de manzanas aumentaron su Vs, como la 9, que pasd de “bajo”
a “media”, porque no cuenta con una organizacién vecinal activa ni estrategias
como cobertura de vialidad o zanjas, y segun los participantes sufre de insegu-
ridad constante.

También se ubican las manzanas 11y 15. La manzana 15 cuenta con una orga-
nizacion media, segun la opinién de los vecinos, aunque es una de las manzanas
con mayor numero de eventos o amenazas, gue van desde corrientes de agua
y lodo, inseguridad y pendientes pronunciadas. Respecto a las estrategias, la
manzana carece de zanjas y cobertura sobre las vialidades. Ademas, tiene poco
o nulo alumbrado publico. Ahora bien, la manzana 11 es un caso especial. La calle
Jacaranda es la mejor equipada y eficiente del asentamiento; estd construida
con concreto, zanjas y alumbrado publico. Sin embargo, a su vez mantiene la
amenaza de corrientes de agua, lo que origina que sus habitantes se encuentren
en constante mantenimiento de sus zanjas y vialidad. Segun los participantes
de esta calle, es la mejor organizada entre vecinos. Un caso contrario es la parte
de la calle Cedro de la manzana 11, pues se caracteriza por menor participa-
cion y precariedad en la infraestructura. De esta forma, podemos decir que la

calle Cedro influye en la categoria de vulnerabilidad de la manzana 11, la cual se
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enfrenta a tres amenazas: corrientes de agua y lodo, inseguridad e incendios, y la
infraestructura es insuficiente para disminuir su precariedad.

Por otra parte, la manzana 6 pasé de ser “media” a “alta”. Al igual que las
anteriores, muestra una fuerte organizacién y cuenta con zanjas. Esta manzana es
afectada continuamente por corrientes de agua y lodo que se originan debido al
drenaje pluvial de la universidad colindante.’® Otro punto es que la manzana sufrid
un incendio relevante en 2019, lo cual también influye en su nivel de vulnerabi-
lidad. Posee una de las organizaciones vecinales mas consolidadas, en especifico
sobre la calle Toronja. Tiene algunas debilidades que mantienen su vulnerabilidad.

Por ultimo, las manzanas que no sufrieron cambios son la 8,14y 5. La 8 es
reconocida como la de mejor organizacién vecinal, mientras que las 14 y 5 son

reconocidas por su poca organizacidn, constantes amenazas y precariedad.

CONCLUSION

En este trabajo se analizaron las estrategias relacionadas con el agua que los
habitantes del periurbano efectian de para enfrentar la vulnerabilidad social
ante eventos hidrometeoroldgicos y la falta de infraestructura para el acceso
al agua. Se determinaron dos hallazgos en este documento. El primero esta
centrado en comprender que las estrategias implementadas por los habi-
tantes de AMLYV, un espacio periurbano de ciudad intermedia mexicana, tienen
dos fines: sobrevivir y adaptarse. Ambos mejoran la vulnerabilidad inicial y les
permiten enfrentar los eventos que arriesgan su vida y patrimonio. Pero las
estrategias para sobrevivir consisten en procesos abruptos, como el cambio de
sentido de las vialidades y la autoconstruccion de estas, escasa en estos espa-
cios (no reconocidos por los gobiernos), aunque esencial para su sobrevivencia.
Por otra parte, las estrategias adaptativas se aplican cuando los habitantes ya
han vivido en el sitio y responden a uno o varios eventos; con ellas los habi-

tantes previenen, enfrentan, reducen y resisten a las amenazas.

16. Universidad Virtual del Estado de Michoacan, Univim.
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Figura 8. Transformaciones para la adaptacion en el territorio
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El segundo hallazgo de este trabajo es el acercamiento metodoldgico, contrario
alo planteado en la literatura sobre vulnerabilidad, se aplica un enfoque multia-
menazas que reconoce la posibilidad de uno o varios eventos, simultaneos y
con impactos desiguales (Beer, 2007; Pescaroli y Alexander, 2018; Patrick, Yang,
Richter y Coudert, 2021). La propuesta metodolégica retoma métodos cuan-
titativos (siguiendo a Ruiz Rivera, 2012) y cualitativos que permitieron revisar
las bases de datos oficiales y autogestionadas por la comunidad. Adem3as,
analizaron diferentes variables y reconocieron la importancia del conoci-
miento social y el aprendizaje en la vulnerabilidad y adaptacion, acercandose
a la complejidad propuesta por Pescaroli y Alexander (2018). La diversidad de
fuentes de informacién utilizadas permitié verificar el 1vs, donde los cambios se

relacionan con amenazas, organizacién, infraestructura y estrategias.
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Acceso al agua potable en Ocotepec,
Cuernavaca (Morelos, México)

Concepcidén Alvarado Rosas, Marco Antonio Calleja-Martinez y

Marco Antonio Calleja-Montiel

RESUMEN:

América Latina estd sometida a cambios constantes a causa de los procesos de
transformacién que trae consigo la extensién de los bordes urbanos. La flexibi-
lidad en estos bordes se considera como el periurbano, donde la poblacién tiene
la posibilidad de poseer una vivienda y localizarse cerca de su lugar de trabajo o
estudio, como sucede en Ocotepec, Morelos. Por el origen indigena del poblado,
parte del agua es gestionada por la comunidad a partir de usos y costumbres y
por el Sistema de Agua Potable y Alcantarillado del municipio de Cuernavaca.
En este trabajo, se valora el abastecimiento del agua potable, sus implicaciones
en los habitantes de Ocotepec y el fuerte arraigo en usos y costumbres, 2021-
2023, asi como las particularidades encontradas tras el andlisis de la calidad
del agua, a partir de la toma de muestras. Esto permitié identificar algunos de
los desafios actuales, como son el tratar de que funcionen los dos sistemas de
gestion del agua potable: a) usos y costumbres; b) y el de las Instituciones del
Estado. Estos sistemas no funcionan para todos los residentes del poblado dado
que la distribucién del agua es de manera diferencial entre los que son habi-

tantes originarios y avecindados en Ocotepec.

123



Agua y espacios en la periferia

PALABRAS CLAVE:

Periurbano; usos del agua; usos y costumbres,; calidad del agua.

INTRODUCCION

Antes de iniciar con el periurbano, no se puede pasar por alto la evoluciéon del
crecimiento urbano. Este proceso ha tenido diferentes momentos histdricos, es
decir, cambid de ser un conjunto de personas unidas por un mismo interés a
una aglomeracion poblacional trascendente. La complejidad de las actividades
productivas, la concentracion de los habitantes, los usos de suelo y estilos de
vida impulsaron una expulsidon hacia el exterior de la ciudad. De tal forma, los
habitantes se asentaron en los bordes de ella, lo que dio como resultado asen-
tamientos con caracteristicas completamente desemejantes a las urbanas y
rurales. Como lo menciona Bazant (2015), al ser una ciudad con alta densidad,
una alternativa para la poblacién que no encuentra una opcién de alojamiento o
de vivienda es migrar hacia lugares cercanos al centro neuralgico de la actividad
econdmica de la ciudad o a territorios periféricos, suburbanos o periurbanos.

Con el traslado de personas y de ciertas actividades econémicas, se genera
una expansion urbana centrifuga. Dicho de otro modo, se desborda hacia zonas
de conservacion ecoldgica o tierras de cultivo temporal. Segun Zarate (1989), son
areas o franjas localizadas en el perimetro de los nucleos urbanos, de morfologia
imprecisa y mutante. Son territorios con fuerte actividad de construccién de
vivienda y sin cohesién, y con carencias en la dotacidn de infraestructura y equi-
pamiento. Ahora, esta franja no es solamente geogréfica o fisica, sino que va mas
alla al trastocar la configuracidon social, econémica y cultural de la que emerge
una resignificacion de los usos de suelo.

GonzalezArellano et al. (2021) y Entrena, (2005) mencionan que en estos
territorios se localiza el periurbano contiguo a la aglomeracién urbana y es alta-
mente heterogénea por la mixtura en los usos de suelo. Conviven actividades
urbanas y rurales en un mismo territorio con espacios construidos de vivienda

en compafia de areas cultivadas o zonas de vegetacion endémica o natural, asi
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como pequefas porciones dedicadas posiblemente a uso de suelo industrial y
de servicios. Con base en lo anterior, emergen nuevos actores” en la gestion de la
realidad que atafie a sus habitantes.

Gonzalez Arellano et al. (2021) definen el periurbano como espacios conti-
guos a las aglomeraciones urbanas que sirven de interfaz entre lo urbanoy lo rural.
Es donde se mezclan los usos de suelo de la ciudad y del campo, este Ultimo con
zonas de vegetacion natural, asi como con actividades agropecuarias y forestales.
Por su parte, Baigorri (1995) y Entrena (2005) tienen algunos matices en el concepto
del periurbano; ellos mencionan que ya no es exclusivamente concerniente a las
ciudadesy lo rural continda con algunos vestigios situados al margen del progreso,
es decir, ahora los usos de suelo del periurbano estd vinculado a la ciudad.

Se han presentado algunas posibles acepciones de periurbanizacion.
Para ello, se examinara de manera somera su procedencia. Existe una posible
anuencia entre varios autores (Zarate, 1989; Mertins, 1995, Buzai, 2003; Hernandez
et al., 2009) acerca de que el término periurbano proviene del ambito anglo-
sajon, por alld de la década de 1940. Desde la visidn eurocéntrica, es la longitud
gue existe entre dos puntos que pueden ser la residencia (origen) y el trabajo
(destino). Por su parte, en la vision norteamericana —y a partir de la Segunda
Guerra Mundial—, se denomina commuting, y, en esencia, alude al traslado de
la poblacién de medianos y altos niveles socioeconémicos hacia las afueras de
la ciudad, donde hay territorios con mayores y extensos terrenos en los que las
nuevas y jévenes familias pueden poseer residencias a mejores costos. En rela-
cidn con esta expresion territorial sobre “las afueras de la ciudad” o “en el borde de
ellas”, la Escuela de Chicago aportd modelos (Carter, 1974; Zarate, 1989 y Mertins,
1995) sobre la estructura interna de la ciudad a partir de 1945. Destacan que los
espacios mas fértiles para las nuevas y ascendentes clases sociales norteameri-

canas son precisamente los suburbios.

17. En el caso particular del poblado de Ocotepec, “La Ronda” es una organizacion social
elegida por sus residentes.
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En Latinoameérica el periurbano esta localizado en el borde de las grandes
urbanizaciones debido a su crecimiento extensivo, lo que induce el acrecen-
tamiento de sus fronteras fisicas para satisfacer la demanda de vivienda y, de
manera desafortunada, de otras funciones urbanas. Cada vez se hace evidente
el uso del suelo de vivienda disimbolo desde el punto de vista tipoldgico. De
manera paulatina, por la presidon inmobiliaria, la vocacién agropecuaria y forestal
va en descenso; este uso primario del suelo cede su territorio para dar paso a
la vivienda, que puede ir desde precaria hasta residencial de alta gama. Como
lo sostienen Avila (2001) Capron y Esquivel (2015), existen barrios de poblacién
acomodada que colindan con zonas marginales.

Otra manera de ver el periurbano es lo que sostienen algunos autores (como
De Mattos, 1999 y Avila, 2005), quienes detallan que se trata de un espacio del que
se desea extraer el maximo provecho del suelo para fines urbanos, y en el que
participan diversos factores, como la especulacién en la venta de terrenos por
parte de promotores inmobiliarios y la desregulacién urbana. Se trata de una
zona de contacto entre lo rural y urbano que posee una naturaleza conflictiva, la
cual emerge desde las tradicionales incompatibilidades en las actividades prac-
ticadas en ambos contextos (Avila, 2005).

Se ha mencionado de manera iterativa como se caracteriza el periurbano
en diferentes contextos. Ahora, el estudio se enfocara en una fraccion del periur-
bano de la ciudad de Cuernavaca, el poblado de Ocotepec, que se localiza al
norte de la ciudad capital, es decir, en el borde de ella. En las siguientes paginas
se examinara el acceso al agua potable.

El trabajo estd dividido en dos bloques. El primero se refiere al poblado de
Ocotepec y su infraestructura hidrica, y el segundo, al trabajo de campo y el
muestreo dirigido que se practicé en algunas viviendas del pueblo. En el primer
bloque, se encuentra una pequena seccion donde se evidencia el derecho de
acceso al agua potable que tienen los seres humanos, particularmente, en
México. En una segunda seccién, se detalla el marco de interpretaciéon que

atiende la realidad estudiada, es decir, el periurbano de la ciudad capital del
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Estado de Morelos, Cuernavaca. La siguiente parte se enfoca en la localizaciéon
de la red de servicio de agua potable e infraestructura hidrica en Ocotepec, y
después se exponen los usos y costumbres del poblado. El segundo blogue inicia
con la encuesta, seguida por sus resultados, donde se valora el almacenaje del
agua potable en las viviendas, los tipos de uso que los habitantes les dan y la
cantidad de ocupantes por domicilio. Después, se analizan las muestras de agua
potabley se interpretan los datos; finalmente, se dan algunas conclusiones sobre
la problematica encontrada en el pueblo de Ocotepec, Cuernavaca.

No se puede pasar por alto que las secciones mencionadas en esta inves-
tigacion permanecen vinculadas para poder valorar el abastecimiento del
agua potable y, sobre todo, sus implicaciones en los habitantes del pueblo de

Ocotepec.

ACCESO AL AGUA POTABLE

Dentro del marco internacional que enfrenta el acceso al agua potable, es signi-
ficativo acotar que la Asamblea General de las Naciones Unidas determind en
julio de 2010 que el acceso al agua y su saneamiento son un derecho humano, y
no solo ello, sino que también sirve para el desenvolvimiento de todos los demas
derechos humanos. Ademas, debe ser suficiente, salubre, aceptable y asequible.
La oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas propone ciertas condi-
ciones para que el agua llegue a los seres humanos: debe cumplir suficiencia
para lavar, cocinar, limpiar la casa, beber y tener una correcta higiene personal;
debe ser saludable, lo que implica estar libre de sustancias quimicas y peligros
radiolégicos; debe ser aceptable para el consumo —su olor, color y sabor deben
ser adecuados tanto para el uso personal como para el doméstico—; debe ser
fisicamente accesible, lo que implica que el agua se localice hasta un kildmetro
del hogar y que no se tarde alguien mas de treinta minutos en recogerla vy,
por ultimo, debe ser asequible, es decir, que su costo sea alcanzado por todos
(ACNUR, 2023). En suma, estos conceptos permiten que el liquido sea un recurso

de buena calidad y para todos los seres humanos.
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Cinco anos después a lo determinado por la Asamblea General de las
Naciones, México participd en la cumbre de las Naciones Unidas sobre el Desa-
rrollo Sostenible, efectuada en la ciudad de Nueva York. En esta cumbre se
aprobd la Agenda 2030, un plan de desarrollo que cuenta con 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible (0Ds) (CEPAL, 2018). Un afio antes, México fue impulsor del
llamado Panel de Alto Nivel del Agua, oficialmente lanzado en abril de 2016, con
una copresidencia de México y las Islas Mauricio, que durd dos anos, hasta inicios

del 2018; y culmind en un reporte que propuso una agenda en tres niveles:

1. Bases soélidas para la accion
2. Integracién de las agendas locales, nacionales e internacionales

3. Creacidén de alianzas, asi como cooperaciéon internacional

Con base en lo anterior, este panel tuvo como principal objetivo llevar a cabo aque-
llas metas estipuladas en el Objetivo de Desarrollo Sostenible 6 (Semarnat, 2018).

A escala nacional, México establece en su marco legal, acotado por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el derecho al acceso,
disposicion y saneamiento del agua para consumo personal y doméstico en
forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. Es decir, el Estado garantiza
este derecho mediante las leyes y participacidon de las entidades federativas
y municipios, y ciudadania (Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexi-
canos, 2012).

Para garantizar el derecho al agua existen los articulos 4, 27 y 115. El articulo 4,

parrafo 6, reconoce el derecho humano al agua:

Toda persona tiene derecho al acceso, disposicion y saneamiento de agua para consumo
personal y domeéstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. El Estado
garantizara este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso

Yy uso equitativo y sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de
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la Federacioén, las entidades federativas y los municipios, asi como la participacién de
la ciudadania para la consecucion de dichos fines (Constituciéon Politica de los Estados

Unidos Mexicanos, 2012).

Vale la pena senalar que el articulo 4 es muy importante para Ocotepec dado
que la comunidad es uno de los actores cruciales en la reparticion y gestion del
agua potable entre los vecinos, ademas del operador, el Sistema de Agua Potable
y Alcantarillado del municipio de Cuernavaca (SAPAC).

Del mismo modo, el articulo 27 se refiere a “La propiedad de las tierras y
aguas comprendidas dentro de los limites del territorio nacional, corresponde
originariamente a la Nacién, la cual ha tenido y tiene el derecho de transmitir el
dominio de ellas a los particulares, constituyendo la propiedad privada” (Consti-
tucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2012).

Finalmente, en el articulo 115, fraccion lll, inciso a, se establece la facultad de
los municipios para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento: “Los Municipios tendran a su cargo las funcionesy servicios publicos
siguientes: agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicién de sus
aguas residuales” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 2012).

Las normas sobre el uso, distribucién y calidad del agua son varias y tienen
la finalidad de ser regulaciones técnicas expedidas por dependencias compe-
tentes con el fin de establecer las caracteristicas que deben reunir los procesos
o servicios cuando estos constituyan un riesgo para la salud o seguridad de las
personas. Son expedidas por el Diario Oficial de la Federacién y son de obser-
vancia obligatoria; entran en vigor al dia siguiente de su publicacion y, a partir
de esa fecha, deben ser revisadas cada cinco afios. En forma particular, las
que se enfocan al agua potable son: NOM-127-SSAT-1994, NOM 012-SSA1-1993,
NOM-230-SSA1-2002 (Secretaria de Salud, 1993, 1994 y 2002). Todas estas normas
son importantes; sin embargo, la primera se retoma para comparar los datos
recabados en el trabajo de campo en el interior de los hogares del poblado de

Ocotepec el 25 de noviembre de 2022.
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A escala estatal y municipal, el organismo encargado de regular estos
procesos es la Comision Estatal de Agua (Ceagua) cuya misién es cuidar el agua
para impulsar el desarrollo y bienestar de los morelenses con el objetivo de ser
una institucion de capacidad técnica reconocida, sensible a las necesidades de
la poblaciény lider en la modernizacidn de politicas publicas en materia de agua
(Ceagua, 2023). Del mismo modo, cuenta con el Programa Hidrico del Estado de
Morelos para el periodo 2019-2024, elaborado con base en la planeacion demo-
cratica de desarrollo estatal, integrandose al Plan Estatal de Desarrollo (PED)
2019-2024. Su misién es establecer politicas publicas dentro de un marco de
sustentabilidad, donde mejoren la calidad y cantidad de los servicios hidricos y
garantizar la seguridad hidrica (Ceagua, 2019).

En la ciudad capital, el SAPAC es el operador y gestor del agua potable que
llega a las viviendas y posee diversos pozos distribuidos en la demarcacion
politico-administrativa, de los cuales destaca “El tunel” por los metros cubicos

extraidos por segundo.

EL CASO DE OCOTEPEC,
UN PUEBLO PERIURBANO DE LA PERIFERIA DE CUERNAVACA
El poblado de Ocotepec forma parte del area urbana del municipio de Cuer-
navaca Morelos; se ubica al extremo norte de la ciudad, y su crecimiento esta
condicionado por la presencia del area natural protegida conocida como
Corredor Biolégico Chichinautzin, cuyo reconocimiento a partir de 1988 ha
fungido como una contencién a la presién urbana que recibe el poblado (Diario
Oficial de la Federacion, 1988). Esta situacion ha llevado en las ultimas décadas a
la densificacion acelerada de su superficie, y ha generado con ello un aumento
continuo en la demanda de servicios basicos, en la que se reconoce la provision
de agua potable como uno de sus principales problemas en la actualidad debido
a la sobreexplotacién de los acuiferos (ver Figura 1).

Para contextualizar el entorno del poblado, objeto de esta investigacion, es

relevante mencionar que Cuernavaca exhibe una crisis en los servicios publicos
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y ocupa el décimo lugar con mayor carencia en agua, pavimentacion, alum-
brado y alcantarillado en los Ultimos afos, lo que afecta la calidad de vida de las
mas de 350 000 personas que habitan la ciudad capital (Cossio, 2023 y Morelos
Rinde Cuentas, 2016). El acceso al agua potable y saneamiento deberia llevarse
a cabo sin ningun problema; no obstante, la fuerte deuda que posee el SAPAC
con la Comision Federal de electricidad (CFE) ha impedido, entre otros procesos,
este derecho, dado que hasta el 31 de enero de 2023 |la deuda ascendia a nueve
millones de pesos (523, 449 délares americanos) (Ramos y Romero, 1993).

En Ocotepec, el abastecimiento de agua potable a los hogares esta a
cargo, como ya se ha mencionado, a través del organismo municipal SAPAC; sin
embargo, el suministro no es constante; se efectla en tandeo.”® Por esta razdn,

los usuarios tienen dos opciones:

1. Suministro a través de pipas de agua de SAPAC

2. Por medio del tandeo

Cualesquiera que sean las alternativas, los usuarios se ven obligados a acumular
el agua en distintos lugares, como cisternas, tinacos o cualquier otro depdsito de
agua. Desafortunadamente, estos almacenajes no poseen el manejo adecuado
para mantener el agua potable en buen estado para el consumo domeéstico.
Segun Morelos Rinde Cuentas (2016), la ciudad capital cuenta con 56% de la
poblacion con cisterna y 87% con tinaco, es decir, algunos predios cumplen
ambas practicas de acopio. Los habitantes de bajos recursos son los que carecen
de medios en el aprovisionamiento adecuado del agua, lo que conduce a tener

mayores riesgos de contraer enfermedades e infecciones gastrointestinales.

18. El tandeo (por turno o alternativo) de agua se refiere a que el suministro en los hogares o
predios no es constante los siete dias de la semana y las 24 horas del dia, es decir, existe un
horario a lo largo de la semana.
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Figura 1. Mapa hidrolégico en Ocotepec, Morelos
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A estos problemas identificados por el equipo de trabajo en los domicilios
de los usuarios del poblado, se suman varias dificultades relacionadas con la

seguridad hidrica:

1. Falta de inversion en infraestructura

2. Ausencia de mantenimiento en el sistema de bombeo y distribucién

3. Deudas con la CFE, la Conagua, el Instituto de Crédito y proveedores
privados

4. Escasa cultura del agua

5.Tandeo limitado a los hogares

6.Contaminacion con hidrocarburos

Las irregularidades que afectan al SAPAC y directamente a los usuarios del
poblado de Ocotepec han suscitado suspicacia entre los habitantes y sobre todo
desconfianza hacia el operador de agua potable. Se han documentado antece-
dentes de contaminacion por hidrocarburos (Totonatzin, 2018) y robo de agua
por parte de centros comerciales (Hassan, 2022), entre otros. Estos problemas
estan estrechamente relacionados al contexto sociopolitico del pueblo, pues es
una comunidad regida por usos y costumbres que se encuentra dentro de la
zona periurbana del area metropolitana de Cuernavaca.

Los pueblos y comunidades indigenas en México tienen desde tiempos
prehispanicos gobiernos internos o autogobiernos amoldados a sus propias tradi-
cionesy formas de autoridad, conocidos como usos y costumbres (Armenta, 2006).

El estado Federal Mexicano reconoce que su soberania reside en el pueblo,
el cual tiene el derecho a alterar o modificar su forma de gobierno, ya que todo
poder publico dimana de este y se instituye para su beneficio. Por este principio
establecido en el articulo 39 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos es que se ha propiciado, en materia de derechos indigenas, que
existan regulaciones diferenciadas que atiendan el derecho de participacion

politica de los pueblos indigenas (Armenta, 2006).
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El término “usos y costumbres” se fundamentd en el Convenio 169 de la
Organizacion Internacional del Trabajo de 1989 en México, pero fue hasta 1995
gue se difundioé su significado gracias a una reforma del Cédigo Electoral Oaxa-
queno, por lo cual, los usos y costumbres suelen reducirse a veces a un simple
proceso electoral alterno, lo cual niega la complejidad de los sistemas comunita-
rios de gobierno, que no son solo elegir a las autoridades, sino que es la forma de
concebir y ejercer el poder politico (Gaussens, 2019).

Dentro del proceso electoral en especifico, el sistema de cargos en cada
comunidad tiene un papel fundamental. El proceso electoral se complementa
con practicas reiteradas en un cuerpo juridico y politico, que se advierten en la
cotidianidad de los pueblos, pues son parte de su cultura e identidad, se basan
en principios colectivos de justicia y equidad y son respaldados por mecanismos
de legitimacion igualmente colectivos (Armenta, 2006).

En particular, en el estado de Morelos, el Instituto Morelense de Procesos
Electorales y Participacion Ciudadana (IMPEPAC) reconoce al poblado de
Ocotepec como una comunidad que se rige por esta modalidad de eleccion.
Esto se materializa mediante el registro de planillas que son votadas por los
ciudadanos, quienes sufragan en boletas depositadas en urnas (IMPEPAC, 2020).

Hay registros de esta comunidad a partir de 1719, aunque su origen es ante-
rior. Se sabe de su existencia y posterior refundacion en las llamadas reducciones
de pueblos de indios de los primeros anos de la colonia espanola, conocida en
ese entonces como Nueva Espafa. Por su ubicaciéon geogréfica, ha estado bien
comunicado, dado que dentro de su territorio ha pasado el ferrocarril, la carretera
federal a Tepoztlan y la carretera México-Cuernavaca (Martinez Baracs, 2011).

El pueblo de Ocotepec estd conformado por 169 manzanasy 6 281 viviendas,
de las cuales solo 86.85% estan habitadas (5 455) y 761 estan deshabitadas, lo que
representa 12.12% de las viviendas totales (Calleja, 2023).

El poblado cuenta con un total de 21 076 habitantes, donde 25.26% es menor
de catorce afos (5324 personas), la poblacion de 15 a 29 afios es de 5 457 habitantes

(25.89%), el rango de 30 a 59 anos es de 35.88% (7 563 habitantes), y, por ultimo, la
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poblacion de mas de sesenta anos es de 1486, Unicamente 7.05% (Calleja, 2023).
Dentro de los servicios, se consideran cinco variables en las viviendas parti-
culares habitadas: 92.72% tiene piso diferente a tierra (5 042), 96.29% cuenta con
electricidad (5 236), 88.73% posee servicio de agua potable (4 825), 94.91% tiene
drenaje (5161) y 95.68% cuenta con excusado (5 203) (Calleja, 2023). Estos datos nos
dan una nocién general del problema de acceso al agua potable que se tiene en

el poblado, siendo la variable con el porcentaje mas bajo de acceso (INEGI, 2020).

RED DE SERVICIO DE AGUA POTABLE E INFRAESTRUCTURA HIiDRICA
En el area de estudio se localizan cinco pozos de agua potable del servicio publico:
Norias 1, 2 y 3, Ocotepec 2 y Texcaltepec, los cuales tienen el mismo ndmero de
tanques superficiales para el almacenaje del agua: Alarcéon 1,2 y 3, Ampliacién los
Ramos y Texcaltepec. Dentro del trabajo de campo se hizo el recorrido para iden-
tificar pozos y tanques. En el mapa solo se muestran los puntos encuestados, asi
como los muestreados y encuestados.

De los pozos Ocotepec y Noria, el agua se bombea a los tanques del Norte,
Alarcén 1, 2 y 3, donde se distribuye el liquido por gravedad a todo el pueblo
mediante un sistema de tandeo. El pozo de Texcaltepec alimenta al tanque de

Texcaltepec, el cual distribuye la zona sur del pueblo (ver Figura 2).

USOS Y CALIDAD DEL AGUA EN OCOTEPEC, MORELOS

El levantamiento de encuestasy la toma de muestras efectuada a través de un mues-
treo dirigido se llevaron a cabo en el poligono previamente identificado por el equipo
de trabajo, que corresponde a las colonias ubicadas dentro de los limites de lo que se
conoce como el Poblado de Ocotepec. Colinda al norte con el municipio de Huitzilac,
al oeste con la Calle Arrastradero y el Poblado de Chamilpa, al este con la Calle Tres
Crucesy el Poblado de Ahuatepec y al sur con la Calle Paseo del Conquistador. Cabe
destacar que el levantamiento de las muestras fue realizado por el profesor Eduardo
Arellano y el alumno Marco Antonio Calleja, ambos de la unidad académica de

Técnicos Laboratoristas de la Universidad Auténoma del Estado de Morelos (UAEM).
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Figura 2. Red del Servicio de Agua Potable de Ocotepec
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Elaboracién propia con base en el levantamiento en campo e INEGI, 2020.
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La poligonal del area de estudio fue definida a partir de la delimitaciéon por

colonias realizada por el ayuntamiento de Cuernavaca y ajustada en el trabajo

de campo. Las colonias que componen el drea de estudio son Cuauhtémoc,

Ampliacién Maravillas, Paraje Zigapan, Fraccionamiento Xicapan, Tecomulco,

Texcaltepec, Unidad Hab. sME Ocotepec, Barrio Tepepan, Barrio Los Ramos y

Colonia Ocotepec (ver Figura 3).

Figura 3. Area de estudio
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Elaboracion propia con base en el levantamiento en campo e INEGI, 2020.

ENCUESTAS

El trabajo de campo se practicd los dias 4 y 5 de noviembre de 2022. Para el

contacto con los pobladores, contamos con la ayuda de algunos conocidos

de los encuestadores, quienes tuvieron previo contacto con los entrevistados.
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Algunos levantamientos se llevaron a cabo gracias al contacto de otros entrevis-
tados, quienes refirieron a vecinos, familiares y conocidos, quienes accedieron a
participar. Esto resulté en el levantamiento de diecinueve cuestionarios, atendidos
siempre por el jefe de familia o persona mayor de edad que habitara en el domicilio.

El instrumento utilizado consistid en una bateria de 25 preguntas definidas
previamente, de las cuales tres fueron de opciones multiplesy el resto, preguntas
cerradas. Durante la entrevista, el cuestionario fue llenado a mano por el entre-
vistador al interior de su domicilio y siempre conté con su consentimiento.

Para la elaboracion del cuestionario aplicado, se consideraron cuatro rubros
principales: provision del servicio de agua potable, calidad del agua, usos del
agua y datos generales del entrevistado; este Ultimo apartado Unicamente
recabd informacion necesaria para la identificacion e individualizacidon de cada

levantamiento, omitiendo la solicitud de datos personales o sensibles.

RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS

De los diecinueve domicilios visitados, dos carecen de toma domiciliaria de agua
potable, uno de ellos por tener una toma irregular a la red y otro por recibirla a
través de una manguera por un vecino. El resto recibe el servicio a través de SAPAC.
Ademas, uno de los encuestados expresd que cuenta con una toma adicional que
es administrada por las autoridades del Pueblo de Ocotepec (ver Figura 4).

De acuerdo con los resultados obtenidos por las encuestas, el servicio que
presta el sistema de aguas en Ocotepec funciona a través de tandeo; como ya
se ha explicado, esto significa que es intermitente. Dos hogares cuentan con la
toma gestionada por el pueblo. Es relevante mencionar que existen hogares que
tienen dentro de su predio dos tomas de agua, una del SAPAC y otra de los pozos
de pueblo, es decir, los ejidatarios mencionaron que ellos son los propietarios del
agua y pueden distribuirla solo a la poblaciéon que ellos decidan.

Acerca de la periodicidad del servicio, la mayoria de los encuestados mencio-
naron recibir el agua cada tercer dia, aunque algunos lo desconocian por contar

con cisterna. En cuanto a la duracion del tandeo, los vecinos mencionan en su
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mayoria que lo reciben por las mafanas, mientras que cuatro refirieron que el
servicio dura todo el dia.

Un total de once domicilios encuestados expresé que el servicio de tandeo es
regular alo largo del ano, mientras que el resto, que representa 42%, considera que
el servicio es irregular, disminuyendo sobre todo en los meses de lluvias escasas.

Ante la pregunta sobre la escasez de agua por varios dias, 79% de los entre-
vistados manifestaron que si sucede asi y solo 21% que no tiene problemas
de abastecimiento. Sin embargo, en algunos casos mencionaron que faltaba
el liquido hasta por tres meses debido a la obra de construccidon de un super
mercado en el pueblo contiguo de Chamilpa.

Al preguntar sobre la disminucién en el servicio respecto a afos anteriores,
la mitad menciona que no percibe cambios. Para quienes el cambio ha sido a
la baja, esta situacion se debe a motivos como la construccion de comercios,
desperfectos con las bombas de agua, por conflictos con la CFE o por la alta
demanda en lugares fuera del pueblo.

Al ser cuestionados sobre la percepcion de calidad del agua que reciben en
sus domicilios, la mayoria de los habitantes de Ocotepec encuestados comentd
gue es cristalina, aungue tres de ellos detallaron percibir turbiedad en ocasiones.
Una situacion similar ocurre con el olor, donde la mayoria expresé no advertir nada
o bien detectar cloro. En este punto, tres encuestados mencionaron una conta-
minacion por hidrocarburos, ocurrida por fugas a causa de la sustraccion ilegal
de gasolina (conocida como Huachicol). Esto sucedid en el 2018 en la comunidad
y ocasiond grandes inconvenientes en la calidad del agua durante varios meses.

Respecto a problemas de salud derivados del consumo del agua, Unicamente
en un domicilio respondieron afirmativamente a esta pregunta, quienes dijeron

gue presentan problemas gastrointestinales y vomito luego de las primeras lluvias.
ALMACENAJE DEL AGUA

Dentro de la comunidad, se identificd en la totalidad de los lugares visitados

el uso de medios para el almacenaje del agua potable como una practica
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indispensable debido a la provision intermitente mediante tandeo. Entre las
soluciones mas comunes estan las instalaciones hidrdulicas situadas al interior
del domicilio, conformadas por almacenes elevados con capacidad promedio
de mil litros —conocidos como tinacos—; estan presentes en diecisiete de los
diecinueve lugares visitados. Después se encuentra la cisterna, que almacena
en el subsuelo el agua y luego es bombeada generalmente hacia un tinaco
ubicado en la parte mas alta del domicilio desde donde se distribuye por la red
domiciliaria por gravedad.

Cabe destacar que el almacenaje de menor capacidad dentro de los hogares
se realiza por medio de tambos o recipientes plasticos, una practica habitual,
asi como en los llamados tanques de agua o piletas, situados a cielo abierto, sin

ningun dispositivo que proteja el liquido de la intemperie.

TIPOS DE USOS

Los distintos usos dados al agua por sus habitantes al interior de los domicilios
visitados quedaron consignados en la encuesta con una serie de preguntas para
conocer su utilidad dentro de la poblacién. El empleo mas comun es para la
descarga de los sanitarios, usada en dieciocho de los diecinueve hogares, seguido
por lavar ropa, trastes, limpieza del domicilio y riego de plantas. Finalmente,
los usos menos comunes fueron el de cocinar alimentos y consumo humano.
En este ultimo rubro solo la mitad de los entrevistados manifestaron consumir
el agua corriente, el resto menciond utilizar agua de garrafén. De las personas
entrevistadas que dijeron beber agua proveniente de la toma domiciliaria, solo

uno de ellos menciond emplear algun medio de potabilizacién (ver Figura 5).

OCUPANTES POR DOMICILIO

En este apartado se pregunté acerca de la cantidad de personas que residen
habitualmente en el lugar. Dos domicilios estaban deshabitados por tener
usos distintos a los de casa-habitacidn y en tres, ademas del uso habitacional,

existe una actividad comercial dentro del mismo predio. El promedio total de
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habitantes de los diecinueve domicilios visitados es de cinco; se identifica una
prevalencia alta de hogares extendidos donde mas de una familia nuclear
comparte un mismo predio o bien los predios son ocupados, en menor propor-

ciéon, por familias extendidas.

Figura 5. Almacenaje del agua
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ANALISIS DE LAS MUESTRAS DE AGUA POTABLE

Los parametros de calidad del agua analizados en Ocotepec fueron tanto micro-
bioldgicos como fisicoquimicos, debido a que, en las encuestas levantadas
previamente, se identificd una alta confianza en la calidad del agua por parte de
los pobladores, sin que lleven a cabo ningun proceso adicional de potabilizacion
previo a su consumo. Esta confianza crea la necesidad de determinar el grado de

potabilidad del agua en los hogares.
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Los métodos de prueba practicados se refieren al tipo y procedimiento a
seguir en la determinacién del pardmetro considerado. Hubo métodos cuan-
titativos para los parametros de pH, conductividad eléctrica, sélidos disueltos
totales, cloro libre (método DPD), coliformes totales (NMX-AA-042-SCFI-2015), DQO
(método Hach digestiéon acida-dicromato), N-NO2 (método Hach diazotizacidn),
N-NO3 (método Hach reduccién de cadmio), o-PO4-3 (método Hach acido ascor-
bico) (Hach Company, 2000).

La metodologia practicada para el levantamiento de las muestras de agua
se llevd a cabo mediante frascos plasticos estériles con tapa roscada, utilizando in
situ los instrumentos para la obtencion de los resultados y generando un registro
en el lugar. Los pardametros para evaluar la calidad del agua fueron ph, cloro (Cl),
conductividad eléctrica (EC), total de sdlidos disueltos (TSD) y temperatura. Para
la obtencién de la muestra, el investigador solicitd al habitante el acceso a la
fuente de donde la familia obtuviera el agua para uso habitual, la cual fue distinta
de lugar en lugar: llave directa de la toma, llave proveniente de tinaco, tanque,
recipiente de uso regular o cisterna.

En la totalidad de los domicilios visitados, se permitié la toma de muestra,
obteniéndose un total de diecinueve. Ademas, hubo dos tomas al interior de uno
de los pozos de agua propiedad del Sistema de Agua Potable y Alcantarillado
de Cuernavaca (SAPAC), conocido como Noria 1, lo que sumd un total de veintiun
muestras levantadas.

La segunda toma de muestras se llevo a cabo siguiendo las recomenda-
ciones de la Norma Oficial Mexicana NOM-230-SSA1-2002, que consiste en un
lavado de manos y antebrazos con agua y jaboén, colocacién de guantes y cubre-
bocas para sumergir la bolsa estéril en el agua hasta una profundidad de 15 a
30 cm, tomar la muestra y cerrar la bolsa bajo el agua. En todos los casos debe
evitarse tomar la muestra de la capa superficial o del fondo, donde puede haber
nata o sedimento. Para el caso de que fueran muestras tomadas de alguna llave,
esta debe de abrirse y dejar correr unos segundos, para después abrir la bolsa

bajo el chorro directo.
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Las muestras se tomaron en bolsas estériles tipo WhirlPack y fueron preser-
vadas en refrigeracion hasta el momento del analisis en laboratorio el mismo dia
en el que fueron tomadas. Para la obtencién, se solicitd al habitante del lugar el
acceso a la fuente de donde la familia obtuviera agua para el uso habitual, la cual
fue distinta de lugar en lugar: llave directa de la toma, Ilave proveniente de tinaco,
tanque, recipiente de uso regular o cisterna.

Ademas de los domicilios, con el fin de tener una referencia del parametro
de la fuente de origen, se muestred el agua del pozo propiedad del Sistema de
Agua Potable y Alcantarillado del municipio de Cuernavaca (SAPAC), conocida
como Noria 2, con un total de catorce muestras levantadas.

En el siguiente Cuadro 1 se exhiben los resultados de las tomas de agua en

los hogares y los pozos de agua dentro del poblado en Ocotepec.

INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS
De acuerdo con el informe de los resultados obtenidos de las muestras de agua
potable colectadas, con la excepcion de las muestras 2, 8,14 y 15, se evidencia una
calidad que va desde buena hasta excelente segun los parametros evaluados
para fines de uso y consumo humano. En las muestras seflaladas, se detectd la
presencia de coliformes fecales, lo que incumple los procedimientos indicados
en la NOM-127-SSAI1-1994, que establece que, para ser considerada apta para
el consumo humano, el recuento de organismos coliformes totales debe ser
“ausencia o no detectables” mediante el método de NMP/100mL.

La NOM-127 establece en el numeral 4.1.4 que en el suministro de agua
a través del sistema de distribucion no debe haber o deben ser indetectables
las coliformes fecales u organismos termotolerantes en muestras de 100 ml.
En los sistemas de abastecimiento de localidades con una poblacién superior a
50 000 habitantes, los organismos deberan estar ausentes en 95% de las mues-
tras tomadas en un mismo punto de la red de distribucién, durante un periodo

de doce meses en un mismo afo.
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Cuadro 1. Resultados de las muestras en el poblado de Ocotepec Morelos

Ndmero LA E Sélidos Cloro el
dela Hora de .pH Ct?ndyctlbllldad disueltos libre totales DQO N-NO2 N-NO3 0-PO4-3
muestra  Colecta (unidades)  eléctrica (uS/cm) (mg/l)  (mg/L) (NF::‘SOO (mg/L)  (mg/L) (mg/L) = (mg/L)
Noria2  11:05am 7.49 1446 115 4.36 (0] 135 0164 16 11
2 919 am 8.03 1689 134 (0] 7 745 016 13 2
4 1215 pm 825 1566 125 (0] o 1.85 0173 19 1
5 9:45 am 75 1660 1.28 (0] (0] 17 0.205 2.4 17
6 1:40 am 7.86 1633 13 (0] o 1.06 0154 22 16
7 9:33am 7.81 1850 1.47 (0] (0] 1.02 016 22 1
8 9:55am 776 1775 142 (0] 4 235 0153 09 17
9 T:55 am 825 1663 13 (0] o 1.6 0.198 14 0.9
10 1010 am 7.66 95.6 761 (0] (0] 152 0.207 0.4 0.7
n 10:35am 7.75 1840 1.47 (0] (0] 135 0.202 16 09
14 12:00 pm 7.7 1720 137 (0] 4 246 0.198 17 0.7
15 11:05am 76 1802 143 0] 4 312 0178 28 0.8
16 10:55 am 7.89 1084 861 (0] (0] 126 0.204 1 13
19 12:35 pm 7.98 1001 79.3 (0] o 197 0136 0.6 0.9

Andlisis elaborado por Eduardo Arellano, diciembre de 2022.

Las muestras en las que se detectd una presencia de coliformes fecales
fueron tomadas de cisternas y tanques, de los cuales algunos se encontraban
abiertos a la intemperie o con poca higiene, pudiendo tener contacto accidental
con material fecal de organismos de sangre caliente, como animales domésticos,
portadores de coliformes fecales dentro de los depdsitos (ver Figura 6).

El pH presenta una variacion dentro de un intervalo de 7.49 a 8.25. Esto
indica una corriente de agua que va desde neutra hasta ligeramente basica, lo
cual esrepresentativo de un cuerpo de agua en condiciones de calidad favorable.

El pardmetro de conductividad eléctrica estd asociado a la cantidad de mate-
rial inorganico solubilizado en la corriente de agua. Una vez mas, esto sucede por

encontrarse abiertos los depdsitos, pues reciben polvos que enriquecen el agua,
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Figura 6. Coliformes totales
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manteniendo las muestras en un rango entre 1080y 1850uSiemens/cm en la mayoria
de los puntos de muestreo, a excepcion de las muestras 10 y 19, en donde la conduc-
tividad se encuentra cercana a valores de 100uSiemens/cm, ya que en ambas casas
se utiliza el agua para consumo humano ademas de los usos habituales.

En ningun lugar de recolecciéon se detectd el olor a cloro residual, a excep-
cién del punto “Noria 2", que corresponde al pozo de extraccion e inicio de la red
de distribucion del sistema de agua potable. En él, se introduce cloro directa-
mente al flujo de agua a través de la aplicacién de una solucién de hipoclorito de
sodio mediante goteo, logrando una concentracién de cloro libre de 4.36 mg/L, lo
que supera el Limite Maximo Permisible (LMP) establecido en 1.5 mg/L. Es impor-
tante sefalar que los recipientes que albergan la solucién de hipoclorito de sodio
estan destapados, lo que origina la ausencia de concentraciones residuales de
este parametro debido a su evaporacion.

En lo que respecta a los nutrientes como nitratos, nitritos y ortofosfatos, la
normativa NOM-127-SSA1-1994 establece un LMP de 10.0 mg/L para nitratos y 0.05
mg/L para nitritos. Los resultados de los andlisis indican que en todos los puntos
de muestreo no se registran concentraciones de nitratos que superen los limites,
ya que las maximas concentraciones se sitlan alrededor de 2.80 mg/L. En cuanto
a los nitritos, todas las muestras presentan niveles entre 0130 y 0.200 mg/L,
superando el LMP de 0.05 mg/L. Los resultados sugieren la posible presencia de
material organico suspendido o disuelto en los depdsitos.

Los domicilios con mayor concentraciéon de nitritos son aquellos que estan
mas alejados de los pozos y tanques de agua, a excepciéon de los domicilios que
tuvieron presencia de coliformes, pues presentaban concentraciones de altas a

moderadas (ver Figura 7).

CONCLUSIONES
La presente investigacion da constancia de la estrecha relacidn que existe entre
la gestion en el suministro y distribucion del agua potable, con las condiciones de

vida de sus habitantes y los usos sociales dados al liquido vital. La convivencia de
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Figura 7. Mapa nitritos
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dos sistemas de gestion del agua en el poblado de Ocotepec, como ha quedado
reseflado, aunado a la presion hidrica que reciben sus principales fuentes de
abastecimiento, desencadena conflictos que tienen una relacién directa sobre la
provision del agua a sus habitantes, lo que a su vez ocasiona practicas al interior
de los domicilios que repercuten directamente en la calidad de esta.

Fue posible identificar la necesidad que tienen los usuarios para el alma-
cenamiento del agua debido a la intermitencia en el suministro a causa de los
tandeos. La falta de conocimientos basicos por parte de la poblacidon sobre el
manejo de estos almacenes domeésticos trae consigo una disminuciéon signifi-
cativa de sus parametros de calidad, lo cual impide su consumo y uso seguro de
acuerdo con las Normas Oficiales vigentes.

Seran necesarios estudios de mayor alcance para conocer los efectos de las
deficiencias identificadas en el suministro de agua potable en la poblacién, asi
como de su calidad, puesto que las particularidades del area estudiada requieren
priorizar la dimensidn social del problema para acercarse a su comprension.

La escasez de agua como un fenémeno de escala global que se acentla
de forma general en las periferias y sobre todo en el periurbano en Ocotepec
es indicativo de los desajustes estructurales que deben enfrentarse en el futuro
proximo. En otras palabras, el caso de estudio es un ejemplo inequivoco de la
multidimensionalidad de esta problematica y destaca la necesidad de establecer
politicas publicas para garantizar el acceso al agua como un derecho humano
fundamental y base del desarrollo de la sociedad.

Como se evidencid en secciones anteriores, los usos y costumbres son un
factor relevante en la cotidianidad en Ocotepec, sobre todo en lo relacionado
a la gestion del agua potable; es decir, este régimen se encuentra amparado
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Es un derecho de
las comunidades indigenas que estan regidos por gobiernos internos o autogo-
biernos que atienden sus propias tradiciones y formas de autoridad. El concepto
de usos y costumbres tiene su fundamento en el Convenio 169 de la Organiza-

cion Internacional del Trabajo de 1989 en México.
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La obra esta formada de cinco capitulos, organizados desde
generalidades hacia particularidades tematicas. Con
acercamientos a la calidad del agua y contribucién a la justicia
hidrica en espacios periféricos de Latinoamérica que expone los
varios métodos utilizados para analizar la calidad del agua que usan
y consumen en tres asentamientos urbanos y periurbanos
localizados en las periferias de México y Colombia, donde la
poblacion usa diferentes formas de acceder al liquido (algunos
utilizan agua de pozo, otros de manantial y otros de corrientes de
agua).

Este libro contribuye al entendimiento del acceso al agua en
territorios de la periferia y periurbano en ciudades mexicanas y
colombianas, particularmente de las practicas de habitantes de
asentamientos autoconstruidos; asi como, las implicaciones de la
diferenciacion que construyen estos territorios, especificamente la
segregacion socioespacial evidenciada a través de las carencias de
infraestructura hidrica, la invisibilidad para gobiernos municipalesy
estatales, al mismo tiempo la generacién de estigmas y prejuicios
que reproducen otros fendmenos como la desigualdad vy
empobrecimiento de esas comunidades.






